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Einleitung

Verschiedentlich wurde in den vergangenen Jahreauflaingewiesen, dass in
der Schweiz in manchen Berufen ein Fachkréftemahgetscht. Vor diesem
Hintergrund hat die Lehrstellenkonferenz 2008 damdgsamt flr Berufsbildung
und Technologie (BBT) den Auftrag erteilt, ein Ikaiorensystem
Fachkraftemangél erstellen zu lassen. Das System soll helfen, einen
Fachkraftemangel zu erkennen — und wenn mdoglich augrognostizieren.

Dieses Papier legt am Beispiel der Informatiker haktike? dar, welche
Aussagen mit dem Indikatorensystem gemacht werdimdn, und wie die
Ergebnisse zu interpretieren sind.

Datenquellen und Definitionen

Das Indikatorensystem basiert weitgehend auf delkszéhlung (1970-2000)

bzw. seit deren Abschaffung nach dem Jahr 2000 deuf Schweizerischen
Arbeitskrafteerhebung SAKE. Zudem werden Datendam Informationssystem
fur die Arbeitsvermittlung und Arbeitsmarktstatisti AVAM und der

Bildungsstatistik verwendet.

Die Volkszéahlung und die SAKE fragen u.a. nach &) ltbchsten Ausbildung, b)
dem erlernten Beruf und ¢) dem ausgelibten Beruhkkad kann dies z.B. zur
Folge haben, dass eine Person als hochste Ausbildim abgeschlossene
obligatorische Schule angibt, aufgrund von nichtaasliche anerkannten
propriateren Weiterbildungskursen im Bereich Infatik jedoch als "erlernten
Beruf" Informatiker ausweistBei der Frage, welche der "ausgeiibten Berufe" der

1 Nils Braun und Wolfram Kéagi B,S,S., Volkswirtschiatte Beratung AG und George Sheldon,
Forschungsstelle fir Arbeitsmarkt- und Industrigidmik an der Universitat Basel (2009),
Indikatorensystem Fachkraftemang®BT Forschungsbericht.

Im Folgenden verwenden wir die mannliche Form,dia Bezeichnung "Informatiker/innen /
Analytiker/innen" den Text recht unlesbar machemdeiischliessen aber selbstredend Frauen mit
ein.

In der Regel wurden die harmonisierten Volkszégsaaten aus dem Berufs-Informations-System
Schweiz (BISS) verwendet. Das BISS ist auf der Weldb#tr Forschungsstelle fiir Arbeitsmarkt-
und Industriebkonomik (FAI) an der Universitét Basefiehbar.

Generell weisen die Personen, die als erlerntenfBnformatiker / Analytiker" angeben, einen
heterogenen und lberdurchschnittlichen hohen Bilsstagd auf. Im Jahr 2008 besassen 38%
eine hdhere Berufsbildung bzw. Abschluss einer hgihémachschulen, 38% beendeten entweder
die Fachhochschule oder die Universitat und 13%laiesten die berufliche Grundbildung. Dazu
kommen noch 3% mit einem Maturitatsabschluss bbgeschlossenem Lehrerseminar und 8%
hatten keine abgeschlossene Berufsausbildung.
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Rubrik "Informatiker / Analytiker" zuzuordnen sinfhlgt das Indikatorensystem
der Konvention der Schweizerischen Berufsnomenkla®00G. Wichtig
festzuhalten ist in diesem Zusammenhang: Die Aralygerscheidet konsequent
zwischenBeruf also der ausgelbten Tatigkeit und der hoéchsterorbenen
Qualifikation der Person, zum Beispiel eine absolvierte Aushbiddwzum
Informatiker / Analytiker.

Des Weiteren sei bemerkt, dass in der Analyse emxthpnd der Konvention in
der Arbeitsmarktbkonomie di&lachfragedie Nachfrage der Arbeitgeber nach
Personal beschreibt, ddsigebothingegen, wie viele Personen ihre Arbeitskraft
am Arbeitsmarkt anbieten.

Fur Details zu den Datenquellen, wie auch zur Aldwvader Indikatoren und zu
deren Berechnung sei auf den Bericht "Indikatorstesy Fachkraftemangel”
verwiesen.

Entwicklung Arbeitsangebot und -nachfrage

Um die heutige Situation im Teilarbeitsmarkt deformatiker / Analytiker zu
verstehen und einordnen zu kénnen ist ein Blicldim jingere Vergangenheit
hilfreich. Die Zahl der als Informatiker / Analygk arbeitenderctrwerbstatigen
hat sich seit 1970 vervielfacht (Abb. 2). Das heidsrBedarfbzw. dieNachfrage
hat stark zugenommen, was in dem "Spezialfall" ldésrmatiker / Analytiker
darauf zurtickzufuhren ist, dass vor 1980 Informatdgesamt eine viel kleinere
Rolle spielte als heute. Nach dem Platzen der DetBtase im Jahr 2000 ging die
Zahl der Arbeitsplatze fur Informatiker / Analytikeoribergehend etwas zurtick,
was in Abb. 3 deutlich wird, das die Jahre 2000 B60& vergleicht
(Erwerbstétigenzahlen Informatiker / Analytiker sevalle Berufe, Bezugsjahr:
2000).

Abb. 1 zeigt, wie sich die Zahl der disformatiker / Analytikerausgebildeten
Personen von 1970 bis 2008 entwickelt hat. BeietreBiagramm sind sowohl die
erwerbstatigerwie auch die derzeiticht erwerbstatigefrachleute aufgenommen;
es wird also ausgedriickt, wie viele Fachkrafte derbeitsmarkt insgesamt
maximal zur Verflgung stehen, sofern alle Fachkrafte amveHssleben
teilnehmen wirden.

® Die Liste der von der Schweizerischen Berufsnoranak 2000 unter "Informatiker / Analytiker"
verstandenen Berufe findet sich im Anhang.



Indikatorensystem Fachkraftemangel B, S, S.
Auswertungen am Beispiel des Berufs Informatikegimh Analytikerlnnen

Im Falle der Informatiker / Analytiker gibt es Ubaupt erst seit Mitte der 1980er
Jahre entsprechend definierte Ausbildungsganget (4685 den ETH

Informatikerstudiengang, die berufliche Grundbilduir den Informatiker wurde
im Januar 1995 in Kraft gesetzt). Zudem existiag@me Reihe von nicht staatlich
kontrollierte Ausbildungen, welche in der Regel pater sind. Die Zahl der
entsprechend ausgebildeten Personen hat sich 2mist®890 und 2000 daher
systemimmanent sprunghaft von knapp 3'500 Persanedahr 1990 auf tUber
20'000 Personen im Jahr 2000 erhoht. Bis zum Jad8 2tieg die Zahl der zur
Verfligung stehenden ausgebildeten Fachleute umengeiknapp 10'000.
Anzumerken ist hier: in den Abbildungen sihtlexesdargestellt, die genauen
Zahlen finden sich in den Tabellenblattern im Haeptcht "Indikatorensystem
Fachkraftemangel".

Abb. 4 zeigt, dass die Zahl der in diesem Berufdthstatigen zwischen 1980 und
2000 sehr schnell gewachsen ist, wahrend die Adusigisgange zum Informatiker
/ Analytiker noch immer vergleichsweise wenig Ab&siten hervorbrachten. Es
entstand also zwischen 1980 und dem Jahr 2000zeimehmend grosse Licke
zwischen den als Informatiker tatigen Personen emtdprechend Qualifizierten.
Die Lucke fing sich erst ab dem Jahr 2000 langsanzwa schliessen, als die
Nachfrage nach Informatikern stagnierte (bzw. uteinar nach dem Platzen der
Dotcom-Blase im Jahr 2000 leicht zuriick ging), diekitig aber zunehmend
Personen mit der Qualifikation als Informatiker haytiker zur Verfigung
standen.

Wie wurden Informatikerstellen besetzt?

Die Wirtschaft hat auf verschiedene Weise reagiem, die grosse Zahl an

Arbeitsplatzen im Bereich der Informatik mit adaspmaPersonen zu besetzen. Im
Folgenden betrachten wir die verschiedenen Steegum danach auch

Ruckschlisse auf die zukiinftige Entwicklung ziehehkonnen.

Als erstes betrachten wir die Bemuhungen im Beregieh Ausbildung. Fur die
Entwicklung der Zahl der Lehrvertrage stehen unsDraten ab dem Jahr 2000 zur
Verfligung. Bis zum Jahr 2003 hat sich die Zahlldshrvertrage deutlich erhoht
und danach wieder etwas reduziert (Abb 5). Abb. \gerlfaltnis von
Lehrabsolventen zu Lehranfangern) spiegelt dasngtitdh hohe Wachstum der
Lehrvertréage und die darauf folgende Reduktion widarch diese Dynamik gab
es im Jahr 2000 viel mehr Lehranfanger als Lehlabaten, mit der Zeit glichen
sich die Zahlen dann an und als die Zahl der Lateerab dem Jahr 2003 sank,
gab es konsequenterweise mehr Absolventen als higéimger. Heute gibt es
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etwas mehr Lehranfanger als Absolventen, die Quaitspricht etwa dem
Durchschnitt aller Berufe. Dass das Verhaltnis niméi 100% sondern bei 80%
liegt zeigt auf, dass nicht alle Lernende ihre leednch erfolgreich abschliessen.

Zweitens wurden seit dem Jahr 1970 Fachleute amsAlesland ins Land geholt
(Abb. 15 und 16). Die Bedeutung der Migration ist Beruf der Informatiker
tberdurchschnittlich hoch — wir kommen auf diesemk® weiter unten beim
Thema "Knappheitsindikatoren" nochmals zurtick.

Eine dritte Strategie, das Arbeitskrafteangeboerebestimmten Qualifikation zu
erhohen, ist, dafir Sorge zu tragen, dass die hildgeen Fachleute auch
tatsachlich arbeiten. Dies kann z.B. durch verlresgabeitsbedingungen erreicht
werden. Abb. 1 zeigt neben dem Arbeitskrafteposraiuch dieErwerbsquote
Das Diagramm weist aus, dass die Erwerbsquote rdernmatiker / Analytiker
durchgehend weit Gberdurchschnittlich war, auchrweie nach dem Jahr 2000
etwas gefallen ist. Dies ist allerdings nicht nwf gute Arbeitsbedingungen
zuriickzufuhren, sondern auch zu einem guten Teif das niedrige
Durchschnittsalter der ausgebildeten Informatiker Ahalytiker (auf die
Altersstruktur gehen wir in den Abb. 9 und 10 uniegiter ein).

Viertens: ein Teil der neu geschaffenen Stellendeumit Personen besetzt, die
eine andere bzw. fachfremde Ausbildung hatten. Wbbg 13 zeigt, dass im
Beruf der Informatiker regelmassig mehr Personegeaandert als abgewandert
sind, d.h., es wurden viele Personen mit anderersbifdungshintergrund im
Bereich der Informatik eingestellt. Jetzt heisstsdaber nicht unbedingt, dass die
"fachfremde" Besetzung von Informatikerstellen Bmoblem ist. Tats&chlich muss
es bei Informatikstellen keine Verlegenheitslosisajn, wenn eine Person mit
einer anderen Ausbildung angestellt wird. Ganz inegéhteil kann das
Anforderungsprofil fir einen in einer Bank arbeten Informatiker z.B. das eines
Bankkaufmanns sein; haufig sind Branchenkenntnisgehtiger als die
Informatikausbildung. Hier ist die Informatik sialieh nicht ganz mit anderen
Berufen vergleichbar. Uberdies kann eine "fachfremBesetzung auch eine
Person sein, welche ihre Informatikausbildung (z.Bine propriatere
Weiterbildung) nicht als ihre héchste Qualifikatiansieht.

Arbeitslosenquote und Zwischenfazit

Die Entwicklung der Arbeitslosenquote(Abb. 8) zeigt, dass qualifizierte
Informatiker / Analytiker bis zum Jahr 2000 relatjesucht waren. Relativ
gesucht, weil die Arbeitslosenquote zwar etwas iegstgegeniber dem
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Durchschnitt Uber alle Berufe aber weniger stankatum. Nach dem Platzen der
Dotcom-Blase im Jahr 2000 erhdhte sich die Arbeseshquote der Informatiker /
Analytiker deutlich. Gleichzeitig ging die Zahl der offenen Stellemimk — und
zwar starker als in anderen Berufen. Das VerhateisArbeitslosen zu offenen
Stellen (Abb. 14) erhohte sich nach dem Jahr 2@alidh, hat sich mittlerweile
aber dem Durchschnitt Uber alle Berufe angeglichen.

Vor dem Hintergrund der historischen Entwicklungduauf Grundlage dieser
ersten Indikatoren lasst sich die heutige Situatioa folgt zusammenfassen:
Zwischen 1970 und 2000 stieg die Nachfrage nacinl€aten im Bereich der

Informatik rapide an. Erst mit der Zeit etablierteich entsprechende fachliche
Ausbildungen — folglich gab es zun&chst kaum auklgb Fachleute. Die

Industrie stellte Personen mit anderem fachlichamidrgrund ein. Zudem wurden
Fachleute aus dem Ausland eingesetzt. Die mittiégveenehmend zur Verfigung
stehenden (meist jungen) ausgebildeten Informatikaralytiker sind meist aktiv

im Erwerbsleben, die Erwerbsquote ist hoch. Nach Béatzen der Dotcom-Blase
ist allerdings die Nachfrage nach Informatikern tmligegangen, gleichzeitig
werden nach wie vor Fachleute ausgebildet. Von dasie die Diskrepanz

zwischen Nachfrage und Angebot in diesem Teilash®rkt mittlerweile nicht

mehr so hoch wie in den 1990er Jahren.

Die nachfolgenden Uberlegungen zielen nun darapz@tintersuchen, inwieweit
jetzt (und moglicherweise auch in der Zukunft) naehie vor ein
Facharbeitermangel in diesem Teilarbeitsmarkt béste

Altersstruktur

Um das Ausmass der Fachkrafteproblematik fur di&udft einschatzen zu
konnen werfen wir in einem nachsten Schritt einkckBauf dieAltersstrukturder

untersuchten Berufsgruppe (Abb. 9). Im Jahr 1970ewaprimar sehr junge
Menschen als Informatiker tatig. Seither hat detefnder unter 35jahrigen in
diesem Beruf abgenommen und liegt heute im Durgfigdhler Berufe. Nach wie
vor ist das Durchschnittsalter der Informatiker geld tiefer als in anderen
Berufen, da relativ wenig Uber 50 Jahre alte Pensails Informatiker arbeiten.
Die Altersgruppe der 35 bis 50jahrigen ist hingegehr stark vertreten. Dies

® Der Anstieg ist teilweise statistisch bedingtitS2001 wird in der Arbeitsvermittiung und
Arbeitsmarktstatistik (AVAM) nur noch der zuletzisgeiibte Beruf erhoben. Dies veréndert die
Berechnung der Arbeitslosenquote eines Berufs; imiegenden Fall Uberzeichnet es die
Arbeitslosenquote etwas.
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bedeutet, dass in den kommenden Jahren im Vergleictanderen Berufen
unterdurchschnittlich viele Informatiker durch Piengerung aus dem
Erwerbsleben ausscheiden werden.

Abb. 10 zeigt auf, ob sich die Altersstruktur dgualifiziertenvon den imBeruf
tatigen Personen unterscheidet. Hier zeigt sich, dass, wedingt durch die
Neuheit der Ausbildung generell, die als Informetik Analytiker ausgebildeten
im Schnitt jinger sind als die Personen, die alsrinatiker arbeiten, aber eine
andere Ausbildung absolviert haben.

Insgesamt liefert die Altersstruktur der Informatik Analytiker kein Indiz, dass
in der Zukunft bedingt durch die Alterstruktur bzwdurch altersbedingte
Pensionierungen mit einem uberdurchschnittlich ggosFachkraftemangel (im
Sinne eines Ersatzbedarfs) zu rechnen sein kdnnte.

Spezifische Knappheitsindikatoren

Eine Reihe spezifisch entwickelter Indikatoren témxch etwas mehr Licht auf die
eigentlichen Knappheitsverhéltnisse in einem Tedasmarkt fallen. Der
Indikator Deckungsgradzeigt, ob es in der Schweiz grundsatzlich gentgdad
Informatiker / Analytiker qualifizierte erwerbstgé und erwerbslose Personen
gibt, um alle bestehenden Arbeitsstellen in die§areich zu besetzen (Abb. 11
und 12). DerDeckungsgradist bei den Informatikern / Analytikern seit der
Etablierung entsprechender Ausbildungen kontinigiergestiegen, aber mit gut
60% immer noch wesentlich tiefer als im Durchsdhadier Berufe. Tatséchlich ist
der Deckungsgrad im Jahr 2008 wieder etwas gefdlars bedeutet: Auch wenn
alle ausgebildeten Informatiker / Analytiker firediArbeit in ihrem Beruf
mobilisiert wirden, kénnten nur ca. 60% der Infolikexstellen mit der genau
zutreffenden Modalqualifikation (also mit ausgebildeten Informatikern /
Analytikern) besetzt werden.

Um alle Stellen zu besetzen braucht es aus den dbegelegten Griinden
Berufszuwanderung. Das Verhéltnis zwischen Berufszuwanderern und
Berufsabwanderern dient im Indikatorensystem als itener, zweiter
Knappheitsindikator. Einerseits arbeiten ausget@ldaformatiker / Analytiker
auch in anderen Berufen, dies wird mit Berufsabwasich bezeichnet.
Andererseits zeigen die Daten, dass Personen, dire kAusbildung als
Informatiker / Analytiker haben (bzw. dies nichtsahre hdchste Ausbildung
angeben, siehe hierfiir einleitende Bemerkungen en BDatenquellen und
Definitionen), trotzdem in diesem Beruf tétig wendewas dann als
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Berufszuwanderer bezeichnet wird. DAasgdnge-Abgénge-Verhaltn{g\bb. 13)
zeigt auf, ob es mehr Berufszuwanderer als Berufaaterer gibt. Jeder Punkt im
Diagramm stellt dabei einen bestimmten Beobachueigminkt dar. Das weisse
Quadrat oben rechts beschreibt die Situation inmn 1880, das schwarze Quadrat
dann das Jahr 2000 usw. Im Falle der Informatiktendlytiker zeigt sich, dass es
wahrend der gesamten Periode mehr Berufszuwandisrétbwanderer gibt. Dies
spricht dafir, dass Informatiker / Analytiker nagte vor gesucht werden, wobei
die oben beschriebenen Spezifika bei den Inforraatilberticksichtigt werden
mussen, dass namlich Firmen h&ufig fir solche &teluch bewusst Personen mit
einem anderen Ausbildungshintergrund suchen.

Als dritter Knappheitsindikator dient dadV-Verhaltnis (Abb. 14), d.h. das

Verhdltnis zwischen Arbeitslosen (U) und den bai &AV gemeldeten offenen

Stellen (V). Dieses Verhéltnis stieg bei den Infatikern / Analytikern nach dem
Platzen der Dotcom-Blase im Jahr 2000 rapide dn, &k gab zunehmend viele
Arbeitslose im Vergleich zu den offenen Stellenutéehat sich das Verhaltnis
wieder dem Durchschnitt aller Berufe angenaherésBi Indikator deutet damit
auf keinen spezifischen Fachkraftemangel im Berdehinformatiker hin.

Schliesslich gibt die oben schon erwahnte Migrataarch Hinweise auf den
eigentlichen Fachkraftemangel und ist somit eimtgieKnappheitsindikator; eine
Uberdurchschnittliche Migration dirfte darauf hinten, dass in der Schweiz ein
gewisser Mangel an geeigneten Fachleuten bestefmalzdie Migration in die
Schweiz von der Arbeitsnachfrage getrieben {Wirdie Grafiken der
Migrationsentwicklung(Abb. 15 und 16) zeigen, dass tatsachlich relaiéle
Informatiker ins Land kamen, verglichen mit dem €hsgchnitt Gber alle Berufe.
Der Indikator stellt dabei auf Personen ab, dielém letzten 5 Jahren vor dem
Beobachtungszeitpunkt in die Schweiz kamen undcheet, wie hoch der Anteil
dieser Personen an allen im entsprechenden Bermsérbstatigen ist. Bei den
Informatikern / Analytikern waren dies in der Veng&nheit bis zu 15%. Seit dem
Jahr 2000 war die Quote mit zwischen 6 und 8% immoeh rund doppelt so hoch
wie im Durchschnitt Uber alle Berufe. Dieser Inddkaweist also Uber die letzten
Jahre betrachtet auf einen Fachkraftemangel fordmitiker / Analytiker hin, was

" Eine Migration in die Schweiz zum Zwecke der Arbsufnahme wird in aller Regel erst méglich,
wenn die einreisewillige Person einen Arbeitplatder Schweiz nachweisen kann. Die Migration
wird daher ausgelést durch die zu besetzende Adieite. Ausnahmen sind Personen, die sich als
Selbstandige in der Schweiz niederlassen, was rinbdateralen Vertragen erméglicht wird und
zuvor auch schon in begriindeten Ausnahmefalleniofbglar. Familiennachzug und Ausbildung
sind weitere Einreisegriinde, die viele Personemefieh — diese Personen werden naturlich
eventuell auch ihre Arbeit am Arbeitsmarkt anbieten
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auch damit zusammenhangen konnte, dass in dem @etafPersonen im Alter
zwischen 35 und 50 arbeiten, die moglicherweisedilrehschnittlich mobil sind.

Die Flexibilitatsmasse in Abbildung 17 und 18 zeigedass sowohl die
Arbeitgeber in ihren Rekrutierungsbemihungen sédxilfel sein missen, wie
auch, dass die Arbeitnehmer ein sehr breites Bgalftspektrum besitzen, d.h.,
sie finden nicht nur als Informatiker eine Anstalii sondern sind auch fur andere
Tatigkeiten gefragt. Die Flexibilitat wird mittelsines Konzentrationsmasses
gemessen, dem Herfindahl-Hirschman-Index (1-BHIEin Wert von Null
bedeutet aus Qualifikationssicht, dass alle austgten Informatiker / Analytiker
nur genau einen Beruf austben. Das andere Exttegmi$Vert von Eins, welcher
demgegeniber bedeutet, dass keine zwei ausgehiltgtematiker / Analytiker
den gleichen Beruf ausiben. Die hier vorliegendsiteh Werte zwischen 0.7 und
0.9 zeigen folglich einerseits aus Berufssichtsddie Erwerbstatigen einen sehr
heterogenen fachlichen Hintergrund besitzen; dredautierungsbreite zeigt, dass
eine Substitution durch anderweitig qualifiziemtegrossem Umfang mdglich ist.
Andererseits zeigt das Flexibilititsmass auf, dissausgebildeten Informatiker /
Analytiker in sehr vielen verschiedenen Berufenigtésind. Dieses breite
Berufswahlspektrum dirfte vor allem damit zusamnaegien, dass ausgebildete
Informatiker / Analytiker fur andere Berufe ebeigalinteressant sind. Die
Verringerung des Berufswahlspektrums seit 2000 wbiede dass es den
Arbeitgebern gelingt, immer mehr Modalqualifiziefig den erlernten Beruf zu
gewinnen. Trotzdem bleibt die Rekrutierungsbreitesg. Diese Indikatoren
unterstiitzen die These des Fachkraftemangels.

Blick in die Zukunft: Losungen, Flexibilitat und mdgliche Probleme

Die Indikatoren zum Fachkraftemangel im Bereich liéormatiker / Analytiker

zeigen kein einheitliches Bild. Gegen einen kumftig-achkraftemangel spricht,
dass die Zahl der offenen Stellen im Bereich déorinatiker in den letzten 8
Jahren stark gesunken und die Zahl der in diesemf BEewerbstatigen mehr oder
weniger konstant geblieben ist. Viele Indikatoreeisgn jedoch eher auf einen
Mangel hin (grosse Zuwanderung, Flexibilititsmad3eckungsgrad, Zugange-
Abgéange-Verhdltnis). Alle Indikatoren zusammengemem und mit den

Indikatorenwerten anderer Berufe verglichen iszdirgrundséatzlich von einem

8 Es handelt sich hier um eine Anwendung des in @#wonomie weit verbreiteten
Konzentrationsmasses von Orris Herfindahl and Albrschman. Hier wird 1-HHI verwendet,
damit ein hoher Wert mit hoher Flexibilitat korresyliert.
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Fachkraftemangel auszugehen, es besteht aber keind Gur Annahme, dass sich
dieser Fachkraftemangel weiter verschérfen wird.

Wie kann dem begegnet werden? Einerseits werdemiikerweile etablierten

Fachausbildungen daflr sorgen, dass die Zahl deprechend ausgebildeten
Personen weiter ansteigt. Zweitens kdnnen mdogliehworare Licken nach wie
vor durch eine Migration aufgefangen werden. Undligsslich ist es in der

Vergangenheit auch gelungen, Personen mit anderalifi@ationen dazu zu

motivieren, den Beruf des Informatikers auszuilweie, die Diskussion um die

Berufszu- und abwanderer bzw. die Flexibilitdtsreagszeigt hat.

Nutzen und Grenzen des Indikatorensystems

Die vorangegangenen Ausfihrungen stellen dar, vae Undikatorensystem
Fachkraftemangel" die bestehenden statistischenenDaaufbereitet. Das
Indikatorensystem kann helfen, abzuschéatzen, olkeimem bestimmten Beruf
tatsachlich ein Fachkraftemangel bestehen kdnrge sidh eventuell auch fur die
Zukunft abzeichnet. Je nach Beruf und Untersuchueigsinkt mag die Analyse
der Indikatoren aber auch den Schluss naheleges,ala subjektiv empfundener
Fachkraftemangel relativiert werden muss. Damitntérdas Indikatorensystem in
manchen Situationen zu einer Versachlichung detU3ision beitragen.

Die Diskussion der Indikatoren zeigt, welche mdugic Rickschliisse durch das
reine Analysieren der Daten gewonnen werden kénAéer natirlich missen
solche auf Basis von Statistiken gewonnenen Erkésse immer kritisch
hinterfragt werden. Es ist gut mdglich, dass hikeden aufgestellt werden, die in
der Praxis so nicht nachvollziehbar erscheinenct&omoglicherweise zu Tage
tretenden Unterschiede zwischen der Interpretat@mnindikatoren und der in der
Realitat sichtbaren Situation kénnen verschieden@én@ haben. So sind zum
Beispiel regionale Disparitdten Uberhaupt nichtgeméigt; dies ist mit den
vorhandenen statistischen Grundlagen schlicht méiglich. Daher ist es wichtig,
am Schluss der Diskussion festzuhalten, dass ddikatorensystem erste
Anhaltspunkte liefert; diese kdnnen Ausgangspunkiere umfangreicheren
Analyse und Diskussion sein. Wenn die Diskussianlaidikatoren Hinweise auf
einen Fachkraftemangel liefert, dann sollte, befolgenschwere politische
Massnahmen in die Wege geleitet werden, die Sanatm entsprechenden
Berufshild durch erganzende Untersuchungen desdéli abgeklart werden.
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Abb. I: Ausgebildete Personen & Erwerbsquote nach Q  ualifikation
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Abb. 2: Erwerbstatigenzahlen nach Beruf
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Abb. 3: Erwerbstéatigenzahlen nach Beruf
120

— ° ___o—¢

S) - * * * * ¢
T o 80-
N O
c o
29 w0
© <
W m

~ 0

2000

2001 2002 2003 2004 2005 2006

—&— Informatiker / Analytiker —e— Alle Berufe

2007

2008

10



Indikatorensystem Fachkraftemangel
Auswertungen am Beispiel des Berufs Informatikegimh Analytikerlnnen

B,S,S.

Abb. 4: Erwerbstatigenzahlen nach Beruf & Qualifika  tion
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Abb. 5: Lehrvertragsbestand nach Beruf
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Abb. 6: Verhéltnis von Lehrabsolventen zu -anfinger  n nach Beruf
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Abb. 7: Zahl der offenen Stellen
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Abb. 8: Arbeitslosenquote
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Abb. 9: Altersstruktur nach Beruf
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Abb. 10: Vergleich der Altersstruktur zw. Quali. & Beruf
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Abb. 11: Deckungsgrad
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Abb. 12: Deckungsgrad
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Abb. 13: Zugange-Abgénge-Verhaltnis
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Abb. 14: UV-Verhaltnis
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Abb. 15: Migrationsentwicklung nach Beruf
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Anteil der in den letzten 5 Jahren

Abb. 16: Migrationsentwicklung nach Beruf
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Abb. 17: Flexibilititsmass aus Berufs- & Qualifikat ionssicht
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Abb. 18: Hexibilitatsmass aus Berufs- & Qualifikat ionssicht
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Unter den Beruf "Informatiker / Analytiker" subsumm ierte Berufe:

ADV-Fachmann
Amtsinformatiker
Analysator

Analytiker
Analytiker-Programmierer, eidg. FA
Applikationsmanager

Chef DV-Entwicklung

Chef Informatik
Computerspezialist
Computerwissenschafter
Data Warehouse Architekt
Data-Processing-Spezialist
Datenanalyst
Datenreplikationsspezialist
EDP-Fachmann
EDV-Analytiker
EDV-Analytiker, dipl. HFP
EDV-Chef

EDV-Fachmann
EDV-Leiter

EDV-Planer

16

EDV-Produktionsleiter
EDV-Projektleiter
EDV-Spezialist
EDV-Systemmanager
Entwicklungsleiter CIM
Fachmann fir EDV
Funktionsanalytiker
Geoinformatiker
Gerateinformatiker
Hardwareplaner
IC-Leiter
Informatikdiplom
Informatikentwicklungsleiter
Informatiker
Informatiker EFZ

Informatiker EFZ, generalistische
Ausrichtung

Informatiker EFZ, Systemtechnik
Informatiker, dipl. HFP
Informatiker, eidg. FA
Informatikfachmann

Informatik-Gruppenchef
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Informatikplaner
Informatikprojektchef
Informatik-Projektleiter, eidg. FA
IT Manager

IT-Architekt

ltemmanager

IT-Projektleiter

Leiter EDV

Leiter Rechenzentrum

Leiter Systementwicklung
Leiter Teleinformatik

Lic. es sc. informatiques
Medieninformatiker
Medizinischer Informatiker
Mikroinformatiker
Netzwerkmanager
Operationssystemverfasser
Programmanalytiker
Programmierer-Analytiker
Recovery Manager (Informatik)
Reportingspezialist (Informatik)

Software Manager

Softwarearchitekt
Softwarespezialist

Solution Designer (Informatik)
Spezialist Wirtschaftsinformatik
System Designer
Systemanalysator
Systemanalytiker
Systemarchitekt
Systemmanager
Systemplaner
Systemprojektleiter
Systemspezialist

Techniker TS, Analytiker-
Programmierer

Teleinformatiker
Wirtschaftsinformatiker
Wirtschaftsinformatiker FH
Wirtschaftsinformatiker HF
Wirtschaftsinformatiker, dipl. HFP

Wirtschaftsinformatiker, eidg. FA



