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Kurzbeschreibung: Diese Ziircher Dissertation im Bereich Sonderpaddagogik interessierte sich fiir die
Maglichkeiten, welche Coaching-Methoden in der Berufsbildung von Jugendlichen mit besonderen
Bediirfnissen bieten konnen. Da Arbeitsplatze fiir Jugendliche ohne Berufsausbildung heutzutage
immer mehr zur Mangelware werden, wird es auch wichtiger, moglichst alle Schulabgédngerin die
Berufsbildung zu integrieren, wie leicht ihr schulisches Gepack auch sei. Die Dissertation ist aus einem
Auftrag hervorgegangen, den die ziircherische Erziehungsdirektion 2001 an das Institut fir
Sonderpddagogik erteilt hatte, wo es um die wissenschaftliche Begleitung und Evaluation eines
Coaching-Projekts in der Berufsbildung ging; die Verfasserin konnte auf ihre Erfahrungen in der
Projektmitarbeit und auf die im Projekt gesammelten Daten zurlickgreifen. Es handelt sich dabei um
eine Evaluation auf der Grundlage qualitativer Methoden.

Die Ergebnisse bestatigen, dass es dank den Coaching-Methoden den Ausbildern — seien es Lehrkrafte
in Berufsschulen oder Ausbildende in den Lehrbetrieben — wesentlich besser gelingt, mit den
Lernenden gemeinsam Lernhemmungen, Mativationsdefizite und andere Barrieren zu bearbeiten. Das
in der Coaching-Ausbildung Gelernte erlaubt das Entstehen einer Beziehung zwischen Coach und
Coachee, in welcher gemeinsam Ideen und Ldsungsansatze zur Problembewaltigung entwickelt werden
kdnnen, mit denen sich auch die Jugendlichen zu identifizieren in der Lage sind.

Bréve description de la recherche: Cette these de doctorat zurichoise en pédagogie spécialisée est
consacrée aux possibilités offertes par les méthodes de coaching dans la formation professionnelle
d'adolescents présentant des besoins spéciaux. De nos jours, un jeune sans formation professionnelle
ne trouve plus guere de place de travail, il devient donc de plus en plus important d'intégrer dans une
formation professionnelle les jeunes ayant un bagage scolaire léger. La Direction de l'instruction
publique zurichoise a mandaté I'Institut de pédagogie spécialisée de I'Université de Zurich pour
accompagner et évaluer un projet de coaching en formation professionnelle; la présente these est basée
sur la coopération de I'auteure a ce projet et sur les données recueillies dans ce contexte. Il s'agit d'une
évaluation fondée sur des méthodes qualitatives.

Les résultats montrent que grace aux méthodes de coaching, les enseignants — en école professionnelle
ou en entreprise — réussissent beaucoup mieux a vaincre les résistances et les barrieres des apprenants.
Le succes de la méthode réside dans la capacité des formateurs a individualiser leur action et a
construire avec I'apprenant une relation permettant de découvrir en commun des solutions créatives et
individualisées auxquelles les jeunes peuvent s'identifier.
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