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Selon Caritas, |'évolution vers une société du savoir exigeant un haut

niveau de formation de ses actifs pourrait se traduire en fin de compte

par des tensions sociales. Il faut donc mettre en ceuvre des stratégies

d'intégration visant en particulier le personnel peu qualifié. Les quatre

conférenciers invités au Forum 2009 de Caritas n‘ont pas été & l'unisson

sur le diagnostic et les remédes & apporter & la situation. La seule solu-

tion & faire quasiment 'unanimité est celle de la formation axée sur le

marché du travail. Pour I'Union patronale suisse, cependant, le systéme

de formation professionnelle ne doit pas étre sollicité & l'excés.

Bilan critique de Caritas

Lors du Forum 2009 de Caritas Suisse, le
membre de la direction de Caritas Suisse
Carlo Knopfel a tiré des analyses du mar-
ché du travail et d’'une appréciation crid-
que de I'Etat social un bilan désenchanté
des développements sociaux observés en
Suisse au cours du cycle conjoncturel qui
vient de prendre fin (2003-2008). Certes,
emploi s'est nettement étoffé durant cette
période, a-t-il relevé. Mais les salaires en
valeur réelle n'ont guére augmenté et de
nombreuses familles n'ont pu améliorer
leurs conditions de vie qu'en travaillant da-
vantage, alors que les entreprises, elles, ont
dans I'ensemble prospéré.

1l tend & associer des éléments de souplesse
dans les rapports de travail, tels les durées
ou les lieux de travail, le travail temporaire
et les structures salariales flexibles, 4 des
conditions de travail précaire. Manifeste-
ment, l'orateur ne prise guére 'individua-
lisme qui se manifeste tant au niveau de la
«lutte salariale» qu'en termes d’exigence de
sécurité sur le marché du travail (employa-
bilité), ni, dés lors, le concept associé de
lapprentissage tout au long de la vie sous la
responsabilité individuelle du travailleur.

Pour Caritas, le droit a la couverture des
besoins vitaux pour tous, inscrit dans la
Constitution fédérale, ne doit pas étre re-
lativisé. Son porte-parole fait peu de cas de

la pression accrue a la réintégration dans
le marché du travail. Les gens auxquels le
marché n’'offre aucun emploi ont besoin
d'une occupation valorisante sur le marché
tertiaire du travail. Il faut donc agir préven-
tivement a I'aide d'une politique sociale axée
sur I'investissement. Corateur met en pers-
pective la possibilité d’accroitre I'égalité
des chances grice a des interventions aux
diverses étapes de transition (entrée a I'é-
cole, mentoring accompagnant la recher-
che d'une place d’apprentissage, aides a
I'insertion dans le marché du travail, etc.)
Enfin et surtout, il invoque la coresponsa-
bilité de I'économie dans le réglement de ces
problémes.

Réinsertion professionnelle réussie

Lors de ce Forum 2009, le professeur de
politique sociale lausannois Giuliano Bo-
noli a plaidé, au contraire, en faveur des
efforts visant l'intégration dans le monde du
travail des personnes sans emploi. Le succés
des mesures d’intégration qui a été cons-
taté a deux raisons: d’abord 'échec de la
stratégie inverse, cC’est-a-dire la réduction
de Poffre de travail: deuxiémement le fait
que le vieillissement démographique et
I'énorme probléme du financement des
rentes offre une chance historique de ré-
soudre les problémes actuels du marché du
travail.
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Aprés une vingtaine d'années d'observation
scientifique de ces mesures, il apparait trés
nettement que les meilleurs résultats
constatés sont ceux qui ont trait 2 une réin-
sertion professionnelle effectuée sur le mar-
ché du travail primaire.

1l existe naturellement des limites a cette
approche. Précisément parmi ceux d'entre
les plus faibles, qui nont pratiquement
aucune chance d’étre intégrés a ce marché.
On peut tout de méme admettre que le taux
de chomage prétendument incompressible
diminuera spectaculairement en cas de pé-
nurie générale de main-d’ceuvre. En pé-
riode de récession, par contre, il s'agit en
priorité d’atténuer les conséquences socia-
les du chomage et de profiter de cette situa-
tion pour améliorer la formation.

Pour le professeur lausannois, I'appro-
che visant intégration dans le monde du
travail semble plus séduisante que celle qui
condamne d’avance a I'échec une partie de
la population sans travail et qui offre aux
personnes concernées, au lieu d’une inté-
gration, des solutions comme des entrepri-
ses sociales ou le marché du travail secon-
daire.

Perspectives du marché

du travail suisse en 2020

La conclusion que I'économiste en chef
d’Avenir Suisse, Boris A. Ziircher, tire de
son analyse est que le défi du futur consis-
tera bien moins 2 créer des emplois qua
assurer les conditions de la prospérité. Sans
se laisser influencer par la crise financiére

Une formation professionnelle axée sur le monde du fravail.
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actuelle, il importe tout de méme, souli-
gne-t-il, de garder a Pesprit les grandes ten-
dances a long terme.

Aprés le départ a la retraite de la généra-
tion du «babyboomy, le vieillissement de
la population active et de la population rési-
dente atteindra un niveau critique a partir
de 2020 environ. La forte immigration de
ces derniéres années ne changera rien a
cette réalité. Laquelle est rendue particu-
liérement problématique, au surplus, par
le fait que, depuis quelque temps, la valeur
ajoutée a essentiellement augmenté en
Suisse suite au sensible développement de
Temploi plutot qua la faveur defforts de
rationalisation et de gains de productivité.

Pour prendre l'image classique du ga-
teau, celui-ci a certes augmenté dans l'en-
semble de facon réjouissante, sauf que, par
personne, ses tranches ont diminué; un
constat qui recoupe dailleurs celui de
Carlo Knopfel.

La mutation économique accélérée vers
une production de valeur ajoutée a plus
fort coefficient de ressources humaines et
de connaissances, ainsi que Uouverture des
marchés du travail et des biens va certaine-
ment faire baisser la demande de main-
d’ceuvre peu qualifiée et augmenter, au
contraire, celle du personnel trés qualifié.

Pour Boris A. Zircher, la question essen-
tielle consiste 4 savoir comment, sur la
toile de fond de ces transformations parfois
profondes, le haut niveau de prospérité
pourra se maintenir ou s'élever encore en
Suisse sans que Pon aboutisse a des ten-
sions sociales insurmontables. La grande
souplesse de notre marché du travail, qui
permet aussi  Lindividu de saménager des
conditions de travail plus conformes 2 ses
besoins personnels, nous met dans une si-
tuation idéale pour affronter les aléas du
futur. Est aussi trés positif a cet égard I'inves-

tissement individuel consacré a la formation.
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Ne pas surcharger la formation professionnelle

Sur l'arriére plan des développements et des défis évoqués lors du Forum, les mesu-
res avancées au fitre de la formation axée sur le marché du travail semblent impor-
tantes et judicieuses & I'Union patronale suisse.

Il convient toutefois d'éviter toute sollicitation excessive de la formation profession-
nelle & des fins d'intégration. Notre systéme de formation dual vit et prospére uni-
quement gréce aux dispositions des entreprises en matiére de formation profession-
nelle. L'économie a pour premier souci de couvrir ses besoins en personnel. Pour que
le systtme demeure attrayant des deux cétés, il faut que les sujets qui entrent en for-
mation professionnelle soient des éléves performants. Il serait désastreux de forcer
la formation professionnelle dans un but d'intégration, tout en laissant les sujets les
plus intéressants, dont 'économie a un urgent besoin, partir vers les filisres gymna-

siales. La prudence est donc de mise en cette matigrel

Jiirg Zellweger

M. Zircher attribue le niveau de formation
et de qualification supérieur 4 la moyenne
qui caractérise la main-d’ceuvre helvétique
pour lessentiel au systéme dual de forma-
tion professionnelle que connait notre
pays. Cet atout doit dés lors étre précieu-
sement conserveé.

Facteur-clé: la formation

axée sur le marché du travail

Mme Ursula Renold, directrice de 'Office
fédéral de la formation professionnelle et

de la technologie, a également présenté la
formation axée sur le marché du travail
comme un facteur essentiel de compétitivité
et de paix sociale. Les deux tiers environ
de la totalité des jeunes optent aprés I'école
obligatoire pour cette voie de formation,
a-t-elle rappelé.

Le systéme suisse de formation profes-
sionnelle est de grande qualité et renforce
la capacité d'innovation des PME. Surtout,
il favorise la paix sociale. Un bon témoi-
gnage de ses qualités est le faible taux de
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chomage des jeunes que connait la Suisse
en comparaison internationale.

La directrice de 'OFFT estime par
ailleurs que diverses mesures concrétes sti-
muleront I'intégration des jeunes en diffi-
culté d'apprentissage dans le systéme de la
formation professionnelle. Et de citer a ce
titre la nouvelle formation annuelle de deux
ans couronnée par une attestation fédérale
professionnelle, qui est principalement des-
tinée aux jeunes gens ayant d'excellentes
aptitudes pratiques, ainsi que le projet
«Case Management Formation pi‘ofession—
nelle», qui vise a identifier a temps les
groupes a risque afin d’accompagner leur
transition de I'école obligatoire vers l'ap-
prentissage. Elle signale également la vali-
dation des formations acquises par des voies
classiques ou informelles. @
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