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Capacité d’intégration de la formation professionnelle
initiale

Par rapport aux autres pays, la Suisse présente un taux supérieur a la moyenne de jeunes
diplomés au degré secondaire Il. Ce constat s’explique avant tout par la part élevée de
diplémes de formation professionnelle a ce niveau. Cependant, de grandes différences
subsistent entre régions, secteurs d’activité et catégories sociales quant a ’'intégration des
jeunes dans la formation et sur le marché de ’'emploi. Quels sont les défis a relever pour la
formation profession-nelle initiale, en vue d’accroitre cette capacité d’intégration ?

Des développements tels que la numérisation, la mondialisation et les changements de valeurs ont pour effet que le
niveau des qualifications demandées ne cesse de s’accroitre. Un diplome de degré secondaire Il est donc aujourd’hui
considéré comme une condition minimale, pour s’intégrer a long terme dans le monde du travail et avoir accés a une
formation complémentaire. L’Office fédéral de la statistique est en mesure de recenser depuis peu de maniere fiable
la part des jeunes de 25 ans titulaires d’un diplome de degré secondaire Il (OFS 2018a). Elle s’élevait en 2017 a 90,9%
a l’échelle nationale - un niveau nettement supérieur a la moyenne de ’OCDE (81%) (OCDE 2018). Elle présente
toutefois des variations notables entre les régions et les catégories sociales. Les hommes se situent a 4 points de
pourcentage plus bas que les femmes, et les Suisses résidents a pres de 22 points de pourcentage plus haut que les
étrangers nés a l’étranger. Cela signifie que le taux de certification de ces derniers (72,5%) est |égerement inférieur a
la moyenne nationale de ’Espagne ou du Portugal (OCDE 2018, pour ’lannée 2015).

Le taux de certification au niveau secondaire Il est plus bas dans les villes qu’en zone rurale, de méme qu’en Suisse
romande par rapport a la Suisse alémanique. Les différences entre ville et campagne, régions linguistiques et
catégories sociales semblent se cumuler : dans le canton d’Uri, prés de 100% des jeunes de 25 ans ont au moins un
dipléme de degré secondaire Il. A Bale-Ville, cette part est de 85% et & Genéve, d’environ 83% (OFS 2018a).

Part élevée des titres de formation professionnelle de degré secondaire 11, mais fortes variations

Pres des deux tiers des titres de degré secondaire Il relévent de la formation professionnelle initiale, un peu plus
d’un tiers concerne les filieres de culture générale (OFS 2018e). La formation professionnelle initiale englobe les
formations de base de deux, trois et quatre ans; la culture générale comprend les diplomes de maturité obtenue
dans les gymnases et les écoles de culture générale. Les parts de la formation professionnelle initiale varient
également d’une région a l'autre. D’'une maniére générale, les régions présentant des taux de degré secondaire Il de
’ordre de 95% ou plus - dans les cantons de Suisse centrale, par exemple - ont aussi les parts les plus élevées de
formation professionnelle initiale. Dans les cantons ol la part de formation professionnelle initiale est la plus basse,
comme Vaud, Geneve ou Bale-Ville, les taux atteignent au maximum 85%.

On constate globalement que la formation professionnelle joue un réle déterminant dans I’obtention du niveau
minimal défini au degré secondaire Il. Elle pourrait également expliquer dans une large mesure qu’en comparaison
internationale, la Suisse présente une part tres élevée de jeunes qui quittent le degré secondaire Il avec un titre
reconnu. Cela signifie qu’en Suisse, dans I’ensemble, un nombre élevé de jeunes parviennent a intégrer le systeme
de formation post-obligatoire. Cependant, les taux peu élevés constatés chez les migrants ou dans divers cantons
démontrent ’existence d’un potentiel d’amélioration. Dans ce contexte, il est bon de se demander quelles
catégories sociales sont les mieux ou les moins bien intégrées.



Formations professionnelles initiales reconnues ou non au niveau fédéral

Jusqu’en 2004, les apprentissages de 2, 3 et 4 ans étaient les seules formations reconnues au niveau fédéral
sanctionné par un certificat fédéral de capacité (CFC). A un niveau d’exigence moins élevé, de nombreuses
professions proposaient des formations élémentaires d’'une durée d’un ou deux ans, mais qui ne menaient
pas a un titre reconnu au niveau fédéral. Afin de mieux intégrer les jeunes plus faibles au plan scolaire mais
doués sur le plan pratique dans le systeme de formation post-obligatoire, la loi sur la formation
professionnelle de 2004 a créé une formation initiale de deux ans sanctionnée par une attestation fédérale de
formation professionnelle (AFP). Cette formation offre un acces plus facile a une formation professionnelle
initiale reconnue au niveau fédéral, et prévoit en cas de besoin un soutien sous la forme d’un encadrement
individuel spécialisé (Stern, von Dach & Thomas, 2018) ainsi que la possibilité d’aborder ensuite une
formation professionnelle initiale plus courte de trois ans. La formation de deux ans sanctionnée par une AFP
aremplacé en 2004 aussi bien les anciens apprentissages de deux ans que les formations élémentaires. La
formation sanctionnée par une AFP est suivie par un grand nombre de personnes issues de I'immigration
(OFS 2018c) : en 2012, 31% des titulaires d’'une AFP étaient issus de 'immigration, contre 11% seulement des
titulaires d’un CFC. Cette situation s’explique par le fait que les personnes issues de I'immigration
fréquentent beaucoup plus souvent un type d’école secondaire n’imposant que des exigences de base (Fitzli
etal., 2016 ; Stalder & Kammermann, 2015 ; Kammermann, Balzer & Hattich, 2017). Concernant les personnes
pour lesquelles les cursus formels reconnus s’averent trop exigeants, INSOS, fédération nationale des
institutions sociales pour personnes handicapées, a créé en 2007 une formation pratique adaptée aux
personnes présentant des handicaps psychiques et physiques. Cette formation, appelée « INSOS PrA »
(INSOS, 2015), permet de faire reconnaitre ses compétences individuelles au moyen d’un processus
standardisé d’attestation des compétences, en vue d’une formation sanctionnée par une AFP (USS, CFFP,
INSOS 2018. Cette possibilité existe aussi pour les titulaires d’'une AFP n’ayant pas réussi la procédure de
qualification, cf. http://www.berufsbildung.ch/dyn/25220.aspx). INSOS PrA ne permet toutefois pas d’obtenir
directement un titre de degré secondaire 1. On ne sait pas encore vraiment dans quelle mesure une
formation PrA permet 'intégration sur le marché de ’emploi (Duc et al., 2018). Il en va de méme pour le
préapprentissage d’intégration. Il est destiné aux personnes réfugiées reconnues ou provisoirement admises
et sert a ’acquisition de compétences pratiques et scolaires dans le champ d’activité professionnel. Il
s’intéresse également aux compétences linguistiques, sociales et personnelles, en se focalisant sur les
aspects culturels. Le préapprentissage d’intégration est proposé dans 18 cantons (SEM 2015, 2018).

Formations inférieures aux formations initiales sanctionnées par un CFC

Depuis leur introduction en 2004, le nombre des personnes suivant des formations professionnelles initiales de deux
ans sanctionnés par une AFP a fortement augmenté, ces formations représentant aujourd’hui une part d’environ
10% des formations professionnelles initiales (cf. fig. 1). Parallelement, le nombre des formations élémentaires a
régressé car elles ont presque totalement cédé la place aux formations sanctionnées par une AFP.

Les formations INSOS PrA entrent en ligne de compte pour les personnes ne pouvant pas accéder directement a une
formation professionnelle initiale de deux ans. Seules sont toutefois admises les personnes bénéficiant d’une rente
de l’assurance invalidité. Le nombre des titulaires est donc limité. Depuis leur introduction en 2009, un millier de
personnes environ suivent chaque année une formation INSOS PrA. Cela correspond a moins de 2% des titres de
formation professionnelle initiale obtenus chaque année.
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Fig. 1: Evolution des formations professionnelles initiales d’accés facile (nombre de contrats d’apprentissage)
depuis 2000. Graphique original fondé sur les données de ’OFS concernant les AFP et les formations élémen-
taires (degré secondaire I, formation professionnelle supérieure) ; statistique des formations PrA 2007-2015,
2016, INSOS.

Attestation de formation professionnelle et certificat de capacité : complémentaires ou alternatifs ?

Du point de vue de la politique éducative, il est essentiel de se demander si 'introduction d’une formation
professionnelle initiale de deux ans a touché de nouvelles catégories de personnes et donc entrainé une
augmentation globale du nombre de titres de formation professionnelle initiale, ou si elle a eu un effet de
remplacement, ce qui serait le cas, si une formation sanctionnée par une attestation concernait des jeunes qui
auraient suivi autrefois une formation initiale de deux ans ou de trois ans sanctionnée par un CFC.

Une analyse des proportions entre les titres de formation professionnelle initiale montre que la part des certificats
de capacité apres une formation de trois ou quatre ans par rapport a I’ensemble des titres de degré secondaire Il
s’est légerement réduite entre 2007 et 2017, passant de 58% a 57% (cf. fig. 2). Cela pourrait suggérer un effet de
substitution des CFC par des AFP. A cela s’ajoute que, durant la méme période, les diplédmes d’école de commerce se
sont convertis en certificats fédéraux de capacité. Il est d’autant plus étonnant que la part des titres de formation
professionnelle initiale n’ait pas augmenté globalement (a ce sujet, il conviendrait d’analyser d’autres facteurs tels
que ’évolution démographique ou la part croissante des adultes dans les formations sanctionnées par une AFP ; voir
également SKBF, 2018). Malgré les bonnes notes dans ’évaluation (Fitzli et al. 2016) ainsi que les taux de réussite
relativement bons (Schmid et al., 2016), rien ne permet de constater si l'introduction des formations de deux ans
sanctionnées par une AFP ont effectivement accru la capacité d’intégration de la formation professionnelle.
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Fig. 2 : Comparaison de la répartition des titres de degré secondaire 1l en 2007 et 2017. Graphique original
fondé sur les données de ’OFS (OFS 2018e, titres de degré secondaire Il).

Différences régionales concernant les formations sanctionnées par une AFP

La part des formations sanctionnées par une AFP varie d’un canton a l’autre. Ainsi, elle s’éléve au maximum a 6%
dans les cantons de Vaud, d’Appenzell - Rhodes intérieures et d’Uri, mais atteint entre 9% et 13% a Bale-Ville,
Lucerne et Genéve. Une part relativement élevée d’AFP par rapport a ’lensemble de la formation professionnelle
initiale ne va toutefois pas automatiquement de pair avec un taux d’intégration élevé dans le degré secondaire II,
comme le montre la figure 3 a titre d’exemple sur la base d’une sélection de cantons.

Ainsi, par exemple, les cantons de Genéve et de Bale-Ville présentent des taux trés bas au degré secondaire I,
notamment en ce qui concerne les titres de formation professionnelle, malgré une part élevée d’attestations
fédérales. Les cantons d’Uri et d’Appenzell- Rhodes intérieures, malgré une part peu élevée d’AFP, présentent des
taux nets trés élevés en titres de formation professionnelle au degré secondaire Il. Le graphique montre qu’une part
élevée d’attestations professionnelles n’entraine un taux élevé au degré secondaire Il et donc une meilleure
intégration dans la formation qu’en cas de formation professionnelle globalement forte. Les raisons de ces
différences cantonales n’ont guere été analysées.
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Fig. 3 : taux nets de premier diplome au degré secondaire Il chez les jeunes de 25 ans en 2015 (OFS, 2018a) par
rapport a la part des AFP sur ’ensemble des diplomes de formation professionnelle en 2015 (OFS, 2018d).
Graphique original

Importance des AFP et des CFC par domaine de formation

A’heure actuelle, 56 formations sanctionnées par une AFP sont possibles dans 21 sur 34 domaines de formation
professionnelle initiale (SEFRI 2018). Les titres se répartissent de maniére tres inégale entre les domaines de
formation (cf. fig. 4). Un quart des attestations professionnelles sont acquises dans le commerce de gros et de détail,
suivi par la santé et le social (14%).

Les barres bleu clair de la fig. 4 indiquent les parts d’attestations professionnelles par domaine dans toutes les
formations professionnelles initiales de 2017. Ces chiffres varient aussi sensiblement entre les domaines de
formation. Les AFP ne représentent que 3% de tous les titres de formation professionnelle initiale en économie et
administration (assistant(e) de bureau), mais un quart des diplémes dans le commerce de gros et de détail et les
services a domicile. Cela signifie également que le domaine de formation commerce et administration réunit tres
peu de titulaires d’AFP mais beaucoup de titulaires de CFC, alors que le rapport est moins déséquilibré dans le
domaine des services a domicile ou du commerce de gros et de détail.
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Fig. 4 : Part des attestations professionnelles (AFP) par rapport a toutes les AFP obtenues en 2017 (barres bleu
foncé) dans six domaines de formation, et part des AFP par rapport a "ensemble des titres de formation
professionnelle ini-tiale dans les mémes domaines (barres bleu clair) en 2017. Graphique original d’aprés les
données de ’OFS (2018d

Nul ne sait si les titulaires d’une AFP sont particulierement concernés par le chémage en cas de pénurie d’emploi
dans leur domaine d’activité, s’ils sont confrontés a une offre abondante en main-d’ceuvre mieux qualifiée. Les
données sur les transitions vers le marché du travail aprés I'obtention d’une AFP fournissent les premiéres
informations a ce sujet (OFS 2018b) : 42 mois aprés l'issue de la formation, 5% en moyenne des titulaires d’'une AFP -
contre 1-2% chez les CFC - sont inscrits au chomage. Cette part est légerement supérieure (6%) dans le domaine du
commerce et de ’administration.

La recherche menée jusqu’a présent met en évidence des aspects critiques, notamment le fait que les jeunes
titulaires d’'une AFP ont souvent des parcours chaotiques et interrompus - non seulement avant ’entrée au degré
secondaire Il, mais aussi par la suite (Hoffmann & Mdiller 2017, Stalder & Kammermann, 2017). Le dépistage précoce
de difficultés potentielles durant la scolarité obligatoire et les mesures d’encouragement qui en découlent
pourraient, outre les résultats positifs, jouer un réle stigmatisant ou discriminatoire (Kost, 2018 ; Parpan-Blaser et.al.
2014, Sacchi & Meyer 2016).

Défis pour la fonction d’intégration de la formation professionnelle initiale

Il est permis de dire en résumé que la formation professionnelle contribue a intégrer les jeunes dans la formation et
sur le marché de ’emploi. La littérature publiée jusqu’a présent ne permet toutefois pas de conclure dans quelle
mesure [’attestation fédérale professionnelle (AFP) y contribue. Premieérement, rien ne permet d’expliquer les
différences régionales marquées concernant le taux de diplémes de degré secondaire 1. Deuxiemement, on ne sait
pas vraiment pour quelle raison la part des titulaires d’une AFP varie en fonction du canton et des domaines de
formation (OFS, 2018c). Pour pouvoir analyser les facteurs influencant les parcours de personnes particuliérement
menacées dans le systéme de formation professionnelle, il faudrait donc élucider les questions suivantes :

e Comment améliorer 'intégration des jeunes particulierement « menacés » (par exemple issus de
Pimmigration, ou ayant vécu une résiliation du contrat d’apprentissage) dans la formation professionnelle
initiale ? Quel role jouent a cet égard les différents niveaux de la formation professionnelle initiale ainsi que
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les divers programmes d’encouragement ?

¢ Y a-t-il un remplacement inintentionel des certificats de capacité par des attestations professionnelles ? Et
dans quelle mesure ? Les raisons résident-elles dans le comportement de formation en entreprise ou dans les
décisions individuelles ? Quels défis en résulte-t-il pour les entreprises formatrices, les partenaires de réseau
et l'orientation professionnelle ?

¢ Dans quelle mesure la mise en ceuvre de ’encouragement des AFP varie-t-elle d’un canton a 'autre ? Qu’en
est-il du processus de décision a l'issue de la scolarité obligatoire ?

¢ Dans quelle mesure une AFP donne-t-elle accés a un CFC ? Quel est I’'employabilité des titulaires d’AFP ? En
quoi les cantons et les secteurs d’activité se distinguent-ils a ce sujet ?
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