
 

Parte d‘esame 1  
1.1 Lavoro scritto di certificazione 

VALUTAZIONE  Numero del candidato        

Cognome e nome       
Perito 1       

Perito 2       

  

Scala di 
valutazione 

Completamente soddisfatto, 
soddisfatto integralmente = 3 punti 

Soddisfatto in larga misura / 
soddisfatto in gran parte = 2 punti 

Non completamente soddisfatto / 
incompleto = 1 punto 

Non presente / non soddisfatto =  
0 punti 

 

 Criteri di valutazione Indicatori Punti 
Motivo delle detrazioni  

(le eventuali detrazioni devono 
essere motivate per iscritto) 

Pondera-
zione 

Punti 
totali 

Criteri 

speciali-

stici  

Correttezza specialistica: i criteri di 
prestazione (CP) del/i settore/i di 
competenza operativa prescelto/i sono 
soddisfatti? 

3 criteri di prestazione vengono fissati 
anticipatamente dai candidati. 

Detti criteri vengono qui esposti e valutati.  

CP 1… 

 

 

2 6 

CP 2…  

CP 3…  

Trasferimento nella prassi  
L’utilità nella prassi (trasferimento) è descritta 
in modo comprensibile.  

  3 9 

Interventi e proposte di soluzione 
Gli interventi e/o le proposte di soluzione 
indicati sono rapportati alle sfide/alle 
problematiche.  

  3 9 

Passi necessari per la realizzazione 
I passi da compiere per la realizzazione degli 
interventi e/o delle proposte di soluzione sono   
stabiliti in modo chiaro. 

  3 9 



Riferimenti teorici  
Viene indicato il riferimento a modelli/approcci 
teorici.  

  1 3 

Percezione del ruolo 
Viene/vengono indicato/i il/i proprio/propri 
ruolo/i e l’influenza che può/che possono 
esercitare. 

  2 6 

Riflessione Si esamina criticamente il proprio operato.   2 6 

Criteri 

formali 

Struttura 
Sono presenti gli elementi richiesti (indicati 

nel promemoria). 
  1 3 

Linguaggio 

Il linguaggio adottato è comprensibile.   1 3 

I concetti specialistici vengono usati in modo 

corretto. 
  1 3 

Ortografia e grammatica sono corrette.   1 3 

Direttive formali 

Risultano rispettate le direttive formali relative 

alle dimensioni, alla bibliografia, alle regole di 
citazione e alla forma esteriore del lavoro. 

  1 3 

Punti totali per il lavoro scritto di certificazione (max 63 punti) 

 



Parte d‘esame 1  
1.2 Presentazione 

VALUTAZIONE  Numero del candidato        

Cognome e nome       
Perito 1       

Perito 2       

  

Scala di 
valutazione 

Completamente soddisfatto, 
soddisfatto integralmente = 3 punti 

Soddisfatto in larga misura / 
soddisfatto in gran parte = 2 punti 

Non completamente soddisfatto / 
incompleto = 1 punto 

Non presente / non soddisfatto =  
0 punti 

 

 Criteri di valutazione Indicatori Punti 
Motivo delle detrazioni  

(le eventuali detrazioni devono essere 
motivate per iscritto) 

Ponderazione 
Punti 
totali 

Forma  

Struttura formale  

Vengono presentate la situazione di 

partenza, le affermazioni chiave sulla 
parte principale e le conclusioni. 

 
 

1 3 

Linguaggio  

Il linguaggio è comprensibile (ad es. 
volume sonoro, riempitivi). 

 
 

1 3 

Il linguaggio è adatto ai destinatari della 

presentazione. 
 

 
1 3 

Mezzi ausiliari 

I mezzi ausiliari utilizzati sono stati 

impiegati in maniera adeguata sotto il 
profilo metodologico. 

 
 

1 3 

Condotta  

Sono dati sia la presenza che il legame 
con il pubblico target (ad es. contatto 
visivo, contegno convincente e sicuro 
sia sotto il profilo del linguaggio che 
sotto quello dell’espressione corporea). 

 

 

1 3 

Tempo  
I contenuti sono stati trasmessi nel lasso 

di tempo previsto (+/- un minuto). 
 

 
1 3 



Aspetti essenziali / Riduzione  
Sono stati presentati gli aspetti 
essenziali del lavoro scritto di 
certificazione. 

 
 

1 3 

Aspetti 

contenuti-

stici/spe-

cialistici  

Correttezza specialistica  
La presentazione è corretta sotto 

l’aspetto specialistico. 
 

 
1 3 

Contenuti 

È presente il riferimento al lavoro scritto 

di certificazione.  
 

 
1 3 

Vengono illustrate considerazioni riferite 
a scenari futuri. 

 
 

1 3 

Punti totali presentazione (max 30 punti) 

 



 

Parte d‘esame 1  
1.3 Colloquio professionale 

VALUTAZIONE  Numero del candidato        

Cognome e nome       
Perito 1       

Perito 2       

  

Scala di 
valutazione 

Completamente soddisfatto, 
soddisfatto integralmente = 3 punti 

Soddisfatto in larga misura / 
soddisfatto in gran parte = 2 punti 

Non completamente soddisfatto / 
incompleto = 1 punto 

Non presente / non soddisfatto =  
0 punti 

 

 Criteri di valutazione Indicatori Punti 
Motivo delle detrazioni  

(le eventuali detrazioni devono essere 
motivate per iscritto) 

Pondera-
zione 

Punti 
totali 

Comuni-

cazione 

Adeguatezza delle risposte 
Le affermazioni relative alle 
problematiche sono adeguate. 

  2 6 

Chiarezza del linguaggio 
Le affermazioni sono formulate in maniera 
chiara e comprensibile. 

  2 6 

Impegno 
Il proprio lavoro scritto di certificazione è 
sostenuto in modo convincente.  

  1 3 

Analisi 

speciali-

stica 

Correttezza specialistica delle 

risposte 

Le affermazioni sono corrette sotto il 

profilo professionale. 
  2 6 

Riferimento al lavoro scritto di 

certificazione 

Le risposte fanno riferimento al lavoro 

scritto di certificazione. 
  2 6 

Capacità di riflessione  
Nel colloquio vengono riprese le 
problematiche e/o le relative affermazioni. 

  2 6 

Punti totali per il colloquio professionale (max 33 punti) 

 



 

Parte d‘esame 2 
Analisi di casi 

VALUTAZIONE  Numero del candidato        

Cognome e nome       
Perito 1       

Perito 2       

  

Scala di 
valutazione 

Completamente soddisfatto, 
soddisfatto integralmente = 3 punti 

Soddisfatto in larga misura / 
soddisfatto in gran parte = 2 punti 

Non completamente soddisfatto / 
incompleto = 1 punto 

Non presente / non soddisfatto =  
0 punti 

 

 Criteri di valutazione Indicatori Punti 
Motivo delle detrazioni  

(le eventuali detrazioni devono 
essere motivate per iscritto) 

Pondera
-zione 

Punti 
totali 

Analisi 

Comprensione della situazione 
Vengono illustrati gli aspetti più importanti/gli attori 
principali del caso. 

  1 3 

Consapevolezza del proprio ruolo  
Le azioni / gli approcci risolutivi / i modi di procedere 
descritti in relazione al caso sono consoni al ruolo di 
specialista della formazione professionale.  

  1 3 

Comprensione del contesto  
Il caso viene inquadrato nel contesto del sistema di 

formazione professionale. 
  1 3 

Argomenta-

zione 

Argomentazione relativa al modo 
di procedere  

Il modo di procedere prescelto viene motivato.   1 3 

Logica della spiegazione  
La spiegazione del modo di procedere è strutturata in 
modo logico. 

  1 3 

Aspetti 

specialistici  

Criterio di prestazione 1  
Il criterio di prestazione 1 è tratto dalla descrizione del 
caso 

  1 3 

Criterio di prestazione 2 
Il criterio di prestazione 2 è tratto dalla descrizione del 

caso 
  1 3 

Criterio di prestazione 3 
Il criterio di prestazione 3 è tratto dalla descrizione del 

caso 
  1 3 



Adeguatezza del modo di 
procedere 

Le azioni / gli approcci risolutivi / i modi di procedere 
descritti sono funzionali allo scopo. 

  1 3 

Pertinenza pratica 
Le descrizioni delle azioni / degli approcci risolutivi / dei 
modi di procedere sono rispondenti alla prassi attuale. 

  1 3 

Punti totali per l’analisi del caso (max 30 punti) 

 




