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SGAB SCHWEIZERISCHE GESELLSCHAFT FUR ANGEWANDTE BERUFSBILDUNGSFORSCHUNG
SRFP SOCIETE SUISSE POUR LA RECHERCHE APPLIQUEE EN MATIERE DE FORMATION PROFESSIONNELLE

FORSCHUNG FACHINFORMATIONEN ZUR BERUFSBILDUNG RECHERCHIEREN 1/2022

Wissen, wo und wie man fundig wird

Bei der Recherche von Fachinformationen wird haufig auf Suchmaschinen wie Google und dessen Dienst Google Scholar
zuruckgegriffen. Diese umfassen zwar eine Vielzahl von Quellen und Dokumenten, fihren aber nicht immer zu
relevanten Treffern. Im vorliegenden Beitrag werden Maglichkeiten vorgestellt, wie mithilfe von bestimmten Operatoren
und Befehlen die Suche spezifiziert werden kann. Zudem werden einschlagige Fachportale und Literaturdatenbanken zur
Berufsbildung als Alternativen vorgestellt.

Markus Linten
Markus Linten ist Diplom-Dokumentar und Mitarbeiter im deutschen Bundesinstitut fir Berufsbildung, BIBB.

Paula RauB genannt Kaiser
Paula RauB genannt Kaiser ist Auszubildende zur Fachangestellten fur Medien- und Informationsdienste im
deutschen Bundesinstitut fur Berufsbildung, BIBB.

Suchmaschinen als Informationsquelle

Suchmaschinen wie Google oder Bing/Yahoo gehdren weiterhin zu den Anwendungen, die im Internet am meisten genutzt
werden. Sie dienen als primares Mittel, wenn es darum geht, Informationen zu verifizieren oder einen Sachverhalt zu
recherchieren.

Im BIBB-Forschungsprojekt «Open Access in der Berufsbildungsforschung» wurden im Jahr 2020 Gber 5’000 Autorinnen und
Autoren aus dem Bereich der Berufsbildung unter anderem gefragt, wie haufig sie bestimmte Angebote/Madglichkeiten
nutzen, um nach Literatur zu suchen (vgl. Getz u. a. 2021). Dabei zeigte sich, dass tber 87 Prozent der Befragten
Suchmaschinen wie Google «immer» oder «oft» nutzen. Kataloge von Instituts- bzw. Universitatsbibliotheken erreichten
einen Wert von 60 Prozent, gefolgt vom wissenschaftlichen Suchdienst Google Scholar mit 47 Prozent (vgl. Abb.).
Zusammengenommen fungieren Google und Google Scholar somit in der Berufsbildungscommunity als primare
Informationsquelle. Ein ahnliches Ergebnis lieferte bereits 2008 eine Umfrage unter Forschenden im Auftrag der
Zentralbibliothek fur Wirtschaftswissenschaften (ZBW) (vgl. Sietmann 2008).

Recherche nach Fachinformationen zur Berufsbildung

unspezifische Suchmaschinen
(z.B. Google)

eigener Katalog der Instituts- oder
Universitatsbibliothek

wissenschaftliche Suchmaschine

67,4%

59,7%

»Google Scholar« 46,5%
VET Repository [} 14,1%
Econstor |} 9,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
B immer oft

Quelle: Getz u.a. 2021

1von5 28.06.22,19:45


https://sgab-srfp.ch/
https://sgab-srfp.ch/
https://sgab-srfp.ch/category/1-2022/

Wissen, wo und wie man fiindig wird - SGAB SRFP https://sgab-srfp.ch/wissen-wo-und-wie-man-fuendig-wird/

Die fur die Wissenschaftscommunity zur Verfligung gestellten Portale wie PsyDok fir die Psychologie, peDOCS flr den
Bereich Padagogik, das VET Repository flr die Berufsbildung oder SSOAR als Fachrepositorium fir die Sozialwissenschaften
rangierten Uberwiegend auf den hinteren Platzen.

Zwei Suchmaschinentechnologien

Die intensive Nutzung von Suchmaschinen steht in keiner
Relation zu dem Wissen Uber ihre Funktionsweise. Daher
lohnt ein Blick auf die Grundlagen der Die intensive Nutzung von

Suchmaschinentechnologie. Suchmaschinen wie Google oder Suchmaschinen steht in keiner Relation

Bing sind eine Art Programm, die das World Wide Web . . . . .
aufgrund von Suchanfragen nach passenden Inhalten und zu dem Wissen dber ihre Funktionsweise.

Informationen durchsuchen. Dabei kdnnen zwei Daher lohnt ein Blick auf die Grundlagen
Suchmaschinentechnologien unterschieden werden: der Suchmaschinentechnologie.
Volltextsuchmaschinen und Metasuchmaschinen.

Volltextsuchmaschinen - wie beispielsweise Google -

durchsuchen einen eigens erstellten Index, der zuvor von

sogenannten Crawlern (auch Webcrawler, Spider oder Searchbot genannt) erstellt wurde. Volltextsuchmaschinen
durchsuchen also nicht «live» das World Wide Web, sondern den Index, in dem die zuvor gefundenen Inhalte gespeichert
wurden. Metasuchmaschinen wie DuckDuckGo oder MetaGer greifen auf eine andere Suchtechnik zurick: Suchanfragen
werden hier an diverse andere Suchmaschinen weitergeleitet, Ergebnisse gesammelt und zusammengefasst in einer
Trefferliste zusammengestellt. Auch wenn die Recherche mittels Suchmaschinen haufig genutzt und als einfaches
Hilfsmittel angesehen wird, gilt es dabei auch zu beachten, dass langst nicht alle im World Wide Web gespeicherten
Informationen und Daten auffindbar sind (visible vs. invisible web). So kdnnen beispielsweise zahlreiche
Bibliothekskataloge oder andere Datenbanken zwar mithilfe von Suchmaschinen aufgefunden werden (= visible web),
allerdings die darin enthaltenen Datensatze nicht direkt durchsucht werden (= invisible web).

Mit Operatoren fundig werden

Nutzt man Suchmaschinen fir die Recherche, bietet es sich an, sogenannte Operatoren zu verwenden, um aus dem
umfassenden Datenbestand ein moglichst passendes Suchergebnis zu erzielen. Diese kdnnen bei allen Suchmaschinen und
manchmal auch in Datenbanken verwendet werden. Beispielsweise dient das Asterisk-Zeichen (*) als Platzhalter fir ein
beliebiges Wort. Wird beispielsweise nach «Berufsbildung in * und Praxis» gesucht, kdnnen die Webseiten der Zeitschrift
BWP («Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis») schnell aufgefunden werden. Weiterhin kdnnen auch bestimmte Befehle
genutzt werden, um die Suchergebnisse einzugrenzen und beispielsweise nur PDF-Dokumente in der Trefferliste zu
erhalten. Dazu wird hinter den eigentlichen Suchbegriff der Befehl «filetype:pdf» eingefligt. Auf diese Weise erhalt man
samtliche PDF-Dokumente zu dem gesuchten Begriff (eine Ubersicht zu Operatoren und Suchbefehlen ist in einem
electronic supplement zusammengestellt; vgl. Hinweise am Ende des Beitrags). Natlrlich konnen Befehle und Operatoren
miteinander verknlpft werden. Dies erhdht die Wahrscheinlichkeit, sehr genaue Suchtreffer zu erlangen.

Portale und Datenbanken als Alternative zu Suchmaschinen

Auch wenn sich mit Operatoren und Befehlen die Informationssuche im World Wide Web spezifizieren lasst, stellt die Suche
in Fachportalen und Literaturdatenbanken in qualitativer Hinsicht eine gute Alternative dar. Denn hier sind die Dokumente

in der Regel inhaltlich durch Schlagworter eines Fachthesaurus erschlossen und somit komfortabel recherchierbar. Daher

werden nachfolgend ausgewahlte Literaturdatenbanken zur Berufsbildung vorgestellt.

Das VET Repository des BIBB ist die einzige

Literaturdatenbank zur Berufsbildungsforschung und -praxis

in Deutschland. Es weist mit einem Gesamtbestand von Das VET Repository des BIBB ist die
knapp 65’000 Nachweisen[1] die deutschsprachige einzige Literaturdatenbank zur

Fachliteratur zur Berufsbildung ab dem Erscheinungsjahr ) L
1988 nach. Neben Monografen werden Uberwiegend BerUbelldungS’forSChung und -praxis in

Zeitschriftenaufsatze und Sammelbandbeitrage mit einem Deutschland.
Uber 9’000 Schlagworter umfassenden
Berufsbildungsthesaurus erschlossen. Insgesamt fihren
mehr als 13’000 Links zu kostenfrei verflugbaren Volltexten -
ein Grossteil davon ist direkt im Repository gespeichert.
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Wer disziplinibergreifend recherchieren mochte, wird im Fachportal Padagogik (und seinem Ableger, dem Repositorium
peDOCS) in allen pddagogischen und verwandten Themenfeldern fiindig. Das Fachportal umfasst ca. 1 Million Datensatze zu
Bildungsthemen von vorschulischer Bildung bis hin zu Lebenslangem Lernen.

Wahrend das Deutsche Institut fur Erwachsenenbildung (DIE) seinen Bibliothekskatalog mit rund 117’000 Quellen zur
Weiterbildung / zum Lebenslangen Lernen flr die Literaturrecherche online bereithalt, stellt das Institut fir Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung (IAB) auf seiner Infoplattform Literaturnachweise, Forschungsinformationen und weiterfiihrende Links
zu seinen Arbeitsschwerpunkten zur Verfigung. Das Informationsangebot unterteilt sich in insgesamt neun
Themengruppen von Arbeitsmarktpolitik bis zu Qualifikation und Beruf.

SSOAR ermoglicht den Zugriff auf knapp 64’000 Volltexte aus den Sozialwissenschaften, PsyDok fir den Bereich der
Psychologie auf knapp 4’000.

Im europaischen Kontext bietet sich zur Recherche das europaische Informationsnetzwerk ReferNet mit einer Vielzahl
aktueller (Lander-)Berichte und Analysen der nationalen Berufsbildungssysteme an; diese sind zum Grossteil auch im VET
Repository des BIBB verfligbar. Als Literaturdatenbank fungiert die VETBib des Europaischen Zentrums fir die Entwicklung
der Berufsbildung (CEDEFOP).

Dieser Beitrag erschien zuerst in BWP 4/2021. Wir danken der Autorin und dem Autor sowie dem BIBB herzlich fir die
Publikationserlaubnis.

[1] Stand hier und im Folgenden jeweils August 2021.

Zentrale Literaturdatenbanken der Berufsbildung und ihrer Bezugsdisziplinen

vet-repository.info (http://vet-repository.info) (VET Repository des BIBB)
fachportal-paedagogik.de (http://fachportal-paedagogik.de) (Fachportal Padagogik)
bibliothek.die-bonn.de (http://bibliothek.die-bonn.de)/webopac (Katalog des DIE)
infosys.iab.de/infoplattform (http://infosys.iab.de/infoplattform) (IAB-Infoplattform)
gesis.org/ssoar (http://gesis.org/ssoar) (Repository fir die Sozialwissenschaften)

psydok.psycharchives.de (http://psydok.psycharchives.de) (Repository fir den Bereich Psychologie)
Anmerkung der Redaktion Transfer: Fir die Suche in der Schweiz empfiehlt sich unter anderem der Schweizerische
Dokumentenserver Bildung, edudoc.ch (http://edudoc.ch)

Literatur

e Getz, L. u.a.: Die Nutzung des wissenschaftlichen Publikationssystems Ergebnisse aus dem Forschungsprojekt «Open
Access in der Berufshildungsforschung» In: o-bib: Das offene Bibliotheksjournal 2021 [Im Erscheinen]

e Sietmann, R.: Forscher mégen Google. In: ¢’t 39 (2008) 11, S. 49

Die beiden nachfolgenden Tabellen bilden ein Electronic Supplement zum Beitrag: Linten, Markus; Rau3 genannt Kaiser,
Paula: Fachinformationen zur Berufsbildung recherchieren. Wissen, wo und wie man findig wird. Sie stehen hier zum
Download (https:// www.bwp-zeitschrift.de/ de/ bwp.php/ de/bwp/ grafik/ 539) zur Verfigung.

Tabelle 1 Operatoren und ihre Funktionsweise bei der Online-Recherche

- Minuszeichen Ausschluss von Suchbegriffen, die hinter dem Minus-
Zeichen stehen, z.B. flihrt die Suche nach Bundesinstitut
fiir - Berufsbildung zu Ergebnissen, die die Worter
»Bundesinstitut fir” enthalten, aber Berufsbildung
ausschlieRen.

. Anflihrungszeichen Suche nach exakt den Wértern, die in den
Anfithriinoezoirhen <¢tehen 7 R findet die Siirhe narh
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Tabelle 1 Operatoren und ihre Funktionsweise bei der Online-Recherche

- Minuszeichen Ausschluss von Suchbegriffen, die hinter dem Minus-
Zeichen stehen, z.B. fiihrt die Suche nach Bundesinstitut
fur - Berufsbildung zu Ergebnissen, die die Worter
»Bundesinstitut fir” enthalten, aber Berufsbildung
ausschlieRen.

. Anflhrungszeichen Suche nach exakt den Wértern, die in den
Anfiihrungszeichen stehen, z.B. findet die Suche nach
»Berufsbildung in Wissenschaft und Praxis” alle
Webseiten, die genau diese Worter enthalten.

*Asterisk-Zeichen/Sternchen Platzhalter fiir ein beliebiges Wort, z.B. sucht *Bildung
nach Webseiten, die Begriffe wie Berufsbildung,
Ausbildung, Weiterbildung usw. enthalten.

" Kombination Anfiihrungszeichen und So lassen sich beispielsweise Zitate finden, deren genauer

Asterisk/Sternchen Wortlaut einem nicht mehr bekannt ist, z.B. findet ,Wer
reitet so spat durch * und Wind“ den genauen Wortlaut
dieses Zitats.

~Tilde Suche nach dhnlichen Begriffen, z.B. fiihrt die Suche nach
~Kollege zu Webseiten, die auch dhnliche Begriffe wie z.B.
Mitarbeiter enthalten.

.. zwei Punkte Sucht innerhalb einer festgelegten Spanne, z.B. ldsst sich
mit 2017..2019 nach Webseiten im Zeitraum der Jahre
2017 bis 2019 suchen.

Boolescher Operator OR Entweder-Oder-Suche, z.B. fiihrt die Suche nach

Berufsbildung OR Ausbildung zu Webseiten, die einen der
beiden Begriffe, aber nicht beide enthalten (OR muss
groBgeschrieben werden, sonst wird nach dem engl.
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link:

related:

info:

site:

intext:

define:

author:

location:

source:

Suche nach Links, z.B. findet link:www.bwp-zeitschrift.de alle Webseiten,
die www.bwp-zeitschrift.de auf ihrer Webseite verlinkt haben.

Suche nach dhnlichen Webseiten, z.B. findet related:www.bibb.de neben
der Webseite www.bibb.de auch die Webseite des BMBF
(Bundesministerium fir Bildung und Forschung), der BA (Bundesagentur
flr Arbeit) usw.

Sucht neben der der gesuchten Webseite noch andere Informationen bzw.
weiterfiihrende Links, dhnliche Webseiten usw., z.B. findet
info:www.bibb.de nicht nur die Webseite www.bibb.de, sondern auch
weiterflihrende Links wie zum Beispiel das BIBB-Impressum oder die
Webseite mit aktuellen BIBB-Stellenangeboten (www.bibb.de/de/36.php)

Sucht nur auf der angegebenen Webseite nach Inhalten, site:www.bwp-
zeitschrift.de findet nur Inhalte auf der BWP-Webseite

Suche nach Termen im Text einer Webseite, zum Beispiel sucht
intext:Berufsbildung nach allen Webseiten, die das Wort , Berufsbildung“
enthalten.

Sucht nach Seiten mit Definitionen zum Suchbegriff

Suche nach der Autorin/dem Autor eines Texts/Werks und weiteren
Nachrichten/Meldungen zur Autorin/zum Autor sowie zum Werk.

Einschrankung der Suchergebnisse auf einen Ort, z.B. findet Berufsbildung
location:Bonn u.a. die Webseite des BIBB, das seinen Sitz in Bonn hat.

Einschrankung der Suchergebnisse auf eine Webseite/ein Portal, z.B. findet
Ausbildung source:BIBB samtliche Seiten zum Thema Ausbildung und
Ausbildung im BIBB, Publikationen des BIBB zum Thema Ausbildung usw.

Bei der Anwendung dieser Befehle gilt es zu beachten, dass hinter dem Doppelpunkt direkt der
Suchbegriff/der definierte Befehl eingegeben werden muss (ohne Leerzeichen).

Zitiervorschlag

Markus Linten & Paula RauB3 genannt Kaiser, 2022: Wissen, wo und wie man fundig wird: Fachinformationen zur
Berufsbildung recherchieren. Transfer, Berufsbildung in Forschung und Praxis (1/2022), SGAB, Schweizerische Gesellschaft
fur angewandte Berufsbildungsforschung.

‘ @ @@@\ (https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/)
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