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Das AVIVA-Modell im Blended Learning

Wie bereiten Lehrpersonen den Unterricht am besten vor? Vor tiber zehn Jahren erschien ein Buch, das diese Frage mit
einem Strukturmodell beantwortete: AVIVA. Seither hat das Modell in der Schweiz und anderen deutschsprachigen
Landern grosse Beachtung in der Aus- und Weiterbildung von Lehrpersonen gefunden; es wurde zu einem Referenzpunkt
in zahlreichen Grundlagenwerken und wissenschaftlichen Beitragen zur Schulpadagogik. Die Autoren des vorliegenden
Beitrags fassen nun erstmals ihre Uberlegungen zum Einsatz von AVIVA in Blended Learning Arrangements zusammen.
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Das Modell AVIVA ist ein Finfphasen-Modell flr einen wirkungsvollen Unterricht. Es basiert auf Ergebnissen der
Lernpsychologie und best practices guten Unterrichts. In Abbildung 1 sind die finf elementaren Phasen des Unterrichts
skizziert, die dem Ablauf des Lernprozesses nachempfunden sind. Die Abkurzung AVIVA nimmt Bezug auf diese Schritte.

Lernen setzt zunachst die Bereitschaft voraus, sich auf Neues einzulassen («Ankommen und einstimmen»). Das
eigentliche Lernen («Informieren») setzt beim Vorhandenen («Vorwissen aktivieren») an und baut darauf auf. Damit dieses
Neue sich festigen kann, braucht es Gelegenheit zur Anwendung, Vertiefung und Ubung («Verarbeiten»). Und schliesslich
wird man beim Lernen immer wieder Rechenschaft Uber den zurickgelegten Weg ablegen, bevor die nachste Wegstrecke in
Angriff genommen wird («Auswerten»).

Es ist wichtig, dass sich Unterricht an diesen Phasen orientiert. Nur so besteht
Gewissheit, dass der Lernprozess inhaltlich und methodisch sauber und
vollstandig durchlaufen wird.

Instruktion versus Konstruktion

Die Gestaltung des Unterrichts hat wesentlichen Einfluss auf die Art und Weise,
wie in der Schule gelernt wird. Wenn immer alle Faden in der Hand der Lehrperson
zusammenlaufen, werden die Lernenden nie dazu ermutigt, ihr Lernen selbst zu
steuern.

Die Gestaltung des Unterrichts hat wesentlichen Einfluss auf die Art und Weise,
wie in der Schule gelernt wird. Wenn immer alle Faden in der Hand der Lehrperson
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zusammenlaufen, werden die Lernenden nie dazu ermutigt, ihr Lernen selbst zu
steuern. Wenn die Lehrperson den Lernenden von Anfang an inhaltlich und
methodisch das Feld Uberlasst, ist die Chance, dass diese sich selbststandig
A Ankommen und Wissen und Kénnen an-eignen, genauso gering, da ihnen vielfach nicht klar sein
einstimmen kann, wie sie in einer bestimmten Situation vorgehen sollen.

V  Vorwissen aktivieren

| Informieren PHASEN DIREKTES VORGEHEN  INDIREKTES VORGEHEN
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Problem wird
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Es sind also wohl dosierte Anteile von Instruktion, eine gute Balance zwischen Steuerung durch die Lehrperson (direktes
Vorgehen) und Elemente des selbstregulierten Lernens (indirektes Vorgehen) ndtig sowie eine klare Vorstellung, welche
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Phasen der Unterricht durchlaufen muss.

Vorteile des AVIVA-Modells

Das AVIVA-Modell bringt die wesentlichen Elemente eines gut strukturierten, kompetenzorientierten Unterrichts in einen
praxisgerechten und klaren Ablauf. Daraus lassen sich vier Vorteile ableiten:

Das AVIVA-Modell verschafft Klarheit. Wie bedeutsam das Merkmal «Klarheit der Lehrperson» flr die Unterrichtsqualitat ist,
zeigen die Befunde aus der Studie «Visible Learning» von John Hattie. Es erreicht mit einer Effektstarke von 0.75 einen
sehr hohen Wert und flhrt zu einer deutlichen Steigerung der Lernleistungen. Klarheit bedeutet in diesem Zusammenhang,
dass die Lehrpersonen alle Planungsschritte im Hinblick auf die Ziele, Inhalte, Methoden und Medien benennen, begrinden
und beispielhaft darlegen kénnen kann (Hattie & Zierer, 2016, 47-48).

Das AVIVA-Modell ist ein Koordinationsinstrument. Ein Unterricht, der nach dem AVIVA-Modell geplant und durchgefuhrt wird,
ist auch von aussen beobachtbar und beschreibbar. Kolleginnen und Kollegen, die den Unterricht besuchen, kénnen ihre
Beobachtungen nach drei Aspekten gliedern: Phasen nach AVIVA, Aktivitat der Lehrperson, Aktivitaten der Schilerinnen und
Schuler. Die aufgefuhrten Kriterien ermdglichen es allen Beteiligten, den Unterricht zu analysieren, um daraus
Optimierungsmoglichkeiten abzuleiten.

Das AVIVA-Modell ist Analysemittel und Orientierungsraster zugleich. Mit AVIVA hat die Lehrperson ein Analysemittel zur
Hand, das ihr zeigt, welche Ressourcen in welcher Phase mit welchen Methoden sinnvoll aufgebaut werden. Es werden also
nicht beliebig Ressourcen aufgebaut und Kompetenzen gefordert; beides steht vielmehr in einem direkten Zusammenhang
mit den Inhalten (vorgegeben durch die verschiedenen Phasen) und der Art und Weise, wie die Lehrperson die Inhalte
vermittelt.

Mit dem AVIVA-Modell Idsst sich selbstverantwortetes Lernen férdern. Wenn die Lehrperson den Lernenden das AVIVA-Modell
erklart, wird es ihr besser gelingen, Ressourcen systematisch und gezielt aufzubauen und ihr Lernen zunehmend selbst zu
steuern, also kompetente, selbstverantwortliche Lerner zu werden.

AVIVA in Blended Learning Arrangements

Die Phasen des AVIVA-Modells sind auch fur die Ausgestaltung von Blended Learning Arrangements relevant. Dabei gilt es
zu beachten, dass die Phasen nicht immer notwendigerweise in der gleichen Reihenfolge erfolgen und dass diese nicht in
jeder Lerneinheit (z.B. Lektion) immer gleich gewichtet werden missen.

Ankommen

Im klassischen Prasenzunterricht besteht das Ziel dieser
Phase darin, die Lernenden auf den Lernprozess einzustellen

und sie fir diesen zu motivieren, etwa indem die Relevanz Gerade weil ein Ziel von Blended Learning

der Lernziele aufgezeigt wird. Das Ankommen ist unseres Arrangements darin besteht. dass
Erachtens auch flr das onlinebasierte Lernen entscheidend. ’

Denn gerade weil ein Ziel von Blended Learning Jederze|t und dberall gelemt werden
Arrangements darin besteht, dass jederzeit und Uberall kann, besteht die Gefahr, dass Lernen

gelernt werden kann, besteht die Gefahr, dass Lernen ausserhalb des Priasenzunterrichts
ausserhalb des Prasenzunterrichts wenig fokussiert erfolgt, iq fok ) fol Teil i
zum Teil in Lernphasen, die so kurz sind, dass sie ein wenig 1o ussiert erfo gt’ Zum teiin

wirksames Lernen erschweren. Je nach Bildungsstufe und Lernphasen, die so kurz sind, dass sie
Voraussetzungen der Lernenden sollten diese dabei ein wirksames Lernen erschweren.
unterstltzt werden, in der Distanzlernphasen jeweils wieder

gut anzukommen und sich wirklich auf das Lernen zu

konzentrieren.

Vorwissen aktivieren

Diese Phase soll die Voraussetzungen schaffen fur die Aufnahme neuer Informationen, die existierende Wissensbesténde
erganzen, erweitern und transformieren.

Fir die Uberprifung des Vorwissens im Sinne des kumulativen Lernens kann die Nutzung digitaler Medien ausserordentlich
hilfreich sein, etwa im Rahmen online-basierter Multiple-Choice-Tests. Da sich online durchgefiihrte Uberpriifungen des
Vorwissens schnell auswerten lassen, wissen nicht nur die Lehrpersonen, sondern auch die Lernenden selbst quasi
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unmittelbar nach dem Test, wo sie in einem bestimmten Wissensbereich stehen. Ein Beispiel flr eine konsequente
Uberpriifung des Vorwissens im Rahmen von Multiple Choice Tests lasst sich z.B. beim CYP finden:

CYP: Konsequente Nutzung von Tablets

CYP ist das fihrende Kompetenz- und Ausbildungszentrum fur modernes und digitales Lernen der Schweizer Banken. An
mehreren Standorten in der Schweiz fuhrt CYP die Uberbetrieblichen Kurse fur angehende Kaufleute in der
Bankenbranche durch. Die Uberbetrieblichen Kurse bei CYP erganzen die dreijahrige Ausbildung in der Berufsfachschule
und in den Betrieben. Seit 2012 setzt CYP als erste Bildungsorganisation in der Schweiz konsequent Tablets im
Unterricht ein, welche die Lernenden auch ausserhalb von CYP nutzen kénnen. Seither gilt CYP als eines der
Kompetenzzentren flr Blended Learning in der Schweiz. In der Zwischenzeit lasst CYP, wie auch viele andere Anbieter,
die Lernenden ihre eigenen Gerate nutzen («bring your own device», BYOD). Das online-basierte Lernen findet im
Wesentlichen auf der Lernplattform von CYP statt. Viele der dort vorhandenen Ressourcen (z.B. Ebooks, Filme und
Lernprogramme) werden von den Educators von CYP entwickelt.

Im Unterschied zur Berufsfachschule verbringen die Lernenden durchschnittlich nur einen Tag pro Monat bei CYP. An den
Kurstagen werden jeweils bankspezifische Themen, wie z.B. «Geldwascherei» oder «Passivgeschaft», behandelt. Um die
Prasenzzeit der Lernenden maglichst effektiv zu nutzen, spielt die online-basierte Vor- und Nachbereitung eine
zentrale Rolle. Selbst die Anmeldung flr die jeweiligen Kurstage erfolgt individuell.

Nach der Anmeldung erfolgt die Vorbereitung. Diese umfasst eine Selbsteinschatzung, die Aneignung neuen Wissens
(z.B. durch die Nutzung von Ebooks oder von Lernfilmen) ebenso wie die Arbeit an eigens erstellten Fallen mit
Praxisbezug, zu welchen die Lernenden am Kurstag eine erste Rickmeldung von den CYP-Educators erhalten. Die
Vorbereitungsphase wird spatestens finf Tage vor dem Prasenzkurs mit einem Vortest abgeschlossen. Die Testresultate
werden den Lernenden und ihren Ausbildungsbetrieben vor Kursbeginn kommuniziert. Dazu konnen die Lernenden
Stellung nehmen und die Testresultate mit ihren Praxisausbildern in der Bank besprechen.

Der Kurstag wird nur begrenzt zur Informationsvermittiung genutzt, sondern dient primar der Vertiefung der Fallarbeit,
in der Regel in Gruppen, und schliesst mit einer erneuten online-basierten Selbsteinschatzung ab. Die
Kursnachbereitung endet mit einem online-basierten Schlusstest, der im optimalen Fall bestanden werden sollte.
Danach gilt es, die Erkenntnisse aus der Fallstudie und das erlernte Wissen im Betrieb umzusetzen.

(Quelle: CYP, 2020)

Eine andere Moglichkeit besteht darin, dass Lernende ihr Vorwissen in E-Portfolios darstellen oder in anderen digitalen
Produkten, welche sie leicht mit anderen teilen kdnnen. Dies bietet sich etwa in der Berufsbildung an, wo Lerninhalte wann
immer moglich auf die Erfahrungen der Lernenden in der Arbeitswelt bezogen werden.

Informieren

Immer schon liess sich die Phase des Informierens auch ausserhalb des Prasenzunterrichts organisieren. Die Moglichkeiten
haben sich durch die digitalen Technologien jedoch enorm erweitert. So lassen sich Vortrage von Lehrpersonen und
Dozierenden problemlos aufnehmen und Uber Lernplattformen verfligbar machen. Verbreitet sind auch E-Books; sie sind
vor allem dann attraktiv, wenn Lernende die Mdglichkeit erhalten, zentrale Abschnitte leicht in ihre Lerndokumentation zu
ubernehmen.

Besonders flr die Phase des Informierens gilt, dass auch bei der Nutzung digitaler Medien die Komplexitat im
erforderlichen Mass reduziert wird - und dass die zuganglich gemachten Lerninhalte maglichst auf den entsprechenden
Lernkontext zugeschnitten sind.

Oft wird bei in der Phase des Informierens auf eine Kombination von Prasenzlernen und online-basiertem Lernen gesetzt.
Dabei ist jeweils sorgfaltig zu klaren, welche Inhalte aus welchen Grinden im einen oder eben im anderen Lernformat
dargeboten werden.

Vertiefen

Die Phase der Vertiefung ist auch im herkdmmlichen Prasenzunterricht jene, in welcher die Eigenarbeit der Lernenden
(allein oder in Gruppen) ein grosses Gewicht hat. In Blended Learning Arrangements bestehen flr diese Phase, wenig
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erstaunlich, noch weit mehr Méglichkeiten, z.B. durch Ubungs- und Simulationsprogramme oder durch Lernspiele. Die
technologische Entwicklung hat bewirkt, dass die online-basierte Vertiefung von Lerninhalten nicht nur als Einzelarbeit,
sondern eben auch starker interaktiv erfolgen kann, z.B. im Rahmen von online-basierten Spielen, Simulationen oder auch
Foren/Chats.

Die mittlerweile sehr grossen Moglichkeiten zur online-basierten Vermittlung von Informationen erlauben es jedoch auch,
bei der Vertiefungsphase ganz bewusst auf Prasenz zu setzen, vor allem dann, wenn die Vertiefung in Gruppen erfolgt. In
Blended Learning Arrangements soll die Prasenz der Lernenden in der Vertiefungsphase aber nach Moglichkeit immer zu
Resultaten fihren, die auch digital dokumentiert und somit flr alle zuganglich (z.B. Uber das Learning Management
System) oder aber in einem personlichen E-Portfolio abgelegt sind.

Auswerten

Bei der Ausgestaltung der Auswertungs- und Prifungsphase ist priméar darauf zu achten, dass die auszuwertenden Inhalte
abbilden, was im Laufe der vorangegangenen Phase gelernt worden ist. In dieser Phase muss entschieden werden, ob etwa
online-basierte Prufungsformen eingesetzt werden sollen.

Auf jeden Fall nehmen die Moglichkeiten in diesem Bereich laufend zu. Stark verbreitet sind vor allem in der
Hochschulbildung online-basierte Multiple-Choice-Tests. Auch wenn solche Tests mittlerweile auch fur die Losung
komplexerer Fragen erstellt werden, besteht dennoch die Gefahr, dass der Fokus zu stark auf tiefe Kompetenzstufen gelegt
wird.
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