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Mise en œuvre nationale 

Vente 2022+ / Employé-e-s de commerce 2022 / Assistant-e de bureau 2022 

Concepts de mise en œuvre des formations 
professionnelles initiales dans le commerce de détail pour 
les écoles professionnelles 

Situation initiale 
Lors des réformes, différentes innovations seront introduites dans les formations 
professionnelles initiales dispensées par les écoles professionnelles. Afin de garantir une mise 
en œuvre uniforme de ces innovations dans toute la Suisse, notamment en ce qui concerne 
l’orientation vers les compétences opérationnelles dans l’enseignement, il sera procédé à 
l’élaboration de concepts nationaux de mise en œuvre des formations professionnelles initiales 
CFC et AFP dans le commerce de détail pour les écoles professionnelles. Les structures et 
les contenus de l’enseignement sont concrétisés dans ces concepts. 

Objectifs 
Les concepts nationaux de mise en œuvre des formations professionnelles initiales de 
gestionnaire de commerce de détail CFC et d’assistant et assistante du commerce de détail 
AFP pour les écoles professionnelles garantissent la mise en œuvre uniforme des innovations 
dans toute la Suisse (notamment en ce qui concerne l’orientation vers les compétences 
opérationnelles dans l’enseignement) et le respect des dispositions du plan de formation. 

Résultats 
– Méthodologie assurant la mise en œuvre d’un plan de formation orienté vers les 

compétences dans les structures de planification des écoles professionnelles  
– Structure du plan de formation permettant la transposition rigoureuse des compétences 

opérationnelles dans la logique de l’enseignement  
– Deux concepts nationaux de mise en œuvre des formations professionnelles initiales de 

gestionnaire de commerce de détail CFC et d’assistant et assistante du commerce de 
détail AFP dans le commerce de détail pour les écoles professionnelles 

Durée du projet 
Septembre 2020 – mai 2021 

Direction du projet 

– Maria-Grazia Basile, Ectaveo AG  
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Groupe de travail 
– Erich Mattes, Berufsschule für 

Detailhandel Zurich 
– Ursula Stauffacher, bsd Berne 
– Margrith Walther, EPC Fribourg 

– Anneliese Meier, KBZSG St-Gall 
– Benjamin Murpf, KV Lucerne 
– Marco Eglin, BFS Basel  
– Goran Stefanovic, BFS Winterthour 

– Anouk Chapuis, EPC de Lausanne 

– Regis Rey, EPCA Sion 
– Karin Hofstetter, Bildungszentrum 

Arbon 
– Reto Eicher, BZ Zoug 
– Thilo Kurtz, BFS Detailhandel Liestal 
– Claudia Stavrinos, BS Rüti 
– Manuela Neurauter, Ectaveo AG  

– Maria-Grazia Basile, Ectaveo AG 
– Davide Rampoldi, CPC Chiasso  
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