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VORBEREITUNG / ORGANISATTIUON

Die Idee fir die Tagung entstand in der Arbeitsgruppe Auslanderberatung der
Kantonalen Zentralstelle fir Berufsberatung.

Programmgestaltung und Organisation lagen ebenfalls bei den Mitgliedern die-

ser Arbeitsgruppe.

Fir den Versand von Einladung und Tagungsprogramm waren uns die Zircher Gesell-
schaft fiur Personalfragen (ZGP) und die Vereinigung der Industrie im Zidrcher

Unterland (VIZU) mit ihrem Adressmaterial behilflich.

Mit der Bestdatiqung der Ammeldung wurde den Teilnehmern das Arbeitspapier "Be-
rufliche Integration jugendlicher- Auslédnder"” zugeschickt, das speziell auf die
Situation von Absolventen der sogenannten Integrationskurse eingeht (siehe Sei-

ten 3 bis 9).

Wir danken allen, die mit ihren Beitrdgen und ihrer Teilnahme zum Gelingen der

Tagung beigetragen haben.

Fiir die Arbeitsgruppe
Auslanderberatung

Ueli Locher
Berufsberater fir Auslander

Ziirich, Ende April 1982
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Integration auslidndischer Jugendlicher in

schveizerische Berufsausbildungen - 2. Mdrz 1982

TAGUNGSPROGRAMM

9.00

9.15

9.45

10.15

10.45

11.00

11.15

11.30

ll.as
12.00
13.30

Begriissung - Einfihrung ins Tagungsthema
U. Locher, Berufsberater fir Auslinder
Zentralstelle fir Berufsberatung

Probleme italienischer Jugendlicher auf

dem Weg in eine schweizerische Berufslehre
Frau Dr. R. Gurny

Soziologisches Institut der Universitdt Ziurich

Bedeutung, Moglichkeiten und Grenzen von
Zvischenjahren fur jugendliche Auslénder

Dr. E. VWettstein

Amt fir Berufsbildung, Abteilung Bildungsplanung

10.45 Kaffeepause

Auslidndische Jugendliche mit gebrochener
Schullaufbahn - Erfahrungen in der Berufslehre
B. Langhart, Berufsberater

Maschinenfabrik Rieter AG, Winterthur

Auslindische Jugendliche mit gebrochener
Schullaufbahn - Erfahrungen in der Berufsschule
M. Zimmermann, Lehrer und Schillerberater
Berufsschule VWetzikon

Erfahrungen bei der Lehrstellensuche fir
Absolventen von Integrationskursen

E. Christen, Kursleiter

Integrationskurs fiir Jugendliche aus Sudostasien

Das eidgentssische Fihigkeitszeugnis auf dem’

2. Bildungsweg: Verkaufsausbildung fir Fliichtlinge
aus Sidostasien - Projekt der Genossenschaft
Migros, Neuenburg

U. Schlienger, Bildungsplaner

Andragogischer Beratungsdienst fir Ausbildungs-
und Schulplanung

Beantwortung von fFragen und kurze Diskussion

Mittagessen

Chancenverteilung in der Berufsausbildung

- Die Tagungsteilnehmer erfahren in einer Modell-
situation die Chancenverteilung in der Berufs-
ausbildung.

- Chancenverteilung: Eine vorgegebene oder veradnder-
bare Grosse?

Aufgrund eigener Erfahrungen und der Referate vom
Vormittag bearbeiten wir unsere Moglichkeiten und
Grenzen der Veranderung.

ca. 17.00 Schluss der Tagung
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Jugendamt des Kantons Ziirich . Arbeitsgruppe
Zentralstelle fiir Berufsberatung

Scheuchzerstrasse 21, 8090 Zurnich 6, Telefon 01/259 11 11 Auslénderberatung

BERUFLTITC CHE I NTEGRATTION
JUGENDLTITCHEHR AUSLAENDTEHR

1) INTEGRATIONSKURSE IN ZUERICH

Seit einigen Jahren werden in Zirich mehrere sogenannte
Integrationskurse fir Auslander gefihrt. Diese ganz oder
teilwveise von der o6ffentlichen Hand getragenen Kurse wur-
den in erster Linie fir Jugendliche geschaffen, die keine
Schveizer Schulen durchlaufen haben und trotzdem eine qua-
lifizierte berufliche Tatigkeit in der Schweiz aufnehmen
mochten oder missen. Daraus ergibt sich als wesentliche
Zielsetzung die Vorbereitung auf oder zumindest die grosst-
mogliche Ann&herung an eine schweizerische Berufslehre. Im
Zentrum stehen die intensive sprachliche Forderung und die
soziale Integration. Mit der schweizerischen Umgebung und
den Besonderheiten von Ausbildung und Arbeit vertraut zu
sein, 1ist ebenso wichtig wie die Beherrschung der deutschen
Sprache. Auch wenn sich die Stundentafeln &dusserlich vonei-
nander unterscheiden, so sind sich als Folge der einheit-
lichen Zielsetzung die Kursinhalte sehr &dhnlich.

Zum besseren Verstdndnis nachfolgend eine Zusammenstellung
der gegenwdrtig geflihrten Integrationskurse:

a) Berufswahl jahr fir Auslidnder; Sonderklasse E/Oberstufe

Kursort: Zirich

Veranstalter: Schulamt der Stadt Zurich
Einzugsgebiet: Kanton Ziirich

Nationalitiaten: Vorwiegend Italien

Schiler: Fast ausschliesslich Absoclventen der

italienischen Privatschulen im Kanton
Zirich, welche die italienische Schul-
pflicht (8 Jahre) erfiillt haben.

Dauer: 1 Jahr

Beginn: Frihjahr




b) Integrationskurs

fiir ausldndische Jugendliche

Kursort:
Veranstalter:

Einzugsgebiet:

Nationalitaten:

Schiiler:

Dauer:

Beginn:

c¢) Integrationskurs

Zirich
Sozialamt der Stadt Zirich

In erster Linie Stadt Zurich, sofern
Platz auch Region

Gemischt, mit Schwergewicht Italien
(z.Zt. Italien, Bolivien, Jugoslavien,

Spanien, Griechenland, Chile und Tirkei)

Jugendliche, die erst vor kurzem und in

der Regel nach Schulabschluss im Hei-
matland in die Schweiz einreisten.

1 Jahr
Frihjahr

fiir indochinesische Jugendliche

Kursort:

Veranstalter:

Einzugsgebiet:
Nationalitdten:

Schiler:

Dauer:

Beginn:

Zirich

Sozialamt der Stadt Zirich in Zusam-
menarbeit mit der schweizerischen
Zentralstelle fir Flichtlingshilfe.

extern: Region Zirich
intern: Deutschschweiz
Laos, Kambodscha, Vietnam

Flichtlinge im Alter von 16 bis 25
Jahren, die in der Regel im Heimat-
land zu keinem Schulabschluss kamen
(Schulbesuch wdhrend 0 bis 12 Jahren)

1 Jahr
Frihjahr




d) Deutschsemesterkurs fir fremdsprachige Jugendliche

Kursort:
Veranstalter:

Einzugsgebiet:

Schiiler:

Dauer:

Beginn:

e) Uebergangs-

Zirich
Schulamt der Stadt Zirich (Werkjahr)

In erster Linie Stadt Zirich, sofern
Platz auch Region

Jugendliche, wvelche die Schulpflicht
im Heimatland erfillten und erst nach
Beginn des zircherischen Schuljahres
(d.h. im Sommer) in die Schwveiz ein-
reisten.

6 Monate
Herbst

und Vorlehrjahr der S5.P.E.

Kursort:

Veranstalter:

Einzugsgebiet:

Nationalititen:

Schiiler:

Dauer:

Beginn:

Zirich

Berufsschule der Emigrierten (Scuola
Professionale Emigrati = S.P.E.); vom

Kanton Zirich, dem BIGA und dem italie-

nischen Staat subventionierte Privat-
schule

Region Zirich

Vorwiegend Italien

Jugendliche, die italienische oder schwei-
zerische Schulen besucht und keine Lehr-

stelle gefunden haben.
7 Monate bis 1 Jahr
Frihjahr oder Herbst

f) Sonderklassen

Vereinzelt werden auch auf der Oberstufe Sonderklassen des
Typus E (=Einfihrungsklassen fir Fremdsprachige) gefihrt.




2) ERFAHRUNGEN - GRENZEN - PROBLEME

Die Kurse werden im 2., 3. oder 4. Jahrgang gefiihrt.

Die ersten Schiiler versuchten demnach vor rund 2 1/2
Jahren, den Sprung in die berufliche Ausbildung zu schaf-
fen; erste Erfahrungen liegen vor.

Auch wenn aufgrund der unterschiedlichen Zusammensetzung
der Schiilerschaft die Erfahrungen kaum auf einen Nenner zu
bringen sind, so lassen sich doch gewisse Gemeinsamkeiten
unschwver feststellen:

Gemeinsam ist z.B. fast allen Kursteilnehmern die Erkennt-
nis, dass ein Jahr der sprachlichen Fdrderung - mag diese
noch so intensiv sein - kaum ausreicht als Vorbereitung auf
eine Schweizer Berufslehre. Gemeinsam ist fir viele denn
auch die Erfahrung, dass sie nicht den gewilinschten, ihren
Neigungen und Fdhigkeiten entsprechenden Beruf erlernen
konnen, sondern sich gewvissermassen unter ihrem Wert ver-
kaufen missen. Kursverantwortliche und Berufsberater muss-
ten schliesslich Ubereinstimmend auch immer wieder fest-
stellen, dass viele Betriebe und Lehrmeister oft unerbitt-
lich und nach einheitlichen, fixen Massstdben Lehrlinge se-
lektionieren. Wer die Selektionshirde nicht Gberwindet,
bleibt draussen, egal aus welchen Griinden er es nicht
schaffte. - Im Einzelfall erschwveren zudem soziale Pro-
bleme, mangelnde Kenntnisse {iber Berufsbildung und Arbeit
in der Schweiz, schulische Defizite vor allem in mathema-
tischen Fiachern (andere Stoffplane in der Primarschule des
Heimatlandes) und daraus resultierend ein Mangel an Selbst-
vertrauen den Einstieg in eine Berufslehre.

Zwveifellos kann ein Teil dieser Probleme im Rahmen der In-
tegrationskurse angegangen werden. So wird z.B. neben der
sprachlichen Schulung auch der Berufswahlvorbereitung grosse
Beachtung geschenkt. Grundbegriffe des schweizerischen Be-
rufsbildungssystems werden eingefithrt und veranschaulicht.
In allen Kursen werden auch die Eltern in den Prozess der
Berufsfindung einbezogen und {iber die schwveizerischen Be-
sonderheiten aufgeklidrt. Ebenso werden Hilfen zur Bewdlti-
gung der sozio-kulturellen Spannungen angeboten. All diese
Bemihungen von Lehrkrdften, Kursverantwortlichen und Be-
rufsberatern vermdgen jedoch in ein, zwei oder drei Jahren
aus fremden keine Jugendlichen zu machen, die den Absolven-
ten einer Schweizer Schule beziiglich Integration gleichzu-
stellen sind. Inteqration kann nicht einfach an Kurse de-
legiert werden!




Wenn auch nur ein Teil der mit dem Besuch eines Integra-
tionskurses geweckten Hoffnungen erfillt werden soll und
venn die Aufwendungen der &ffentlichen Hand auch auf lange-
re Sicht ihre Berechtigung haben sollen, dann ist eine enga-
gierte Mitarbeit von Industrie, Gewerbe und Wirtschaft, kon-
kreter von Lehrmeistern, unabdingbare Voraussetzung. Soll
verhindert werden, dass nach Abschluss eines Integrations-
kurses fahige Jugendliche bei ungualifizierten Hilfsarbei-
ten landen, aus Enttauschung und Verzweiflung im schlimm-
sten Falle zu Alkohol oder Drogen Zuflucht nehmen und so
friher oder spidter zum "Jugendproblem" werden, dann miissen
die Integrationsbestrebungen auch nach Kursabschluss unter
allen Umstdnden eine Fortsetzung finden.
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3. ANSAETZE ZU VERBESSERUNGEN

Diese Fortsetzung des Integrationsprozesses kann im wesent-
lichen in drei Bereichen sichergestellt werden:

a) Durch Kursbetreuung / Berufsberatung

Schiiler und Eltern werden auch nach dem Kurs beraten und
betreut. Jugendliche, die eine Schweizer Schule (Werkjahr,
Berufswahl-, Realklasse) besuchen, stehen weiterhin im Kon-
takt mit dem Berufsberater; er ist ihnen bei der Lehrstel-
lensuche behilflich. Jugendlichen, die in einer Lehre stehen,
vird in speziellen Stitzkursen (organisiert und durchge-
fiihrt von den Verantwortlichen der Integrationskurse) be-
reits ab Lehrbeginn bei Aufgaben und Prifungsvorbereitungen
geholfen. Diese Hilfen werden weitgehend bereits angeboten
oder sind fir die jetzigen Kursabsolventen geplant.

b) Durch Lehrmeister / Betriebe

Den Anstrengungen dieser Seite kommt weitaus die grosste
Bedeutung zu; sind es doch letztlieh immer Personalchefs
oder Lehrmeister, die liber Aufnahme oder Rickweisung eines
Anvarters entscheiden. Folgende Hilfestellungen sind denk-
und wiinschbar.

- Aufnahme in die Lehre trotz sprachlichen und schulischen
Defiziten mit entsprechender individueller fdrderung in-
nerhalb des Betriebes.

- Individuelle Spezialldsungen wie Vorlehre, Repetition des
ersten Lehrjahres bei Problemen im sprachlichen oder schu-
lischen Bereich.

- Bereitschaft, pro Jahr einen Lehrling aufzunehmen, der
besonderer Forderung bedarf

- Vermehrter Kontakt zu Eltern und wenn notig zu Betreu-
ern/Beratern zur Vermeidung und Bewdltigung von Konflik-
ten

~ Ermoglichen des Besuches von zusdtzlichen Deutschkursen
- Stdrkung des Selbstvertrauens und Mdoglichkeit, mit Aus-

bildungsverantwortlichen persdénliche Beziehung aufzu-
bauen.




c) Durch Berufsschulen / Amt fir Berufsbildung

Die Realisierung der nachfolgend aufgefihrten Anrequngen
kénnte eine wesentliche Erleichterung fir den Lehrling
und eine Entlastung des Lehrbetriebes darstellen.

- Gewdhrleistung des Stitzunterrichtes ab 1. Semester
- Schriftsprache im Unterricht

- Wo eine Fremdsprache verlangt ist, sollte die Mutter-
sprache gewvdhlt werden kdnnen ’

- Sonderregelungen im Bereich der allgemeinbildenden
Facher (Teildispensation, Deutsch als Fremdsprache)

- MBglichkeit im Rahmen eines Vorlehrjahres einzelne
Fdacher an der Berufsschule als Hospitant zu besuchen.

All diese Vorschldge und Anregungen konnen nicht die Lo6-
sung schlechthin bringen. Es wird im Einzelfall zu ent-
scheiden sein, welche Massnahmen sinnvoll sind. Wichtig
fir Kursverantwortliche und Berufsberater ware die grund-
sdtzliche Bereitschaft von Betrieben, Gewerbeschulen und
Amt fir Berufsbildung, die spezielle Problematik dieser
Ausldndergruppe zu anerkennen und zu Ausnshmeldsungen Hand
zu bieten.

"17.2.1982/Lo/ml
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tEinleitung
U. Locher, Berufsberater fir Auslidnder

Kantonale Zentralstelle fir Berufsberatung

Seit etwas mehr als einem Jahr besteht bei der Kantonalen Zentralstelle fiir
Berufsberatung eine Arbeitsgruppe, der Berater aus den Bezirken Horgen, Meilen,
Hinwil, Bilach und der Stddtischen Berufsberatung Zirich angehdren. Die Mitglieder
dieser Gruppe befassen sich im besaonderen mit der Beratung von ausldndischen Ju-
gendlichen. Sie nahmen an verschiedenen Tagungen teil, welche die spezielle Si-
tuation, in der ausléndische Jugendliche sich fiir einen Beruf entscheiden missen,

zum Thema hatten:

- Am 5.12.1980 organisierte die Zentralstelle fir Berufsberatung eine Informations-

tagung fir Berufsberater zum Thema Beratung auslédndischer Jugendlicher.

- Das Amt fir Berufsbildung lud am 31.1.1980 zu einer Tagung lber Integrations-

kurse fur italienische Jugendliche ein.

- Das Italienische Generalkonsulat veranstaltete ein Kontakttreffen zwischen

italienischen und schweizerischen Berufsschulleitern.

- Das Tagungszentrum Boldern, die Paulus-Akademie, italienische Berufsschulen,
die Fachgruppe fir allgemeine Berufsberatung (FAB), sie alle (und die Liste ist
keineswegs vollstandig) 1luden zu Informations- und Kontaktveranstaltungen ein,
die immer wieder die gleiche Thematik behandelten:

Die Integration der sogenannten 2. Ausliandergeneration in Berufsausbildungen.

Wer nun diesen Tagungen regelmdssig beiwchnte, stellte bald einmal fest, dass
sich da oft die gleichen Leute immer wieder Dinge sagten, die Sie alle liangst
wussten. Berufsberater, Kursbetreuer, Sozialarbeiter, Lehrer, die sich entweder
einmitig und freundschaftlich in ihren Ansichten und Erfahrungen bestarkten oder
stets um die gleichen Meinungsverschiedenheiten stritten.

Wer fast immer fehlte oder nur sparlich vertreten war an solchen Tagungen, das
varen Sie, meine Damen und Herren:

Personalchefs, Lehrmeister, Ausbildungsverantwvortliche. Missten aber nicht auch
Sie iUber die oft nicht einfache Situation, in der sich junge Auslander fir einen

Beruf entscheiden missen, informiert sein? Sind nicht gerade Sie im Laufe einer



drei- oder vierjdhrigen Ausbildung vielleicht am ldngsten mit Schwierigkeiten
und Problemen konfrontiert? Und Sie sind es doch auch, die iiber Aufnahme oder

Riickweisung eines Lehrstellenbeverbers entscheiden!

Ausgehend von diesen Ueberlegungen und aufgrund von nicht immer ermutigenden Er-
fahrungen bei der Lehrstellensuche entschloss sich die Arbeitsgruppe, Sie zur
heutigen Tagung einzuladen. Wir wollten ein altes Thema mit neuen Leuten disku-

tieren!

Fir die Vorbereitungsarbeiten zogen wir Kursbetreuer von drei verschiedenen Inte-
grationskursen bei; namlich vom Berufswahl jahr fir Auslénder, vom Integrationskurs
fir auslandische Jugendliche und vom Integrationskurs fir Jugendliche aus Sidost-
asien. Sie haben bei der Plazierung ihrer Kursabsolventen mit besonderen Schwie-
rigkeiten fertigzuwerden, reisten die Jugendlichen doch in der Regel erst gegen
Ende der Schulzeit oder nach deren Abschluss in die Schweiz ein. Die Handicaps

der Anderssprachigkeit, der sozialen und kulturellen Spannungen erwiesen sich oft
als schier uniberwindbare Hindernisse auf dem Weg in eine Berufslehre. In einem
Arbeitspapier, das wir lhnen vorgdngig der Tagung zusandten, gingen wir denn auch
im besonderen auf die Probleme der Absolventen von sogenannten Integrationskursen
ein. Auch venn wir uns keineswegs auf diese Randgruppe beschrédnken wollen, so kann
deren Darstellung doch vielleicht dazu beitragen, auch die Mehrheit ausléndischer

Jugendlicher besser zu verstehen.

Lassen Sie mich einen Blick zurickwerfen, bevor ich das Wort der ersten Referentin
erteile. In einer Presserundschau der Eidgendssischen Konsultativkommission fir das
Auslanderproblem (EKA) fand ich vier Zeitungsartikel, aus denen ich Ihnen ein paar

Zeilen, gewissermassen als provokativen Einstieg, zitieren mdchte.

Kurt J. Traub schreibt in der Basler AZ vom 11.7.1977 iber ein gewerkschaftliches

Seminar u.a. folgendes:

"Einer tristen Zukunft gehen die in der Schweiz lebenden Jugendlichen der
zveiten Auslandergeneration entgegen. Ihre Chancen, einen Lehrvertrag zu

erhalten, sinken seit der Rezession immer mehr,"



Weiter heisst es im gleichen Artikel:

"Werden sich die politisch Verantwortlichen (und gehdren wir nicht auch
dazu?) und die Oeffentlichkeit erst dann der arbeitslosen und um die
Zukunft betrogenen Jugend annehmen wollen, wenn deren Probleme kaum mehr

losbar sind?"
Distere Aussichten also fir die zweite Auslé@ndergeneration?

Der Tages-Anzeiger vom 15.11.1977 berichtet iber eine Aussprache zwischen der
stadtzircherischen Ausldnderkommission und den Emigranten. Unter dem Titel

"Ausldnder haben schlechte Chancen fiir Berufslehren" liest man da:

"Fir die Auslanderkinder, von denen viele ebenfalls die Real- oder Ober-
schule absolvieren, ist die Schwierigkeit, eine Lehrstelle zu finden, je-
doch noch erheblich grosser als fir ihre schweizerischen Mitschiiler. Die
Chance der Auslander ist zweieinhalbmal schlechter als jene der Schweizer.
Begreiflich, dass die damit verbundenen Sorgen und Aengste der Eltern am
Ausspracheabend zwischen den Emigranten und der Auslénderkoqmission be-

sonders haufig genannt wurden."
Chancenungleichheit, Benachteiligung von Auslidndern?

Unter dem Titel "Zweite Auslidndergeneration: Sozialer Risikofaktor?" berichtet

der Tages-Anzeiger vom 3.2.1979 lber eine Podiumsdiskussion:

"Zusdtzlich zu den Problemen aller unterprivilegierten Jugendlichen k&men

fur sie noch die spezifischen Ausldnderprobleme hinzu, was zu sozialen
Spannupgen und Bandentum fihre. Dies bestadtigte denn auch Werner Troxler,
Leiter der Abteilung Jugenddienst der Stadtpolizei Zirich. Die Banden wiirden
aber nicht kriminell, sondern provozierten Schldgereien mit Schweizer Jugend-
lichen. '"Die Politiker miissen die Zeitbombe entschéarfen, auch wenn sie damit

keine Lorbeeren ernten", sagte Troxler."

Junge Menschen ohne Schweizer Pass als "Risikofaktor" oder gar "Zeitbombe"?



Ganz anders die Sicht, aus der Dr. Andreas Thommen in der Schweizerischen Arbeit-

geber-Zeitung vom 22. Mdrz 1979 iber die gleiche Podiumsdiskussion berichtet:

"Bei der Diskussion der Auslanderprobleme, hier namentlich jener der zweiten
Generation, hat man sich vor der unbesehenen Uebernahme von Schlagworten, die
h&ufig aus Deutschland stammen, zu hiten. Auch an der offentlichen Podiums-

diskussion horte man das bose Wort von einer "tickenden Zeitbombe der zweiten

Auslandergeneration", die bald einmal explodieren und unsere Gesellschaft

zerstoren konnte. Nun, das ist nicht nur eine starke Uebertreibung, sondern

bringt auch eine passive Kleinmitigkeit zum Ausdruck, namlich, dass man mit

diesem Problem hierzulande nicht fertig wiirde.

Ueberhaupt hat man manchmal das Gefiihl, dass es sich bei manchen hochgespiel-
ten "Problemen" nur um Teilproblemchen handelt, an denen sich wieder einmal
einige Soziologen, Sozialpsychologen und sozial engagierte Junglehrer, die
indirekt um ihre Stelle und Stellung firchten, erhitzen. Wir glauben, dass

man das Gesamtproblem nichterner und pragmatischer als einige ideologische

Diskussionsredner angehen misste; auf diese Weise wiirde die Integration der
zveiten Ausliandergeneration dauerhafter und zuverldssiger erreicht als durch

einige spektakuldre und zudem meist umstrittene Einzelaktionen."
Und veiter:

"Doch niitzen alle gutgemeinten und aufwendigen Eingliederungsmassnahmen
nichts oder doch wenigstens nicht viel, wenn diejenigen, die es eigentlich
angeht und denen diese Beihilfen zugedacht sind, von den Massnahmen keine
Notiz nehmen, die gebotenen Mdglichkeiten nicht ergreifen oder sie sogar
zuriickweisen. Wer sich in das Schweizervolk integrieren mochte, muss dies

wirklich wollen."
Nur wollen missten also die Ausliander, dann konnten sie schon!

Frau Dr. Ruth Gurny vom Soziologischen Institut der Universitat Ziirich ging der
Frage nach, was junge Italiener wollen und was sie schliesslich von ihren Win-

schen realisieren konnen.




Probleme jtalienischer Jugendlicher auf dem Weg in eine schweizerische Berufslehre
Dr. Ruth Gurny
Soziologisches Institut der Universitdt Ziirich

Der Titel meines Referates enthdlt eine Behauptung, die Behauptung namlich, dass
es italienische Jugendliche schwieriger haben als ihre schweizerischen Kollegen,
eine hier anerkannte Berufsausbildung zu absolvieren. Trifft diese Behauptung zu?
Ergebnisse aus der Untersuchung "Jahrgang 1963", die wir zur Zeit am Soziologi-
schen Institut der Universitdt Ziirich durchfiihren (1), zeigen deutlich auf, dass
es sich hierbei keineswegs um eine leere Behauptung handelt:

Tabelle 1: 7Tdtigkeit der Jugendlichen Winter 1980
nach Geschlecht und Nationalitat
Italiener Italiener Schweizer Schweizer
Knaben Madchen Knaben Mddchen
Besuch weiterfiihrender
Schulen 17% 1% 22% 17%
Absolvieren konsolidier-
ter Berufsausbildung 59% 37% 70% 58%
Komplettierung der Schul-
bildung, Ueberbriickung 7% 13% 2% 17%
Erwerbstdtigkeit, nicht-
‘konsolidierte Berufsausb. 17% 38% 6% 8%
Total 100% 100% 100% 100%
(N=161) (N=149 (N=236) (N=224)

1:

Es handelt sich um eine Ldngsschnittuntersuchung schweizerischer und italieni-
scher Jugendlicher des Jahrgangs 1963, die in der Stadt Ziirich wohnhaft sind.
Die Jugendlichen werden im Zeitraum zwischen Friihling 1979 und Friihling 1982
begleitet und es wird dabei mehrfach erhoben, wie sich ihr Uebertritt von der
Schule ins Erwerbsleben resp. in weiterfiihrende Schulen gestaltet.



Die italienischen Jugendlichen sind im Bereich der Lehren deutliich unterreprdsen-
tiert, wenn man sie geschlechtsspezifisch mit ihren schweizerischen Kollegen ver-
gleicht. Dafiir iiben sie deutlich hdaufiger bereits eine volle Erwerbstdtigkeit aus
oder stecken in unkonsolidierten Berufsausbildungen, d.h. Berufsausbildungen, die
nicht offentlich anerkannt sind. Welche Faktoren sind fiir diesen Tatbestand ver-
antwortlich? Wollen die italienischen Jugendlichen gar keine Lehren machen? In
unserer Untersuchung ldsst sich feststellen, dass von den 161 befragten italieni-
schen Knaben immerhin 118 oder fast drei Viertel urspriinglich den Wunsch hatten,
eine Lehre zu machen. Von den 149 befragten italienischen Madchen waren es 108
oder 72%. Die Zahlen der schweizerischen Vergleichsgruppen sehen nur minim anders
aus: hier waren es 78% der Knaben und 74% der Mddchen.

Auf der Ebene der Plane finden wir zwar noch eine relativ grosse Aehnlichkeit zwi-
schen den italienischen und den schweizerischen Jugendlichen, knapp zwei Jahre
spdter jedoch zeigen sich grosse Unterschiede bez. der eingeschlagenen Wege:

Tabelle 2: Tdtigkeit der Jugendlichen Winter 1980

nach Nationalitdt und Geschlecht
(nur diejenigen, die urspriinglich eine Lehre machen wollten):

Italiener Italiener Schweizer Schweizer
Knaben Madchen Knaben Madchen
Absolvieren einer
anerkannten Lehre 80% 53% 88% 78%
Absolvieren eines .
unkonsolidierten 11% 26% 7% 6%
Lehrverhdltnisses
anderes (Erwerbstidtig-
keit, Ueberbriickungs- 9% 21% 5% 16%
jahr, etc.)
Total 100% 100% 100% 100%
(N=118) (N=108) (N=186) (N=167)

Knapp die Hdlfte der italienischen Mddchen und ein Fiinftel der italienischen Kna-
ben konnen offenbar ihren Wunsch, eine Lehre zu absolvieren, nicht realisieren.
Es liegt auf der Hand, einen Teil dieser Schwierigkeit auf das Konto des weniger
gewichtigen Schulsackes, den die Fremdarbeiterkinder im Allgemeinen mitbringen,
abzubuchen. Auch in unserer Untersuchung zeigt sich, dass die Angehdrigen der
zweiten Ausldndergeneration in den tieferen Niveaus unseres Schulsystems iiberre-



prdasentiert, in den hoheren Niveaus dagegen untervertreten sind:

Tabelle 3: Zuletzt erreichte Schulstufe, Frithling 1979
nach Nationalitdat und Geschlecht

Italiener Italiener Schweizer Schweizer
Knaben Madchen Knaben Mddchen
Primar-, Sonder-, Ober-
schule, Werkjahr, Haus- 11% 21% 8% 4%
wirtschaftschule
Realschule 37% 41% 33% 35%
Italjenische Schule 14% 11% - -
Sekundarschule 31% 25% 46% 50%
Mittelschule (Diplom-
und Maturitdtsschule) % 2% 13% %
Total 100% 100% 100% 100%
(N=148) (N=141) (N=227) (N=210

Es ist klar, dass der durchschnittlich schlechtere Schulerfolg der Fremdarbeiter-
kinder kaum auf mangelnde Intelligenz zuriickzufiihren ist. Wir kdnnen im Rahmen
unserer Untersuchung zeigen, dass sich die Unterschiede im schulischen Leistungs-
niveau fast vollstandig verlieren, wenn wir die Fremdarbeiterkinder mit schwei-
zerischen Arbeiterkindern vergleichen und uns insbesondere auf jene Fremdarbei-
terkinder beschrdnken, die immer in der Schweiz gelebt haben. Fiir den schulischen
Misserfolg ist insbesondere das Hin und Her zwischen dem Heimatland und der Schweiz
verantwortlich, wie die nachfolgende Tabelle eindrucksvoll belegt:



Tabelle 4: Zuletzt erreichte Schulstufe, italienische Jugendliche nach Migra-
tionsbiographie .
Ununterbroche- Wahrend Vor- Wdhrend Schul-
ner Aufenthalt schulalter z. alter z. Teil
in der Schweiz Teil in Italien in Italien

Primar-, Sonder-, N
Oberschule, Werkjahr, .
Hauswirtschaftsschule 10% 24% 40%

Realschule | 46% 45% 43%
Sekundarschule ié% 29% 7%
Mittelschule 8% 2% 0%
Total 100% 100% 100%

(N=141) (N=55) (N=30)

Obwohl es sicherlich kein Geheimnis ist, dass auf dem Lehrstellienmarkt nach schu-
lischem Leistungsniveau selektioniert wird, erkldrt dies allein immer noch nicht
die haufigeren Schwierigkeiten der Fremdarbeiterkinder, ein geeignetes Lehrver-
hdltnis einzugehen. Wir stellen fest, dass bereits bei gleichem schulischem Ab-
gangsniveau (in unserem Fall die Zircher Realschule) frappante Unterschiede zwi-
schen den beiden Nationalitatengruppen bestehen, was das Eingehen eines anerkann-
ten Lehrverhdltnisses anbetrifft:



Tabelle 5: Tatigkeit der Jugendlichen Winter 1980
Realschiiler, nach Nationalitdt und Geschlecht

Italiener Italiener Schweizer Schweizer
Knaben Madchen Knaben Mddchen
Besuch wei i
Sehulon lerfiihrender 29 59 0% 0%
Lehre 73% 46% 88% 67%
Komplettierung d. Schule,
Ueberbriickung 7% 16% 1% 23%
Erwerbstat]qkeit, nicht-
konsolidierte Berufsausb. 18% 33% 1% 10%
Total 100% 100% 100% 100%
(N=55) (N=57) (N=75) (N=73)

Sicherlich Kinnen diese Unterschiede nicht auf diskriminierendes Verhalten von
Personal- oder Lehrlingschefs zuriickgefiihrt werden. Man muss wohl viel eher da-
von ausgehen, dass das Absolvieren einer Lehre zwar flir alle Jugendlichen als
Wunsch vorhanden ist, die Verbindlichkeit dieses Planes aber recht unterschied-
lich ist. Wiahrend man insbesondere bei den Schweizer Knaben fast davon ausgehen
kann, dass sie - falls sie nicht eine hdhere Schule absolvieren - eine Lehre "um
Jeden Preis"™ machen wollen, gibt es bei den italienischen Jugendlichen immer
noch die Moylichkeit des Ausweichens; man kann sich eine Zukunft in der Schweiz
vorstellen und hjer sollte man auch eine Lehre machen. Falls dies aber nicht
klappt, ldsst sich immer noch eine andere Zukunft planen, eine Zukunft im Hei-
matland, wo ¢ine Lehre kaum einen Wert darstellt, weil es dort das System der
Berufslehre in unserem Sinn kaum gibt. Diese abgeschwdchte Verbindlichkeit des
Projektes, «ine Lehre machen zu wollen, fiihrt unter anderem dazu, dass man we-
niger beharrlich eine Lehrstelle sucht, bei einem ersten Misserfolg weniger in-
sistiert, d.4. relativ wenig Firmen kontaktiert und insgesamt weniger Zeit fir
die Lehrstellensuche aufwendet. Es scheint auch, dass sich diesé Jugendlichen
leichter verirgsten lassen und leichter in lehrdhnliche Verhdltnisse eintreten.
Insbesonder> bei den Madchen haufen sich diese nicht konsolidierten Lehrvertrd-
ge und zwar ‘nsbesondere in den Coiffeur- und Verkaufsberufen sowie - etwas we-
niger ausgepigt - im Bereich der kaufmdnnischen Ausbildungen:
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Bei den italienischen Knaben, die sich generell iber eine grosse Palette von Lehr-

berufen verteilen, sind unkonsolidierte Lehrvertrdge bedeutend seltener:
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Eine weitere Facette des unterschiedlichen Such- und Informationsverhaltens der-
jenigen italienischen Jugendlichen, die schliesslich keine konsolidierte Berufs-
ausbildung durchlaufen, ist ihr Vertrauen auf sog. partikularistische Kandle

bei der Stellensuche. Deutlich haufiger als jene Kollgen, die eine anerkannte
Lehre machen, fanden sie ihre Stellen iber Eltern, Verwandte oder Freunde:

Tabelle 6: Italijenische Jugendliche in konsolidierter resp. unkonsolidierter
Lehrsituation, nach Art der Lehrstellenfindung

Italienische
Jugendliche
mit
unkonsolidiertem konsolidiertem
Stelle gefunden iiber Lehrverhdltnis Lehrverhdaltnis
universalistische Kandle
(Lehrer, Berufsberater, etc.) 15% 48%
partikularistische Kanale
(Eltern, Verwandte, Freunde) 48% 18%
Eigeninitiative
(Schreiben auf Inserat, 37% 34%
Schnupperlehre, etc.)
Total 100% 100%
(N=40) (N=131)

Schlussbemerkung

Als vorldufiges Fazit dieser kanppen Ausfiihrungen mochte ich folgendes festhalten:
Die deutliche Unterreprdsentierung der Angehdrigen der zweiten Auslandergenera-
tion in schweizerischen Berufslehren ist nur zum Teil auf schlechtere schulische
Voraussetzungen zuriickzufiihren. Wesentlich ist vor allem die Verbindlichkeit des
Aufenthalts der Fremdarbeiterfamilie hier in der Schweiz. Nur wenn dieser Aufent-
halt als verbindlich, als sicher empfunden wird, planen die Eltern und die Jugend-
lichen eine "schweizerische" Zukunft und damit eine schweizerische Berufsausbil-
dung. - Ohne auf die spezielle Problematik der Madchen detailliert eingehen zu
konnen, lasst sich festhalten, dass sich gerade fiir sie die mangelnde Integration
ihrer Familien in unserem Land besonders einschneidend auswirkt:
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Je weniger sich die Eltern bei uns zuhause fiihlen, umso starker beharren sie auf
dem traditionellen Frauenbild ihres Herkunftslandes und umso weniger sind sie da-
ran interessiert, dass ihre Tochter sich beruflich qualifiziert. Dies paart sich
mit der Motivation der Tochter, der traditionell starken elterlichen Kontrolle
moglichst rasch zu entkommen, was mit der moglichst frihen Aufnahme einer vollen
Erwerbstdtigkeit anstelle einer Berufsbildung am ehesten moglich scheint.

Der erfolgsversprechendste Weg, die Berufsbildungssituation der Angehodrigen der
zweiten Ausldndergeneration in unserem Land entscheidend zu verbessern, liegt
demnach meines Erachtens vor allem in einer intensiven Elternarbeit und einer So-
zialpolitik, die darauf abzielt, die Fremdarbeitereltern moglichst gut und dauer-
haft in unserem Land zu integrieren.
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Bedeutung, Mdglichkeiten und Grenzen von Zwischenjahren fur
Jugendliche Ausléander

Dr. E. Wettstein
Amt fir Berufsbildung des Kantons Zirich, Abteilung Bildungsplanung

Seit den dreissiger Jahren gibt es Zwischenjahre, um Abgdnger der
Volksschule auf die Berufsausbildung vorzubereiten. Am bekannte-
sten sind das Werkjahr {(heute in Ziirich kein Zwischenjahr mehr,
sondern 9. Schuljahr der Volksschule), das Berufswahljahr und
eine Sprachschulung im Welschland. Nachdem man heute zur Ueber-

zeugung gekommen ist, m&glichst viele Jugendliche sollten eine

" berufliche Ausbildung durchlaufen kdnnen, hat sich die Zahl der

Zwischenjahre stark vergrdssert. Sie sind sinnvoll fiir Jugendli-
che, die aus irgendwelchen Griinden nach Abschluss der Volksschule
noch nicht in der Lage sind, eine Berufsausbildung durchzustehen,
von denen aber angenommen werden kann, dass sie dies nach einer

zusdtzlichen Vorbereitung bewdltigen werden.

Zu dieser Gruppe gehdren auch manche ausldndischen Jugendlichen.
Ich denke an diejenigen, die geniligend begabt sind um eine Lehre

zu absolvieren, aber

- unsere Sprache ungeniigend beherrschen, um die Vorgesetzten im
Betrieb und die Lehrer verstehen zu kdnnen,

- eine andere Auffassung von Arbeit haben und darum in Konflikte
mit Betrieb und Schule kommen,

-~ sich bei uns noch zu wenig auskennen und darum keinen realisti-
schen Berufswahlentscheid treffen kdnnen,

- aufgrund eines gebrochenen Bildungsganges Liicken in den Vor-

kenntnissen haben,
- gich selber finden miissen, um ihr Leben (und damit auch ihre

Ausbildung) planen zu. kdnnen.
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Fiir sie bieten sich verschiedene Zwischenjahre an. Wir bevorzugen
solche, bei denen die jungen Ausldnder zusammen mit Schweizern die
Schule besuchen, also z.B. das Werkjahr. Fehlen die notwendigen
Sprachkenntnisse, um dem Unterricht folgen zu kdnnen, so muss dem
Besuch eines Werkjahres ein Deutschkurs vorausgehen. Unsere Auffas-
sung ist aber nicht unbestritten. Es gibt darum auch spezielle
Zwischenjahre flir Ausl&nder, bei denen sie weitgehend unter sich
sind, und dort ihren besonderen Bediirfnissen . gemd@ss geschult werden

konnen.

Zwischenjahre miissen aber nicht unbedingt Schuljahre sein. In
manchen F&dllen ist es sinnvoller, den Jugendlichen zu empfehlen,
zwischen Volksschule und Berufslehre ein Jahr in einem Betrieb zu
arbeiten (Vorlehre). Entscheidend wichtig ist dabei, das solche
Jugendliche betreut werden. Z.B. kOnnen sie wdchentlich einen

Tag zusammengerufen werden, um

- ihre Schulkenntnisse aufzufrischen und zu vertiefen,
~ die im Betrieb gewonnenen Erfahrungen aufzuarbeiten
und damit nutzbar zu machen,
- den Berufswahlprozess zu fdrdern, bzw. den Berufswahlentscheid

zu iberpriifen.

Die MOglichkeiten eines Zwischenjahres diirfen nicht Uberschédtzt
werden. Ein Jahr geniligt nicht, um die Versdumnisse einer ganzen
Kindheit nachzuholen. In einem Jahr kdnnen auch nicht alle Liicken -
geschlossen werden und eine Verldngerung auf zwei und mehr Jahre
scheint uns wenig sinnvoll. Mancher ausldndische Jugendliche wird
somit auch nach dem Zwischenjahr vom Lehrmeister und vom Lehrer
mehr pddagogisches Engagement verlangen als ein durchschnittlicher
Lehrling. Auch das Amt flir Berufsbildung wird im Einzelfall priifen,
ob mit Sonderreglungen der besonderen Situation dieser Jugendlichen

besser Rechnung getragen werden kann.



Ausliandische Jugendliche mit gebrochener Schullaufbahn -
Erfahrungen in der Berufslehre

B. Langhard

Berufsberater, Maschinenfabrik Rieter

Zur Ausbildungssituation:

Es werden in 13 Berufen 230 Lehrlinge und Lehrtochter ausgebildet.
Zur Hauptsache Maschinenmechaniker, Maschinenzeichner, Mechaniker,
Konstruktionsschlosser etc.

Genau 15 % von diesen 230 Lehrlingen sind Auslidnder. Verteilt auf
praktisch alle Berufe.

Auslidnder mit gebrochener Schullaufbahn finden sich 5. Es sind dies:
Zwei Tirken, ein Jugoslawe, ein Portugiese und ein Spanier.

Ruckblickend auf die vergangenen 10 Jahre hat sich das Verhaltnis
Ausldnder/Schweizer immer etwa in diesem Rahmen gehalten.

Zur Situation der Lehrstelleninteressenten:

30 % aller Bewerbungen stammen von Auslidndern.

Jeder 4. Schweizer und nur jeder 15. Auslander erhielt schlussendlich
eine Zusage zur Aufnahme in die Lehre.

Das Interesse der Schweizer gilt allen Berufen - mit Ausnahme der
Giesserei -, jenes der Auslénder konzentriert sich auf drei Berufe.
Maschinenmechaniker, FEAM, KV/Biiroangestellte!

Ab Frihjahr 1982 stimmt das bisherige Verhdltnis nicht mehr. Erstmals
beginnen keine Ausladnder mit gebrochener Schullaufbahn eine Lehre,
das Verhdltnis sinkt auf 10 %.

Zu den vorzeitigen Lehrabbriichen:

Diese gehoren zwar zu den seltenen Ereignissen, doch mussten im
letzten Jahr 4 Lehrverhdltnisse wdhrend der Probezeit aufgeldst
verden. Zwei davon betrafen Lehrlinge aus dem Integrationskurs.
Beide zeigten im schulischen Unterricht zuwenig Aktivitdt, weil

sie dem Unterricht sprachlich nicht zu folgen vermochten. Bei

einer etwvas toleranteren Haltung von Seiten der Lehrerschaft hitte
vielleicht die Massnahme eines Lehrabbruches verhiitet werden kdnnen.
Im Betrieb, im Arbeitsvollzug, erfillten die beiden asiatischen
Fliichtlinge die beruflichen Anforderungen.

Anlehren:

Seit vielen Jahren bildet Rieter junge Leute - meistens Auslénder
ohne schveizerische Schulbildung - mit Erfolg lber eine Anlehre zu
Drehern, Frisern, Bohrern u.i. aus.

Wirde man auch diese Mitarbeiter bzw. Anlehrlinge zu den lLehrlingen
zahlen, darn waren im Durchschnitt 20 % der Auszubildenden Ausliander.
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- Dic Ausbildung der Auslénder (Lehre oder Anlehre) zeigt fir die Firma
den Erfolg vor allem im Personalbestand in den Produktionsabteilungen.
Nach ihrer Ausbildung bleiben sie eher und ldnger der Firma treu. Zu
den konkreten Erfahrungen am Arbeitsplatz, am Beispiel der finf aus-
landischen Jugendlichen mit gebrochener Schullaufbahn:

Mustafa:

Aydin:

Antonio:

Er absolvierte 1 Jahr Oberschule und 1 Werkjahr in der Schweiz.
Vorher war er in der Tirkei. Er lernt bei uns Detailmonteur
und ist im ersten Lernjahr. Im Betrieb werden seine Leistungen
als gut bis sehr gut taxiert. Vor allem fallen seine Zuver-
ldssigkeit und das PFflichtbewusstsein, der Fleiss, positiv auf.
Im Berufsschulunterricht erfillt er die Erwartungen. Im Herbst-
zeugnis erhielt er eine 4 im Durchschnitt. Wahrscheinlich veiss
er sich zu behaupten, weil er sich &dussert, sich zu Wort meldet
und sich trotz mangelder Vorbildung nicht minderwertig fuhlt.

Auch ein Tirke, aber ganz anderer Natur als Mustafa. Lange Haare,
modische Kleidung,viel Kontakt unter seinesgleichen im Bistro

und der Disco. In diesem Sinn weniger der "ordentliche" Lehrling.
Er besuchte ein Jahr die Sonderschule und anschliessend auch ein
Werkjahr. Sein Berufsziel war FEAM. Doch fand er keinen Lehrplatz
und entschloss sich -~ eine Woche' vor Lehrbeginn - fir die Alter-
native Werkzeugmaschinist. Er ist nur mit halbem Herzen dabei.

Es scheint, dass er wegen Unterforderung Uberfordert ist - auch
das gibt's. Am Arbeitsplatz drickt sich dies natirlich aus, in der
Schule hingegen erzielt er vor allem in den mathematischen

Fidchern Spitzenleistungen.

Er stammt aus Jugoslawien. Nach Abschluss der zweiten Real
arbeitete er als Hilfsarbeiter in einer Spinnerei. Er bewarb

sich bei Rieter nicht um eine Lehrstelle, sondern um eine
Tdatigkeit im Betrieb. Man empfahl ihm aufgrund seines jugendlichen
Alters aber eine Lehre. Nun lernt er Detailmonteur. Es lauft im
“recht". Weil er gerne unabhingig lernt und arbeitet, gefidllt

ibm die Ordnung des Grossbetriebes zwar weniger, weshalb er nach
Lehrabschluss in einen Kleinbetrieb wvechselt. Trotzdemdarf in
seinem Fall von einer erfolgreichen Ausbildung gesprochen werden.

2 Jahre Primarschule und 2 Jahre Abschlussklasse im Kanton
Thurgau. Vorher lebte er in Portugal. Er begann eine Lehre als
Werkzeugmaschinist. Nach anfinglichen Schwierigkeiten ent-
vickelte er sich zum Klassenbesten und bestand die Abschluss-
prifung mit einer Note iUber 5. Schon frihzeitig wurden seine
Moglichkeiten bemerkt, sodass mit zusdtzlichem Unterricht Uber
das Semester vor und nach dem zweijidhrigen Lehrabschluss der
Anschluss an die 4-jdhrige Maschinenmechaniker-Ausbildung ge-
vihrleistet wurde. Eine recht erfolgreiche Entwicklung also,
deren Grundlage Rui sich selber zu legen wusste.

Spanier, mit zwei Primarschul jahren und drei Jahren Sekundar.
Anschliessend begann er seine Lehre als Maschinenmechaniker.
Obwohl er mit der deutschen Sprache nur knapp zurechtkam, be-
stand er die Berufsmittelschule. Im 4. Lehrjahr widhlte er die
sehr anspruchsvolle Fachrichtung Elektrotechnik. Nach Lehrab-
schluss vill er das Technikum besuchen. Ein Musterbeispiel
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einer erfolgreichen Integration. Wohl deshalb, weil Antonio
auch im Privatbereich ganz in schweizerischen Verhidltnissen

lebt. Er spielt im Handballklub, seine Freunde sind mehrheitlich

Schwveizer, und er meldet sich in der Firma freiwillig fir Frei-
zeitaktionen, wo er wiederum neue Kontaktmdglichkeiten findet.

Thesen

Auslandische Jugendliche bleiben nach ihrer Ausbildung dem Lehrbetrieb
eher treu, also sollten nicht wesentlich mehr ausgebildet werden, als
dies bis jetzt der Fall war!

Die Mdglichkeiten zur beruflichen Integration von Ausléandern mit ge-
brochener Schullaufbahn (auch fiir solche der zweiten Generation) sind
gegeben. Es liegt an ihm selbst, diese zu nutzen, wie die Beispiele
Zzeigen.

Kritisch wird es dann, wenn der Anteil Auslidnderkinder in unseren Real-
schulen (je nach Wohnquartier in der Stadt durchaus méglich) Uber
funfzig Prozent steigt. Die Erfahrung zeigt, dass das Niveau sehr rasch
sinkt. Minimale Kenntnisse im Rechnen und Schreiben missten aber fur
die Aufnahme in eine Lehre vorhanden sein:

Solange die Ausbildner dazu neigen, Aktivitdten vor Ergebnissen zu
beverten, werden die Auslidnder in der Berufslehre und vor allem in der
Berufsschule, benachteiligt.

Integration heisst verbinden und nicht auf- oder ein- oder zuteilen.
Unsere Schule teilt zu!
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Auslindische Lehrlinge an der Berufsschule
M. Zimmermann

Lehrer und Schiilerberater, Gewerbliche Berufsschule Wetzikon

Die nachfolgenden Ausfihrungen stiitzen sich auf Beobachtungen und Umfragen an
der Berufsschule Wetzikon. Sie grinden nicht auf wissenschaftlich erarbeiteten
Daten. Es handelt sich um einen Frontbereich mit selektiver, vielleicht sogar
etwas subjektiver Aussage. Die Angaben sind daher mit Vorbehalt aufzunehmen, und

von Verallgemeinerungen sollte Abstand genommen werden.

1. Allgemeines

Etwa 1800 Schiler (vorwiegend Bauberufe aus der Region: Hochbauzeichner, Maurer,
Zimmerleute, Elektromonteure, Schreiner, sowie Gartner und Automechaniker) be-
suchen regelmdssig die Berufsschule Wetzikon. Etwa 6 - 7 % sind Auslander, wovon
nur wvenige eine gebrochene Schullaufbahn aufweisen (d.h. die meisten Lehrlinge

haben mit mehr oder weniger Erfolg die Volksschule in der Schweiz durchlaufen).

Gesamthaft darf man von der allgemeinen Feststellung ausgehen, dass sich diese
Jugendlichen (vor allem weil sie die Dialektumgangssprache beherrschen) gut in
die Klassengemeinschaft integriert haben. Ihre durchschnittlichen Schulleistungen
sovie das disziplinarische Verhalten sind durchaus dem von Schweizer Lehrlingen
vergleichbar. Es fallt auf, dass praktisch orientierte, handwerkliche Berufe
(Maurer, Gartner, Zimmerleute, Schreiner) relativ problemlos gelernt werden,
vdhrend Berufe mit grésseren technischen Anforderungen (Abstraktionsvermdgen)

einigen Stiften (besonders schulische) Schwierigkeiten verursachen.

Es soll nicht verschwiegen werden, dass gelegentlich (besonders im persdnlichen
Bereich) vom subjektiven Empfinden her (oft Vorurteile) erhebliche Spannungen

entstehen kénnen. Beispiele:

Schiiler: "Der Lehrer schikaniert mich, er mag die Italiener (Auslédnder) nicht.

Es hat mich auf dem Zahn'.

Lehrer: "Der Italiener (Auslidnder) weiss sowieso nichts, er hat geschwatzt,

nicht aufgepasst, eine Sauordnung, macht die Aufgaben nicht, schreibt

vie ein Schwein, hat wieder 30 Rechtschreibefehler ..."



2. Einzelprobleme mit Auslidndern gemidss Lehrerauskinften und eigenen Erfahrungen

a) Uebertritt von der Volksschule in die Berufsschule

Die Neuorientierung an der Berufsschule fdllt vielen Auslandern schwer. Wihrend
sie in der Volksschule eine starke Bindung an ihren Klassenlehrer hatten, der

auf die (benachteiligten) Auslander besonders Riicksicht nahm und vielleicht sogar
bei Leistungsaqualifikationen eher nachsichtiq war, weht nun hier an der Gewerbe-
schule ein anderer Wind. Der Berufsschullehrer (besonders der Fachlehrer) ist
eine Fachkapazitat und hat ein umfangreiches Stoffprogramm mit ca. 120 - 180
Schiilern zu bewdltigen. Der Unterricht wird hart und sachlich erteilt; es wird

von Schweizern und Ausldndern die gleiche Leistung verlangt.

b) Arbeitshaltung und Disziplin

Gut integrierte Siddlander handeln sehr selbstbewusst (Basis: Sicherheit, Nieder-
lassung). Ihr lebhaftes Temperament bricht gelegentlich durch, besonders wenn

sich Auslandercliquen in einer Klasse bilden. Diese Schiiler arbeiten oft unkon-
zentriert, fihren Nebengespridche (in ihrem Heimatdialekt) und k&énnen sogar, z.B.
bei Platzversetzungen, sehr aggressiv reagieren. Die unsicheren Auslidnderberufs-
schiiler fallen in anderer Weise auf. Sie versuchen durch ihren Charme (treuher-
ziger Blick, mitleiderregende Ausrede) und durch und eine dem Lernprozess nicht
forderliche Scheinanpassung (abschreiben, spicken, Absenzen bei Leistungspriifungen)

ihre gefahrdete Stellung abzusichern.

c) Sprachliche Schwierigkeiten

Das vom BIGA-Lehrplan vorgegebene sprachliche Richtziel fir den Deutschunterricht'

an Berufsschulen lautet:

- Der Schiiler soll Gehdrtes, Gelesenes, Erlebtes begreifen und zu seinen eigenen
Gedanken in Beziehung setzen.

- Er soll sich mindlich und schriftlich Uberlegt und klar ausdriicken konnen.

-~ Das Schwergewicht liegt nicht so sehr im orthographischen und grammatikalischen
Bereich, als vielmehr beim Ordnen der Gedanken und Fihigkeiten, diese in geeig-

neter Form wiederzugeben.

Das heisst im Klartext: Der Lehrling soll klar und versténdlich sagen, was er

veiss und wie er denkt.
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Gegenvartig wird an den gewerblichen Berufsschulen leider sehr wenig Gewicht

auf die Sprachform (Stil) und Rechtschreibung gelegt. Das wirkt sich ungiinstig

auf die ausléndischen Lehrlinge aus, indem sie zu wenig an der Ausmerzung und

Vermeidung ihrer Schreibschwachen arbeiten. (Da der Uebungszwang fehlt, muss der

Lehrer stdndig dieselben, sich stets wiederholenden Fehler anstreichen).

Erfahrungsgemdss gibt es Faktoren (besonders im perstnlichen Lebensstil der

Auslidnder), wvelche sich auf die sprachliche Fdrderung sehr negativ auswirken:

- Fehlende Motivation bedingt durch die Zielsetzung (auch in der 2. Generation),
spidter wieder in ihre Heimat zurickzukehren.

- Im Familien- und im Freundeskreis wird nur der Heimatdialekt gesprochen (wenig

Kontakt mit einheimischen Jugendlichen).

d) Abstrakte, theoretische Fécher (Mathi,.DG, Physik, Elektrotechnik)

Diese Fdcher verden (mit Ausnahmen) von ausléndischen Lehrlingen schlechter be-

vdltigt als von Schweizern.

e) Staatskunde

Fir den Staatskundeunterricht fehlt bei manchen die Motivation, wobei wir fest-
stellen, dass nur wenige iber ihr Heimatland (bzw. Uber die politischen Ver-

hidltnisse) Bescheid wissen.

3. Schulische Hilfen fir auslandische Lehrlinge an Berufsschulen

a) Kameradenhilfe

Um Stoff aufzuarbeiten (bei Krankheit, Ausfall, zu raschem Weitergehen des
Lehrers etc:), sovie fiur die Repetition und Vorbereitung fir die Lehrabschluss-

priifung wird dem Schiler empfohlen, mit einem guten Schiiler zusammenzuarbeiten.

b) Lehrerhilfe

Die Midglichkeiten der personlichen Hilfe durch die Lehrer sind durch ihre starke
Arbeitsbelastung und die grossen Schilerzahlen beschrankt. Trotzdem ist kaum ein
Beispiel bekannt, wo der Lehrer nicht einem leistungswilligen Schiiler geholfen
hdtte. (Voraussetzung: Der Schiiler muss sich melden und allfillige Zusatzlei-

stungen sorgfidltig machen und abgeben).



c) Stitzkurse (neu)

Es besteht die Moglichkeit, leistungsschwache Schiler in Gruppen (Kleinklassen
von ca. 12 Schiillern) zu unterrichten. Die Schwerpunkte dieses Nachhil feunter-
richts sind:
- Aufarbeiten von Elementarkenntnissen
(Licken aus dem Volksschulunterricht)
- Ausgleich des schulischen Wissens bei Absolventen verschiedener Abschlussklassen
- Korrektur falschen Lernverhaltens (Lerntechnik)
- Erklaren und kontrollieren von Hausaufgaben und Bearbeitung ungeniigender
Leistungstests
- Aufspiren und Beseitigen von Lernschwiachen (besondere Beriicksichtigung psycho-

logischer und sozialer Misssténde),

d) Schiilerberatung (Versuchsstadium)

Schulleiter, Lehrer, Lehrmeister oder Eltern kdnnen bei unerkldrlichem Leistungs-
abfall, disziplinarischen Schwierigkeiten oder Versagen am Lehrort den Schiiler-
berater beiziehen. Der Schilerhelfer steht taglich nach Schulschluss ratsuchenden
Lehrlingen und Junglehrern zur Verfigung. In Notfdllen ist er auch privat er-

reichbar.

4. Beispiel aus der Medienkunde (Fach Deutsch), um Vorurteile iiber Gastarbeiter
abzubauen .

(Film "Dokument / Dokumentarisch" Kurzfilm, No. 14077, erhiltlich bei der
Schulfilmzentrale, Erlachstrasse 21, 3000 Bern)

Filminhalt Der Film zeigt authentische Dokumentaraufnahmen lber das Leben

tirkischer Gastarbeiter in Deutschland. Aus diesem Filmrohmaterial werden zwei

kontradiktorische Kurzfilme gestaltet:

Variante A Variante B

zeigt wie sich die Tirken in macht anschaulich, wie miserabel, ver-
ihren selbstgewvahlten Altwochnungen abscheuungswiirdig, unmenschlich und jiso-
heimisch fihlen. | liert Tirken in Deutschland wohnen und

ausgebeutet werden.
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Didaktische Auswertung

Die Klasse wird geteilt. Die eine Gruppe befasst sich mit Variante A, die andere
mit B. Jede Partei erdrtert das Problem der Integraticn tlrkischer Arbeiter in
Deutschland (Grundfrage: Fihlen sich diese Menschen im Gastland wohl?).

Nach einer oft sehr harten Diskussion (Konfrontation Gruppe A mit B) wird der
ganzen Klasse das bisher vorenthaltene Rohmaterial (authentische Dokumentation)

vorgestellt.

Ziel

Es wird klar erkennbar, wie durch Manipulation und selektive, subjektive Beur-

teilung Vorurteile Uber Gastarbeiter entstehen kdnnen.

5. Zusammenfassung

a) Allgemein ldsst sich feststellen, dass die auslindischen Lehrlinge (vor allem
mit ungebrochener Volksschullaufbahn) gut in die Berufsschulsituation inte-
griert sind. Ihre Schulleistungen und ihr disziplinarisches Verhalten ent-
sprechen weitgehend dem Normverhalten der Schweizer Lehrlinge. Gelegentlich
auftretende Vorurteile oder Intoleranz sollten behutsam abgebaut und besei-

tigt werden.

b) Lehrer und Schiilerberater beobachteten folgende, gelegentlich auftretende

Schvierigkeiten bei auslandischen Berufsschiilern:

- Der Uebertritt von der Volksschule (eingeschlossen Integrationseinschulung)
in die Berufsschule bedeutet besonders fiir Ausldnder eine harte Umstellung
und Anpassung an die neue Situation.

- Beziliglich Arbeitshaltung und Disziplin fallen vor allem die temperament-
vollen, selbstsicheren, extravertierten Auslénderschiler auf, aber auch die
sehr stillen, scheinangepassten, introvertierten Lehrlinge geben Probleme
auf.

- Abbau der Sprachbarriere wird an Berufsschulen vor allem durch systematisches
Eintben (an verschiedenen Inhalten) einer klaren, verstandlichen Ausdrucks-
veise angestrebt. Diese Sprachschulung wird erschwert, wenn zuhause und im
Freundeskreis Heimatdialekt gesprochen wird oder wenn bereits Rilickreiseplane

in die Heimat vorliegen.
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- Die abstrakten, theoretischen Fédcher bei anspruchsvollen Berufslehren
bilden fiir Ausldnder besondere Schwierigkeiten.

-~ Fir den Staatskundeunterricht fehlt oft die Motivation.

c) Die Berufsschule bietet als Integrationshilfe folgende Mdglichkeiten an:

- Kameradenhilfe

Lehrerunterstiitzung

Stitzkurse und fFreifacher

Schiilerberatung.

d) Viele Berufsschullehrer (besonders allgemeinbildende Lehrkrafte) setzen im
Deutsch- oder Sozialkundeunterricht aktuelle Unterrichtshilfen ein, um

Toleranz zu schulen und Vorurteile abzubauen.

Wenn sich Lehrer und Schiiler mit Achtung, Ricksicht und Liebe begegnen, werden
sich in Zukunft unsere Gastarbeiter (auf die wir wirtschaftlich angewiesen sind)
in unsere Gemeinschaftsformen integrieren, und alle die guten Willens sind,

verden sich in der Schweiz wohlfihlen.



Erfahrungen bei der Lehrstellensuche fir Absolventen von Integrationskursen

ol

Ernst Christen, Kursleiter am Integrationskurs fir indochinesische Jugendliche

Jugendamt der Stadt Zirich

1. Vorbemerkungen

o~

Da Hochdeutsch auch fir mich - nicht nur fir die von mir vertretenen jungendlichen
Auslinder - eine "Fremdsprache" ist, werde ich mich dieser Ausdrucksweise bedienen,
um Ihnen damit zu verdeutlichen, wieviel grdsser die Sprachbarrieren sind, welche
jugendliche Auslander beim Versuch der Integration in unsere schweizerische Gesell-
schaft zu iGberwinden haben, ganz abgesehen von den andern Hindernissen, (ber die
im Verlaufe dieser Tagung geniigend gesprochen werden diirfte.

Ich stehe vor Ihnen als Vertreter von Integrationskursen und sonstigen Eingliede-
rungsmassnahmen fir jugendliche Ausldnder, deren Ziel die Einfigung in unsere Be-
- rufs- und Arbeitswelt ist.

Unsere Kurse versuchen, schulische Defizite aufzuholen, vor dem vollen Einstieg

in die Berufs- und Arbeitswelt einen gewissen Schonraum zu bieten und durch Be-
rufsberatung, Schnuppperlehren und persdnliche Gespridche den Eintritt ins Berufs-

leben zu erleichtern.

2. Probleme

Dabei stellen sich fir uns folgende Probleme:

- Wie konnen wir den "Graben" (fehlende Schul jahre, Auslénder, Integrationspro-

- bleme, soziale Schwierigkeiten, Alter, fremder Kulturkreis etc.) Uberwinden?

- Wie klidren wir die Motivation des einzelnen? Tragt die Familie oder das weitere
- soziale Umfeld Entscheidungen mit? Wie ist das Durchhaltevermigen? Reicht die
Kraft fir eine Ausbildung neben sonstigen Integrationsschwierigkeiten? Missen
vir wegen unterschiedlichen Gesellschaftsformen mit zusdtzlichen Problemen

rechnen (z.B. Unterschiede Minnerrolle/Frauenrolle)?

- Wie gehen wir damit um, dass z.B. bei Indochinesen kaum Kenntnisse iiber unsere
Realitat vorhanden sind (Arbeitswelt, Pinktlichkeit, Genauigkeit, Berufsviel-

falt, Beruf "lernen")?
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- Wie begegnen vir eigenen Zveifeln am Uberstrukturierten System des schweizeri-
schen Berufsbildungswesens, wenn wir z.B. nach einer Schnupperlehre vernehmen,
dass Herr/Frau X/Y handwerklich sehr geschickt gewesen sei und die Anforderungen
erfulle, aber leider sprachlich noch nicht zu geniigen vermége und man deshalb
Angst haben misste, er/sie vermoge dem Unterricht an der Berufsschule nicht zu

folgen?

- Wie erkldren wir einem Betrieb, dass es wichtig ist, dem Jugendlichen eine Chance
zu geben? Oder wie motivieren wir eine Firma, ungewohnte LGsungen, z.B. eine Vor-
lehre, zu akzeptieren? Wie bewegen wir ein Unternehmen dazu, Mehrarbeit und Um-

triebe in Kauf zu nehmen, damit ein Spezialfall auch inteqgriert werden kann?

3. Ansatze zu Losungen

Wir haben uns zur Losung der skizzierten Probleme folgendes Vorgehen zurechtgelegt,

das im Normalfall auch funktioniert hat:

a) Gesprich mit dem Schiiler

- Eingehen auf personliche Hintergriinde: Familie, Herkunft, frihere Tatigkeit,

Schulbildung, Kultur.

- Aeusserung vaon Winschen. Wie veit sind diese schon in unserer Realitdt verankert,

oder sind es nur Wunschtriume?
- Wie klar ist der Bezug zwischen Wunsch und Realitat?

- Welche Kritik hat der Schiiler an unserem Verhalten zu dussern, welche Kritik

aussern wir?

Solche Gespriche sind im Laufe des Jahres mehrmals zu wiederholen.

b) Kontakt zu den regionalen Berufsberatungsstellen

Da unsere Schiiler aus dem ganzen deutschschweizerischen Raum stammen, sind die
Kontakte zu den zustdndigen Berufsberatern dusserst wichtig, denn sie vermitteln
uns Kontaktadressen fir Schnupperlehren oder Lehrstellen und helfen mit bei der
Arbeitssuche.

Diese Kontakte haben sich sehr bewdhrt. Ohne sie wdre unsere Aufgabe kaum zu

bewdltigen.



c) Schnupperlehren

Nach Gesprdchen mit dem Schiiler und Abkl&drungen mit dem Berufsberater sind
Schnupperlehren die erste Moglichkeit, mit der gewinschten Tdtigkeit in Kontakt
zu kommen.

Wir organisieren die Schnupperlehre nach dem Prinzip "Versuch und Irrtum", d.h.
die erste Schnupperlehre findet im Wunschbereich statt, die zweite im Realitiats-
bereich. Weitere Schnupperlehren dienen der Festigung oder der Mdglichkeit eines
veiteren Vechsels.

Dies kann wie folgt ablaufen:
1. Schnupperlehre: Automechaniker, Ergebnis: ungenligende Vorbildung

2. Schnupperlehre: Werkzeugmaschinist, handwerklich geniligend, Nachholbediirfnis

in Mathematik

3. Schnupperlehre: Werkzeugmaschinist, schulische Grundlagen knapp genigend, Be-
trieb macht Versuch, wenn Begleitung fir Berufsschule klappt,

Lehrvertrag wird abgeschlossen.

d) Abmachungen mit Betrieben

Schon wdhrend und nach den Schnupperlehren vird versucht, mit den einzelnen Be-
trieben Abmachungen beziiglich Aufnahme in Lehre, Anlehre oder in ein Arbeitsver-
haltnis zu treffen. Sehr viele Betriebe, in denen Schnupperlehren absolviert wur-
den, haben denn auch Schiiler von uns aufgenommen. Weitere Betriebe wurden durch

direkte Kontakte oder Uber die regionalen Berufsberatungsstellen gefunden.

4. Beispiele

Zur Veranschaulichung mdchte ich Ihnen finf Beispiele vorlegen:

a) Chinesin aus Vietnam, 20 Jahre alt

Besuchte in Vietnam wdhrend 11 Jahren die Schule. Im Kurs sehr interessierte und
fleissige Schiilerin.

Erster Berufswunsch war Tatigkeit in einem Biiro. Aufgrund von zwei Schnupperlehren
im Blro (Industriebetrieb und Bank) merkte sie selber, dass die Anspriche fiir eine
KV-Lehre vor allem sprachlich zu hoch sind. Deshalb weitere Schnupperlehre als

Laborantin in einem Spital, da die mathematische und naturvissenschaftliche



Vorbildung gut war.
Ergebnis: Ausbildung von fahigkeiten her moglich. Zur Vorbereitung Besuch des
10. Schul jahres zur Vorbereitung auf Laborantinnenausbildung, dann Lehre als

medizinische Laborantin.

b) Chinese aus Vietnam, 19-jdhrig

12 Jdahre Schulbesuch in Vietnam. Sprachlich sehr gute Entwicklung. Berufswunsch
var Biro aoder Bauzeichner. Berufsberater fand KV-Lehre aus sprachlichen Griinden
als zu schwierig, aber Zeichnerberuf moglich. Dann absolvierte er drei Schnupper-
lehren in verschiedenen Zeichnerberufen, wobei aus der letzten eine Lehre resul-
tierte. Er brach aber die Lehre als Hochbauzeichner schon nach zwei Monaten ab.
tr bewarb sich ndmlich bei einer Grossbank in Zirich um eine Stelle, die er auch

bekam und die ihm nach einem Jahr immer noch sehr zusagt.

c) Laote, 24 Jahre alt

13 Jdahre Schule in Laos (davon finf Jahre techn. Schule). Im Kurs grosse sprach-
liche Probleme, sehr zurickhaltend; hatte keine Ahnung, welchen Beruf er wihlen
sollte.

Auch der Berufsberater fand keine Ldsung und empfahl Schnupperlehre in einem Auto-
spritzverk und in einer Karrosseriespenglerei, die aber negativ endeten. Dann
Schnupperlehre am vorherigen Arbeitsplatz als Dreher. Betrieb war sehr zufrieden
und offerierte Anlehre als Dreher. Ein Gesprach zwischen Schiiler und Kursleiter
fiihrte dann zu einer Wende, denn endlich &dusserte er den Wunsch, er mochte Zeichner
verden. Eine Schnupperlehre als Tiefbauzeichner war auf Anhieb ein grosser Erfolg,

konnte er doch danach dort eine Lehre beginnen, die bis jetzt gut verlauft.

d) Chinese aus Vietnam, 19 Jahre alt

Ausbildung bis Matura, sehr intelligenter Schiiler. Kam in den Kurs mit eindeuti-
gem Berufswunsch: Biro/KV oder Bank. Absolvierte zwei Schnupperlehren auf einer
Bank, wovon eine wohl nicht sofort zu einer KV-Lehre, aber zu einer geregelten,
bankinternen drei jdhrigen Birolehre fihrte. Bei guter Eignung wdre ein Uebertritt

in die KV-Lehre mdglich.



e) Vietnamese, 20 Jahre alt

7 Jahre Schule in Vietnam. Hatte schon vor Kursbeginn eine Lehre als Werkzeug-
maschinist antreten kdnnen, aber Betreuer fanden, durch den Integrationskurs

verde er befahigt, eine 4-jdhrige Mechanikerlehre zu machen. Machte dann im
gleichen Betrieb nochmals Schnupperlehre und wurde als knapp genligend beurteilt

fir Ausbildung zum Werkzeugmaschinist (2 Jahre).

In der Zwischenzeit tauchten soziale Probleme auf, da der Vater in Vietnam ge-
storben war und dringend jingere Geschwister zu unterstitzen waren. Aus diesen
Grinden wollte er keine Lehre mehr machen, sondern einfach arbeiten und Geld ver-
dienen. Durch ein Inserat fanden wir einen Betrieb, der ihn zu einem guten Anfangs-
lohn in eine Anlehre als Industrieglasbléaser aufnimmt, so dass er trotz der er-

vahnten Probleme zu einer Ausbildung kommt.

5. Erfahrungen und Winsche

Natidrlich sind wir im Kurs selber mit vielfaltigen Ansprlichen und hdufig unreali-
stischen Winschen der Schilerinnen und Schiler konfrontiert. Was machen Sie, wenn
die Kambodschaner mit zwei bis drei Jahren Schulbildung Automechaniker lernen
vollen? Oder wenn die jungen Vietnamesinnen davon trdumen, in einem Biro als Sekre-
tdrin zu arbeiten?

Hier setzt unsere Tatigkeit ein, indem vir versuchen, durch Gespridche, Unterricht,
Schnupperlehren den Jugendlichen die Moglichkeit zu geben, ihre Situation besser
einzuschétzen.

Auf der andern Seite stehen dann die Betriebe, von denen wir efwarten, dass sie fir
flexible und auch unkonventionelle Ldsungen zugdnglich sind. Wir sind auf eine ge-
visse Risikobereitschaft und auf ein zusadtzliches Engagement der Lehrmeister und

Personalchefs angeviesen, sonst wirden unsere Bemihungen in einer Sackgasse enden.

Man sollte ;ielleicht auch daran denken, dass eine zusidtzliche Investition sich
spater auszahlen wird.

Von uns dirfen Sie erwarten, dass wir die Jugendlichen sorgfidltig und serids vor-
bereiten und dass wir die Mdglichkeiten genau abzuklidren versuchen.

An beide Seiten - Schulen/Kurse und Betriebe - ist der Wunsch zu richten, nicht
betriebsblind zu werden, auf Argumente gegenseitig einzugehen, flexibel zu blei-

ben und den Cedankenaustausch zu fordern.
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Berufliche Eingliederunqg von sidostasiatischen Flichtlingen im Rahmen
eines Spezialprogrammes der Migros-Genossenschaft Neuenburg - Freiburg
(mittels BBG Art. 41)

U. Schlienger

Andragogischer Beratungsdienst Ffir Ausbildungs- und Schulplanung

Eine Fliichtlingsgruppe (7 Personen) wird in einem 3 1/2-jdhrigen Kurs an
das Berufszertifikat eines Verkaufsberufes herangefiihrt. Die Fliichtlinge
arbeiten in M-Filialen, die Schulung erfolgt in der Zentrale in Marin/NE.

Kursblock A (4 Semester zu 14 Wochenstunden)

Ziele: - Raschmoglichst sprachlich unabhangig werden
- Herkunftsbedingter Bildungsriickstand kompensieren
- Soziale Integration der Flichtlinge u. a. am Arbeitsplatz er-
leichtern
- Berufspraxis eines Verkaufsberufs sich aneignen.

Facher: Franzdsisch (420 h), Rechnen und Grundlagen der Naturwissen-
schaften (160 h), Gesellschaftskunde (180 h), Warerkunde
(120 h), Kochen und div. Kreativfdcher (160 h), Schreibmaschine

(80 h). (Kurs A total 1120 Stunden in 2 Jahren).

Der Unterricht findet an 2 Tagen pro Woche statt. Alle Fdcher sind eng un-
tereinander vernetzt und dem Sprachunterricht untergeordnet.

Nach 2 Jahren steht es dem Fliichtling offen, auf die weitere Schulung zu
verzichten und mit einem Arbeitszeugnis als Verkaufer/-in zu arbeiten.

Kursblock B (3 Semester zu 7 Wochenstunden)

Ziel: - Vorbereitung auf die Prifungen zum Erhalt des eidg. Fahigkeits-
ausweises. .

Facher: - Warenkunde, Verkaufstechnik, allg. Berufskunde, Rechnen, Fran-
20sisch, Korrespondenz, Staats- und Wirtschaftskunde.

(60 Unterrichtstunden pro Fach / 420 Std. Theorie total).
Voraussichtlich kann mit einer Ausnahmebewilligung auf die 2. Landessprache
verzichtet werden.

Rahmen bedingungen:

Die Rahmendedingungen 2zy diesem Kurs waren ideal.

- Zwei Kursleiter betreuen den schulischen Teil: ein M-lLehrlings-
ausbildner und eine innovationsfreudige Sprachlehrerin mit Er-
fahrungen im Sprachunterricht mit Sidostasiaten. Beide standen
schon vor Kursbeginn zur Programm- und Feinplanung des Kurses
(z. B. Stoff, Stoffgliederung, Vernetzung) zur Verfigung. (Im
Sinne eine- rollenden Planung wurden die ersten Semester prd-
ziser ausgeplant als z. B. Block B, der in erster Linie durch
Zielvorgaben umschrieben wurde).

- An einem Seminar konnten die Filialleiter und KRayonchets uber
den sprachlichen und den kulturellen Hintergrund der Flicht-
linge aufgeklart werden. Diese Sensibilisierung wurde darauf von
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ihnen in den M-Liden mit dem Personal weitergefithrt, so dass
die Fliichtlinge sehr gute Aufnahme fanden. Solche Kontakte
dauern fort.

Sowie in den M-Lidden wie auch im Ausbildungszentrum befinden
sich die Fliichtlinge in einer kleinen, iliberschaubaren Einheit,
die ihnen die ngtige Sicherheit bietet. Im Praxisbezug werden
sie ?ber langere Zeit im gleichen Rayon oder Arbeitsfeld ge-
schult.

Zwischenbericht nach 1 Jahr:

Auskiinfte:

Die Intergration am Arbeitsplatz liess sich gut an.

Mit den Arbeitsleistungen sind alle Beteiligten sehr zufrieden,
die Fliichtlinge konnen nun, da eine gewisse sprachliche Kompe-
tenz erreicht ist, selbstandig arbeiten.

Im schulischen Bereich zeigte sich, dass das Sprachproblem in
allen Fdchern present und dominant ist. Nach gut einem Jahr kon-
nen die Kursteilnehmer ziemlich alle in einem Verkaufsberuf no-
tigen Sprachakte aktiv und passiv erfiillen, im Fach Warenkunde
arbeiten sie z. B. mit dem gleichen Arbeitsmaterial wie die
franzosischsprachigen Fliichtlinge.

Das Aufholen der Bildungsriickstande ist moglich, aber sehr zeit-
intensiv (1 Kursteilnehmerin musste z. B. alphabetisiert werden).
Sehr starke Unterschiede bestehen hauptsachlich im Bereich Ma-
thematik/Naturwissenschaften.

Die Vernetzung zwischen den einzelnen Fachern ist sehr stark;
zudem dient der schulische Teil auch auf Anstoss der Kursteil-
nehmer in sehr grossem Ausmass der Bewdltiqung des am Arbeits-
platz (und im Privaten) Erlebten.

Die beiden Unterrichtenden empfinden diesen Kurs als eine grosse
didaktische Herausforderung. Der Unterricht mit diesen Kursteil-
nehmern zwinge zur dussersten sprachlichen Klarheit und zu einem
prdazisen stofflichen Aufbau, von dem vorallem auch die Lehrlinge
und weitere Teilnehmer anM Shulungen profitieren wiirden. Beide
Lehrer sehen in diesem Kurs die beste personliche: Weiterbildung,
beinahe eine Art Mikroteaching, weil Schwachen und Ungenauigkeiten
sofort aufgedeckt werden und auf den Lehrer zuriickkommen.

Cooperative Migros Neuchitel-Fribourg, Centre de formation,
2074 Marin / NE.

- MGB-Indochinafliichtlingsaktion, Limmatstrasse 152 8005 Ziirich

01/277 20 18

- abasp- Andragogischer Beratungsdienst fur Ausbildungs- und
Schulplanung, Ulrich W. Schlienger, Lettenstrasse 3,8955 Oet-

wil a. d. L. 01/748 39 72
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Modellsituation / "Perlenspiel"
Leitung: Franz Stocker, Erwachsenenbildner

Zusammengefasst von Yvonne Noto und Kathrin Biegger

Am Nachmittag wurde in Form eines Spieles versucht, den Teilnehmern eine eigene
Erfahrung von Chancenungleichheit mittels Selektionsmechanismen zu vermitteln.
Durch die Spielregeln ergab sich die Bildung von drei unterschiedlich begiinstig-
ten Gruppen, die in je charakteristischer Weise auf ihre Situation reagierten.
Die Chancenungleichheit erwuchs aus der Zuteilung von verschiedenen hohen "Aus-

bildungswverten" (vgl. Kap. Realit&tsbezug).
Die Auswertung des Spiels erfolgte in drei Kleingruppen und abschliessend im
Plenum. Aus der Diskussion ergaben sich fir die drei Bereiche "Spielerfahrungen”,

"Realitatsbezug" und "Veranderungsmiglichkeiten" folgende Schwerpunkte:

1. Spielerfahrungen

Die Mitglieder der beglinstigten Gruppe &usserten sich positiv zum Spiel: Sie
hatten Spass gehabt und sich mit dem Spiel identifiziert. Sie beanspruchten mit
Selbstverstidndlichkeit die "Rechte des Starkeren" (verdnderten z.B. Spielregeln

zu ihren Gunsten). Wer in der Gruppe die Interessen der Schwicheren vertrat, wurde
iiberhdrt. Von Seiten der stark benachteiligten Gruppe war das Echo auf das Spiel
venig begeistert. Sie hatten sich gelangueilt, "man konnte ja doch nichts machen".
Zu spat merkten sie, dass sie einzeln keine Chance hatten, sondern sich zusammen-
schliessen mussten (sie unternahmen den Versuch, ihr stidrkstes Mitglied in die

oberste Gruppe zu delegieren; das Spiel wurde aber gleich darauf abgebrochen).

2. Realitatsbezug

Wir versuchten die Werte des Spiels in Werte bzw. Faktoren der Realit&t umzusetzen:

a) Schulbildung

- Anzahl Schul jahre

- Schulstufe /-typ (Sonder-, Ober-, Sekundarschule etc.)
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- Schuleort (Ziirich, librige Schweiz, Tirkei etc.)

- Schulzeugnisse

b) Zugehdrigkeit zu sozialer Schicht

- Eltern, Familie (Bildung, Bildungsverhalten, Informationsstand, tkonomische

Moglichkeiten)

- Umfeld, Beziehungsnetz (z.B. Einfluss von Kameraden; Bekannte, welche Tips fir

offene Lehrstellen geben konnen)

- Spezifische Emigrantensituation (Leben im Ghetto, sehr beschrinkte Kenntnisse
der schweizerischen Umgebung, Unsicherheit uUber Dauer des Aufenthaltes in der

Schweiz, keine klaren Perspektiven).

c) Wirtschaftliche Situation

- Konjunkturabhingigkeit und finanzlage der Betriebe

- Arbeits- und Lehrstellenmarkt (bei geringem Lehrstellenangebot fdllt die Zuge-

hérigkeit zu einer Randgruppe starker ins Gewicht)

- Nachfrage nach Lehrstellen (geburtenstarke/-schwache Jahrgange; Strukturverdnde-

rungen in Berufen und Wirtschaftszweigen).

d) Geschlecht

- Alle Midchen, besonders aber die Ausldnderinnen, haben mehr Schwierigkeiten,

eine ihren Winschen entsprechende Lehrstelle zu finden.

e) Ort

- Die geografische Lage spielt eine Rolle bei der Chance, eine passende Lehrstelle
zu finden (Uhrmacher oder Laboranten z.B. schwierig in Zirich). Eine entsprechende

Benachteiligung konnte durch die Bereitschaft zur Mobilitat wettgemacht werden.

f) Motivation / Wille

- Die Chancen eines Jugendlichen hdngen in hohem Masse von seiner Durchsetzungs-

kraft und Anpassungsfahigkeit ab.
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g) Auswahlkriterien der Betriebe

- Eher flexible oder eher restriktive Auswahlkriterien je nach Wirtschaftslage.

- Einseitige Eintrittstests und Selektionskriterien.

All diese fFaktoren stehen in einer sehr komplexen Wechselwirkung und kdnnen nicht
losgelost voneinander betrachtet werden.

In der Diskussion kam man auch darauf zu sprechen, wer in der Realitdt die Spiel-
regeln festlege. Es wurden Berufsveradnde, Wirtschaftsfiihrer sowie die Schulen

selbst mit ihren Strukturen genannt; die Frage wurde jédcch nicht weiter verfolgt.

3. Verdnderungsmoglichkeiten

Im Verlaufe der Diskussion schidlte sich klar heraus, dass sich Chancengleichheit
nicht absolut vervirklichen lisst, sondern dass es darum geht, "jedem das Seine"
zu ermdglichen. Um diesem Ziel naher zu kommen, erarbeiteten die Tagungsteilnehmer

folgende Veridnderungsvorschlége:

Winsche an die Schule: Sie sollte besser (praxisbezogener) auf die Berufs- und
Arbeitswelt vorbereiten. Es wurde eine einheitliche Oberstufe zur Diskussion ge-

stellt.

Die Ausleseverfahren der Firmen sollten neu Uberdacht und besonders bei jungen
Ausldndern grossziigig gehandhabt werden. Den Betrieben ist auch ein gewisses

Mass an Risikofreude und Bereitschaft zu individuellen L&sungen zu winschen (Vor-
lehre, langeres Praktikum, interne Schulungsmoglichkeit). Aus dem Teilnehmerkreis
wurde bekannt, dass es Firmen gibt, die leistungsmissiq schwdcheren Schilern oder
ausldndischen Jugendlichen, z.B. mit gebrochener Schullaufbahn, Lehrpl&dtze reser-
vieren. Es wurde erwdhnt, dass immer wieder die Erfahrung gemacht wird, dass an-
fanglich Schwdchere sich spater bewahren und auch hdufig firmentreuer sind.
Zahlreiche Tagungsteilnehmer vertraten die Ansicht, dass die Integration des ju-
gendlichen Ausl&nders auch und wesentlich innerhalb des Betriebes stattfinden
miisse, was von Seiten der Ausbilder einen bestimmten Grad an Toleranz und Ver-

stdndnis fir fremde kulturelle Gepflogenheiten erfordert.

Der Jugendliche sollte vom Betrieb zum Besuch von Stitz-, oder auch von speziellen

Deutschkursen ermuntert werden. An die Berufsschulen ergeht der Wunsch nach




Schaffung bzw. Ausbau van Stiitzkursen.
Es gidbe zudem die Mdglichkeit, dem Jugendlichen einen "Paten" zur Seite zu stellen,
der ihn wadhrend der ganzen Ausbildung begleitet und mit seinen spezifischen Pro-

blemen vertraut ist.

4. Schlussbemerkungen

Es kann nicht darum gehen, mit Massnahmen und Sonderlosungen Uberhdhten Bildungs-
anspriichen auslandischer Eltern und Jugendlicher genligen zu wollen. Das Ziel aller
Bemiihungen ist vielmehr, auch auslandischen Jugendlichen jene Ausbildung zu ermog-
lichen, die ihren tatsdchlichen Neigungen und Fahigkeiten entspricht. Gerade weil
oft sprachliche und andere Schwierigkeiten die Entfaltung vorhandener Fahigkeiten
behindern, sind gemeinsame Anstrengungen ndtig, um die Jugendlichen bei der Ueber-

wvindung der zahlreichen Hindernisse zu unterstitzen.

Leider fehlte am Schluss der Tagung die Zeit, einzelne Diskussionspunkte zu ver-
tiefen und die verschiedenen Verdnderungsvorschldge auf ihre Realisierbarkeit zu
prifen. Vieles wurde nur angetippt, als Idee in die Runde geworfen. Die Bereitschaft
zur Mitarbeit und zum gemeinsamen Angehen von Problemen war ebenso zu spiren vie
Skepsis und Vorbehalte einzelnen vielleicht kiihn anmutenden Vorstellungen gegentber.
Erst die Erfahrungen werden zeigen, was von den Hoffnungen, Erwartungen, Ideen und
Vorsdtzen im Alltag von Lehrmeistern, Kursbetreuern und Berufsberatern seinen Nie-

derschlag gefunden hat.




DIE TAGUNG I M URTEIL DER TEILNEHMEHR

Da aus zeitlichen Griinden Diskussion und Erfahrungsaustausch zu kurz kamen,
wvar im Anschluss an die Tagung nur schwer abzuschitzen, wie wveit die vermit-
telten Informationen einem Bedirfnis entsprachen und das Interesse fir die

Problematik zu wecken vermochten.

Aus diesem Grunde wurde an die 57 Tagungsteilnehmer ein Fragebogen versandt,

mit der Bitte, die Tagung kurz zu beurteilen.

Die nachfolgend zusammengefassten Antworten wurden den 17 Fragebogen entnom-

men, die bis Ende April bei der Zentralstelle fir Berufsberatung eingingen.




Frage 1:

Antworten:

Frage 2:

Antvorten:

fFrage 3:

Antvorten:

fFrage 4:

Antvorten:

Wie beurteilen Sie den Verlauf der Tagung? Was war positiv, was

negativ? Was fehlte, was war Uberflissig?

14 Teilnehmer fanden die Tagung positiv.
3 Teilnehmer waren weniger zufrieden.
Das "Perlenspiel® am Nachmittag wurde 7 x negativ
und 2 x positiv erwdhnt,
% %
Wurden Sie durch die vermittelten Informationen angesprochen? Sind
Ihnen diese fiur Ihre Tatigkeit nitzlich? Bitte &ussern Sie sich

zum Inhalt der Referate und der darin aufgezeichneten Problematik!

10 Teilnehmer haben fir sich profitiert.
3 Teilnehmer horten nichts Neues.
4 unentschieden oder keine Antvort.
¥* %%

Sind Sie weiterhin am Thema interessiert? Wirden Sie an weiteren
Zusammenkinften oder Veranstaltungen teilnehmen? Wenn ja, in welcher
Form? (Arbeitsgruppen, Erfahrungsaustauschgruppen, Gruppen zur Erar-
beitung von neuen, betriebsinternen Integrationsprojekten, Tagungen

etc.)

9 Teilnehmer winschen sich weitere Tagungen. 3 davon wirden einen
Erfahrungsaustausch begrissen und 2 wviinschen sich Arbeitsgruppen.
8 wiirden an Tagungen zu diesem Thema nicht mehr teilnehmen.

* %%
Haben Sie VWinsche, Erwartungen, Forderungen an Kursleiter von Inte-
grationskursen, Berufsberater, Berufsschullehrer, Amt fir Berufs-

bildung?

7 Teilnehmer antworteten mit nein. 4 liessen die frage offen.
Gewiinscht wurden:

Bessere Zusammenarbeit aller Beteiligten

Ueberdenken des Priifungsablaufs und der Vorschriften; z.B. Umkeh-

rung Muttersprache / Fremdsprache.

Minimale schulische Vorkenntnisse sind neben Eignung und Neigung

Voraussetzung fir das Bestehen einer Lehre.

Wunsch an die Integrationskursleiter: Realitdt im Auge behalten.
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Frage 5: Wirden Sie auch Absolventinnen oder Absolventen von Integrations-

kursen in eine Lehre aufnehmen? Wenn ja, in welchen Berufen?

Antwvorten: 4 Teilnehmer antworteten mit nein. Einer nimmt Auslédnder, wenn
sie die ibliche Aufnahmeprifung bestehen. Die andern sahen Lehr-
linge in folgenden Berufen: Werkzeugmaschinist, Detailmonteur,
KV/Biirolehre bzw. Anlehre, Elektromonteur (nach Schnupperlehre und
Eignungstest) Maschinenmechaniker, Verkauf (falls mindliche Sprach-
kenntnisse geniigen) Mechaniker, Werkzeugmaschinist, Maschinenzeichner

Industriespengler, Technischer Zeichner.

¥ 3% %
Frage 6: Bemerkungen, Anregungen, Fragen:
Antvorten: Verschiedene Teilnehmer hdtten sich die Tagung langer, etwa 2 Tage

geviinscht; es blieb zu wenig Zeit fir die Diskussion.

Periodisch schriftliche Informationen Uber die aktuelle Situation,

Entvicklungstendenzen, Prognosen.

Die Eltern der Schiiler sollten besser orientiert werden, und die
Berufswahlvorbereitung sollte nicht erst im letzten Schul jahr be-

ginnen.

Die Ausbildung scheitert nicht an den Unternehmern, sondern an den

starren Vorschriften an der Gewerbeschule.

* %%

Ueberlequngen der Veranstalter

Die fiur diese Art von Arbeitstagung sicher ungewohnte Form des "Perlenspiels"

als Moglichkeit zur Bewusstmachung von Zusammenhdngen wurde von den Teilnehmern
sehr unterschiedlich aufgenommen. Immerhin f&llt auf, dass aus dem Kreis der be-
glinstigten Gruppe eher positive Stimmen laut wurden, wdhrend die Mitglieder der
stark benachteiligten Gruppe das Spiel mehrheitlich als unniitz und langweilig er-
lebten. Zufall?

Zur Durchfihrung des Spiels muss angefigt werden, dass die Gruppe wohl etwas zu

gross war und damit der Ablauf zu stark in die Lange gezogen und erschwert wurde.
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Um allerdings die Spannungen zwischen den drei unterschiedlich beginstigten
Gruppen in ihrer ganzen Tragweite erlebbar zu machen, hatte zwei bis drei

veiterer Runden bedurft.

¥ %

Wir hoffen, mit dieser Dokumentation ein Hilfsmittel zur Verarbeitung des mit
Informationen reich befrachteten Vormittags vorzulegen und die Auseinandersetzung
mit den dargestellten Problemen nochmals anzuregen. Vielleicht gelingt es in Zu-
kunft eher, im einzelnen Fall gemeinsam zu einer Ldsung zu gelangen. Und dann hatte

die Tagung zumindest einen Teil ihres Zwecks erfillt.
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TEILNEHMERLISTE

Baumann Willy, Philips AG, Zirich

Bay Ruth, Fides Treuhandgesellschaft, Zurich

Berger Hannes, Maschinenfabrik Rieter AG, Winterthur
Bldttler Peter, BIGA Abteilung Berufsbildung, Bern
Bollmann Werner, Keller AG Ziegeleien, Pfungen

Birgi Ueli, Pfanner + Frei AG, Zirich

Calabrd Salvatore, Italienisches Generalkonsulat, Zirich

Ehrensperger Bruno, Kant. Arbeitsgemeinschaft fir Auslanderfragen, Zirich

Emmisberger Beat, Bruno Piatti AG, Dietlikon

Frei Ernst, Bauunternehmung Frei & Co., Effretikon

Frih Werner, Migros Winterthur / Schaffhausen, Winterthur
Gillmann Elsbeth, DISPERSA AG, Winterthur

Gnehm Hans, BBC-Werk Oerlikon, Zirich

Hammelmann Erich, GEWOBAG Zirich, Zirich

Hartmann Peter, Schweiz. Lokomotiv- und Maschinenfabrik, Winterthur

Hauser Heinrich, Gebr. Sulzer AG, Bilach (Giesserei)

Hauser Karl, St&aubli AG, Maschinenfabrik, Horgen

Hediger Peter, Grob + Co. AG, Horgen

Heusser Regula, NZZ, Ziurich

Hirth Valentin, BORBE-WANNER AG, Dietikon

Hohl Hans, Hdny + Cie. AG, Pumpenfabrik, Meilen

Iselin Jirg, IBM Schweiz, Zirich

Kaiser Hans, Standard Telephon und Radio AG, Widenswil

Keller Karl, Schweiz. Lokomotiv- und Maschinenfabrik, Winterthur
Kisch Andreas, Migros-Genossenschafts-Bund, Zirich

Kldsi Peter;, Werkzeugmaschinenfabrik Oerlikon-Bihrle AG, Zirich
Kunz Hans Ulrich, Sulzer AG, Winterthur

Kutter Georg, Sulzer Biilach (Giesserei)

Labhart Hansruedi, Standard Telefon und Radio AG, Zirich
Luchsinger Hans, Continentale Allgemeine Versicherungs-AG, Zirich
Machler Fridolin, DISPERSA AG, Winterthur

Mader Hans, Gebr. Sulzer AG, Betrieb 5700, Winterthur

Mader Markus, Journalist, Mannedorf




Maurer Alice, Stdfa Control System SCS AG, Stifa

Meister Kuno, Mechanisch-Technische Schule, Berufsschule 111, Zirich

Morf Hans, Dr., Gewerbliche Berufsschule, Winterthur
Miller Marianne-E., Berufs- und Frauenfachschule, Winterthur
Muller-Bremi Werner, VOLG, Winterthur

Miller Enrico, Luwa AG, Zirich

Neininger Georges, Schweiz. Bankgesellschaft, Zirich
Nell Heinz, Escher Wyss AG, Zirich

Odermatt Hanspeter, Toni Molkerei, Zirich

Oswald Roland, Lindt & Springli AG, Kilchberg

Roussi André, ETH, Zirich

Schirer Kurt, Zircher Kantonalbank, Zirich

Schmid Ernst, GROB + CO AG, Horgen

Schmid Walter, Siemens-Albis AG, Zirich

Schmidlin Walter, Schweiz. Bankgesellschaft, Zirich

Schvarb E., Dr., Zentralverband schweiz. Arbeitgeber-Organisationen, Zirich

Siegrist Max, Fachlehrer, Dietikon

Steiner Heinz, Hauptwerkstatten SBB, Ziirich

Strassler Max, Personalberatung, Kilchberg

Trachsel Hermann, Personalamt der Stadt Zirich, Zirich
Trimpy Nicole, Globus Zirich, Zirich

Voney Urs, Maschinenfabrik Schveiter AG, Horgen

Wanzenried H.U., Feller AG, Horgen

Wismer Eugen, Persornalamt der Stadt Zirich, Zirich

Wolf Richard, Elektrizitatswerk des Kantons Zirich, Zirich

Zembrod Werner, Personalabteilung Migros, Ziirich

Berufsberater

Amstutz Ferdi, Berufsberatung Bilach

Blattler Toni, Berufsberatung Winterthur

Hartmann Marieanne, Berufsberatung Hinwil

Hofmann Katrin, Berufsberatung Olten

Locher Ueli, Zentralstelle fir Berufsberatung, Zirich
Noto Yvonne, St&dtische Berufsberatung, Zirich
Schenkel Peter, Berufsberatung Horgen

Tschopp Ilse, Zentralstelle fir Berufsberatung, Zirich

Zimmermann Marcel, Berufsberatung Meilen




- Integrationskurse

Flury Mario Berufswahl jahr fir Auslénder,
Krahenbithl Annelies Schulhaus Wengi, Zurich
Berta Daniela Integrationskurs fir ausléandische

Biegger Kathrin Jugendliche, Sozialamt der Stadt Zirich
Christen Ernst :} Integrationskurs fir Jugendliche aus Sid-

- Thierstein Stoff ostasien, Sozialamt der Stadt Zirich

—




