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EDK/IDES-Kantonsumfrage / Enquête auprès des cantons 

Stand: Schuljahr 2024-25 / Etat: année scolaire 2024-2025 

Unterstützungspersonal / Personnel de soutien 

Primarstufe (Jahre 3-8) / Degré primaire (années 3-8)  

Kanton  Frage 25a: Ist gemäss kantonalen Regelungen 

der Einsatz von Unterstützungspersonal an 

Schulen erlaubt? 

Definition Unterstützungspersonal an Schulen: 

Hauptmerkmal ist, dass Unterstützungspersonal in 

der Regel keine formalen pädagogischen / 

sonderpädagogischen 

Ausbildungsvoraussetzungen erfüllen muss. Es ist 

an der Seite der Lehrperson nur unterstützend 

tätig, ohne Verantwortung für den Unterricht. Es 

kann entweder für ein einzelnes Kind mit 

besonderem Bildungsbedarf oder für eine ganze 

Klasse tätig sein. Für die Funktion existieren in den 

Kantonen diverse Begriffe wie «Klassenassistenz», 

«Schulassistenz», «Klassenhilfe», «Schulhilfe». 

Vorgegebene Antwortkategorien: Ja; Nein; Keine 

Regelung 

Frage 25b: Falls ja, welches 

Unterstützungspersonal ist im aktuellen 

Schuljahr im Einsatz? 

Vorgegebene Antwortkategorien: Kein 

Unterstützungspersonal im Einsatz; Entlöhntes 

Unterstützungspersonal (z.B. Klassenassistenzen); 

Freiwillige ohne Entlöhnung (z.B. Senioren); 

Zivildienstleistende gemäss Zivildienstgesetz; 

Andere (Bitte nennen Sie diese unter 

"Bemerkungen") 

Bemerkungen 
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Canton Question 25a : Est-il possible de faire appel à 

du personnel de soutien dans les écoles selon 

les réglementations cantonales ? 

Qui peut devenir « personnel de soutien » ? Le 

premier critère à retenir est qu’il n’est pas exigé du 

personnel de soutien qu’il soit au bénéfice d’une 

formation en pédagogie ou en pédagogie 

spécialisée. Il assiste l’enseignant ou l’enseignante 

sans assumer la responsabilité de l’enseignement 

et peut exercer son activité soit pour un enfant 

ayant des besoins spécifiques soit pour une classe 

entière. Les désignations s’appliquant à cette 

fonction diffèrent selon les cantons : auxiliaires de 

classe, assistants à l’intégration, etc. 

Catégories de réponses définies au préalable : Oui 

; Non ; Aucune réglementation 

Question 25b : Si oui, quels sont les types de 

personnel de soutien en activité dans les 

écoles ? Catégories de réponses définies au 

préalable : Aucun personnel de soutien ; Personnel 

de soutien rémunéré (par ex. auxiliaires de 

classe) ; Bénévoles non rémunérés (par ex. 

seniors) ; Personnes accomplissant un service civil 

au sens de la loi fédérale sur le service civil ; 

Autres catégories de personnes (à préciser sous « 

Remarques ») 

 

Remarques 

AG Ja Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Freiwillige ohne Entlöhnung 

(z.B. Senioren); Zivildienstleistende gemäss 

Zivildienstgesetz 

  

AI Ja Kein Unterstützungspersonal im Einsatz   

AR Ja Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Freiwillige ohne Entlöhnung 

(z.B. Senioren); Zivildienstleistende gemäss 

Zivildienstgesetz 

  

BE-d / 

BE-f 

Ja Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenhilfen); Freiwillige ohne Entlöhnung (z.B. 
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Senioren); Zivildienstleistende gemäss 

Zivildienstgesetz 

BL Ja Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Freiwillige ohne Entlöhnung 

(z.B. Senioren); Zivildienstleistende gemäss 

Zivildienstgesetz; Andere 

Im Kindergarten und in der Primarschule werden 

auch Praktikantinnen und Praktikanten eingesetzt. 

Weiter arbeiten an Mittagstischen 

Betreuungspersonen mit. Indes finden sich weder 

in der Verordnung für den Kindergarten und die 

Primarschule noch in der Verordnung für die 

Sekundarschule entsprechende Bestimmungen. 

BS Ja Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Freiwillige ohne Entlöhnung 

(z.B. Senioren); Zivildienstleistende gemäss 

Zivildienstgesetz; Andere 

Vorpraktikanten 

FR-d Ja Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Freiwillige ohne Entlöhnung 

(z.B. Senioren); Zivildienstleistende gemäss 

Zivildienstgesetz; Andere 

Praktikant/in 

FR-f Oui Personnel de soutien rémunéré (par ex. auxiliaires 

de classe) ; Bénévoles non rémunérés (par ex. 

seniors) ; Personnes accomplissant un service civil 

au sens de la loi fédérale sur le service civil ; 

Autres catégories de personnes  

Stagiaires 

GE Oui Autres catégories de personnes Les engagements de personnel de soutien se font 

par la Direction générale mais il est possible de 

faire appel à des Assistants ou assistantes à 

l'intégration scolaire et à des Civilistes 
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GL Keine Regelung Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Zivildienstleistende gemäss 

Zivildienstgesetz (trotz fehlender kant. Regelung) 

  

GR Keine Regelung Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Freiwillige ohne Entlöhnung 

(z.B. Senioren) 

  

JU Oui Auxiliaires bénévoles ; Civilistes ; Autres 

catégories de personnes  

Aide éducative, éducateurs I, II, III, éducateur 

spécialisé, assistant socio-éducatif 

LU Ja Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Freiwillige ohne Entlöhnung 

(z.B. Senioren); Zivildienstleistende gemäss 

Zivildienstgesetz 

  

NE Oui Les assistants socio-éducatifs dans les années 1-2 

et les personnes accomplissant un service civil au 

sens de la loi fédérale sur le service civil (mais pas 

pour effectuer de l'enseignement) ; Autres 

catégories de personnes peuvent devenir 

personnel de soutien dans les écoles. 

  

NW Ja  Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Freiwillige ohne Entlöhnung 

(z.B. Senioren); Zivildienstleistende gemäss 

Zivildienstgesetz 

  

OW Ja Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Freiwillige ohne Entlöhnung 

Sozialpädagogen 



5/6 

 

       

 

EDK/IDES-Kantonsumfrage / Enquête auprès des cantons 

Stand: Schuljahr 2024-25 / Etat: année scolaire 2024-2025 

 

(z.B. Senioren); Zivildienstleistende gemäss 

Zivildienstgesetz; Andere 

SG Ja Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Freiwillige ohne Entlöhnung 

(z.B. Senioren); Zivildienstleistende gemäss 

Zivildienstgesetz  

Es gibt unterschiedliche Lösungen. Es liegt in der 

Zuständigkeit des Schulträgers vor Ort. 

SH Ja Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Freiwillige ohne Entlöhnung 

(z.B. Senioren); Zivildienstleistende gemäss 

Zivildienstgesetz 

  

SO Ja Freiwillige ohne Entlöhnung (z.B. Senioren); 

Zivildienstleistende gemäss Zivildienstgesetz 

Kommunale Regelungen 

SZ Ja Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Freiwillige ohne Entlöhnung 

(z.B. Senioren); Zivildienstleistende gemäss 

Zivildienstgesetz  

  

TG Keine Regelung Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Freiwillige ohne Entlöhnung 

(z.B. Senioren); Zivildienstleistende gemäss 

Zivildienstgesetz 

  

TI Sì Autres catégories de personnes Sì, ci sono i docenti del sostegno pedagogico o 

altre figure d'appoggio (risorse casi difficili, 

Operatori per l'integrazione, docente di lingua e 

integrazione). Si tratta di persone formate e che 

conoscono il mondo scuola. 



6/6 

 

       

 

EDK/IDES-Kantonsumfrage / Enquête auprès des cantons 

Stand: Schuljahr 2024-25 / Etat: année scolaire 2024-2025 

 

UR Keine Regelung Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Freiwillige ohne Entlöhnung 

(z.B. Senioren); Andere: Persönliche Assistenzen 

(Sonderpädagogik) 

Geregelt sind nur die persönlichen Assistenzen im 

Bereich der Sonderpädagogik. Es gibt keine 

gesetzlichen Grundlagen für Klassenassistenzen. 

Die Schulbehörden können aber Ressourcen für 

Klassenassistenzen sprechen.  

VD Oui Autres catégories de personnes Assistant à l'intégration 

Codeur LPC 

Interprète en langue des signes (LSF) 

VS-f / 

VS-d 

Oui Autres catégories de personnes Aide à la vie scolaire pour les élèves au bénéfice 

de mesures renforcées d'enseignement spécialisé 

; Engagements d'Enseignants Ressources pour le 

Vivre-Ensemble (ERVE) ; Codeurs LPC ; 

Interprètes LSF 

ZG Keine Regelung, aber Unterstützungspersonal im 

Einsatz 

Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Freiwillige ohne Entlöhnung 

(z.B. Senioren); Zivildienstleistende gemäss 

Zivildienstgesetz 

  

ZH Ja Entlöhntes Unterstützungspersonal (z.B. 

Klassenassistenzen); Freiwillige ohne Entlöhnung 

(z.B. Senioren); Zivildienstleistende gemäss 

Zivildienstgesetz 

  

FL Ja Klassenassistenzen Klassenassistenzen kann die Schulleitung 

innerhalb von max. 20% des Schulischen 

Förderkontingents einsetzen (Kleinstschulen bis 

max. 30%). 

 


