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In Kirze: Fur eilige Leserinnen und Leser finden sich zu Beginn von Kapitel 2 bis 5 kurze
Zusammenfassungen der wichtigsten Informationen.

Eine Synthese und zusammenfassende Bewertung der Ergebnisse beider Befragungen ist unter

http://www.ehb-

schweiz.ch/de/forschungundentwicklung/schwerpunkte/Seiten/projektdetails.aspx?entityid=40

downloadbar oder bei ines.trede@ehb-schweiz.ch zu beziehen.

Wir verzichten zugunsten der besseren Lesbarkeit in diesem Bericht auf die detaillierte Angabe von

statistischen Kennwerten und ausfuihrlichen Tabellen. Diese kénnen fur die wichtigsten Berechnungen

dem separaten Datenanhang entnommen werden.
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AKP
Ausbildung

BBT
Betriebe
Lehrbetriebe
BFH

BMS

BMS2

DCH

EFZ
EHB
EVD
FaGe
FH
FMS
GDK

HF
HES-SO

KJFF
Lehrabschluss
Passerelle

MPA

Obsan

OdA

OdA GS
oP

SRK
Studierende

Studium

WCH
ZCH

ZHAW

Allgemeine Krankenpflege
Die Bezeichnungen Ausbildung oder Studium werden in diesem Text

synonym fiir Bildungsprogramme auf der Tertiarstufe (wie héhere Fachschule,

Fachhochschule) verwendet; Bildungsgénge der beruflichen Grundbildung
werden kurz als ,Ausbildung“ bezeichnet

Bundesamt fur Berufsbildung und Technologie

Alle Anbieter der betrieblich organisierten Grundbildung, synonym auch
oder Ausbildungsbetriebe verwendet

Berner Fachhochschule

Berufsmaturitatsschule (in diesem Text Richtung Gesundheit und Soziales)
BMS2 bezeichnet die Berufsmaturitatsschule nach Abschluss des EFZ
Alle Uberwiegend deutschsprachigen Kantone (nach Nomenklatur des
Bundesamtes fur Statistik)

Eidgendssisches Fahigkeitszeugnis

Eidgendssisches Hochschulinstitut fur Berufsbildung

Eidgendssisches Volkswirtschaftsdepartement

Fachfrau/Fachmann Gesundheit

Fachhochschule

Fachmittelschule

Schweizerische Konferenz der kantonalen Gesundheitsdirektorinnen
und -direktoren

Hoéhere Fachschule

Haute école spécialisée de Suisse occidentale (Fachhochschule
Westschweiz)

Fachvertiefung Kinder, Jugend, Frau, Familie

Das Ende der beruflichen Grundbildung

Die Bezeichnung wird in diesem Text fir die Passerelle zur gymnasialen
Maturitat verwendet

Medizinische Praxisassistentin EFZ / medizinischer Praxisassistent EFZ
Schweizerisches Gesundheitsobservatorium

Organisation der Arbeitswelt

OdA fur Gesundheits- und Sozialberufe SG, Al, AR, FL
Operationsbereich

Schweizerisches Rotes Kreuz

Damit sind in diesem Text alle Teilnehmenden tertiarer Bildungsgange
gemeint, d.h. aller héheren Fachschulen, Fachhochschulen und anderer
Hochschulen und Universitaten

Die Bezeichnungen Ausbildung oder Studium werden in diesem Text
synonym fir Bildungsprogramme auf der Tertidrstufe (hohere Fachschule,
Fachhochschule) verwendet

Alle Uberwiegend franzésischsprachigen Kantone (FR, GE, VD, VS nach
Nomenklatur des Bundesamtes fir Statistik)

Sechs Zentralschweizer Kantone: LU, UR, SZ, OW, NW, ZG der ZIGG
Zentralschweizer Interessengemeinschaft Gesundheitsberufe

Zircher Hochschule fir Angewandte Wissenschaften
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1.1. Hintergrund und Zielsetzung des Projektes

Welche Berufslaufbahn wahlen Lernende der beruflichen Grundbildung als Fachfrau bzw. Fachmann
Gesundheit (FaGe) nach Ausbildungsabschluss? Werden sie als ausgelernte FaGe téatig sein, und
wenn ja, wie lange, oder werden sie direkt nach Abschluss in eine weiterfihrende Ausbildungl gehen?
Wer trifft welche Karriereentscheidung, und warum?

Diese Fragen sind in den vergangenen Jahren in Bezug auf den prognostizierten Fachkraftemangel
im Schweizer Gesundheitswesen vielfach aufgeworfen und diskutiert worden (Bundesamt fir
Berufsbildung und Technologie BBT, 2010; Dolder & Griinig, 2009; Jaccard, Widmer, Weaver & Roth,
2009). Als Massnahme gegen den Fachkraftemangel wird u.a. empfohlen, Einfluss auf den Ubergang
zwischen der Sekundarstufe und Tertiarstufe der Gesundheitsberufe sowie auf den weiteren
Berufsverlauf zu nehmen. Die Berufsentscheidungen von Absolventinnen und Absolventen des EFZ
FaGe sind dabei von zentralem Interesse, da sie sowohl als qualifizierte Fachkréfte in der
Gesundheitsversorgung als auch als Hauptzielgruppe der Tertidrbildungen Gesundheit gelten.

Das Projekt ,Laufbahnentscheidungen von FaGe* vom EHB und der OdASanté hat zum Ziel, die
beabsichtigten und realisierten Karriereentscheidungen von Lernenden der regularen dreijahrigen
beruflichen Grundbildung FaGe der gesamten Schweiz nach ihrem EFZ zu untersuchen. Es liefert
kantonalen und nationalen Organisationen der Arbeitswelt, der Politik, der Verwaltung und den
Ausbildungsverantwortlichen Steuerungswissen uber den Ubergang zwischen der Sekundarstufe Il
und dem Arbeitsmarkt bzw. der Tertiarbildung im Gesundheitswesen. Die Informationen dienen
insbesondere der Ausbildungsplanung und der Einschatzung des kinftigen Fachkrafteangebotes
durch ausgebildete FaGe. Das Projekt ist Teil des Masterplans Gesundheitsberufe (Bundesamt fr
Berufsbildung und Technologie BBT, 2012).

Beim vorliegenden Bericht handelt es sich um den Zweiten in diesem Projekt. 2010 dusserten sich in
einer Vollerhebung 2089 Lernende FaGe des dritten Lehrjahres in allen Sprachregionen der Schweiz
zu ihren Laufbahnabsichten nach dem EFZ. Die Resultate zu diesen Karriereabsichten, den
soziodemografischen Merkmalen der Befragten, ihrer Wahrnehmung des Berufes und der Aushbildung
im dritten Lehrjahr wurden bereits in einem Resultatbericht der ersten Befragung beschrieben (Trede
& Schweri, 2012). Im Folgenden werden nun die Resultate der zweiten Befragung vorgestellt, in der
der Berufseinstieg und der Ubertritt in die tertiare Bildung nach Abschluss des EFZ im Zentrum
stehen.

Ziel des Berichtes ist es, Informationen zu liefern Giber a) die strukturelle Verankerung der ehemaligen
Lernenden im Gesundheitswesen ein Jahr nach Abschluss des EFZ und b) Uber die subjektive
Zufriedenheit und Berufswahrnehmung dieser Gruppe hinsichtlich der Attraktivitdit der Branche
Gesundheit und des FaGe-Berufes.

Folgende Fragestellungen werden beantwortet:

1. Wie stellt sich die aktuelle berufliche Tatigkeit der Absolventen und Absolventinnen ein Jahr
nach Abschluss des EFZ dar, und inwieweit wurden die frilher genannten Berufsabsichten
umgesetzt?

2. Wie verlief das erste Berufsjahr der Absolventinnen und Absolventen, die heute a) aktuell
erwerbstatig oder b) in Ausbildung sind, und wie zufrieden sind sie mit ihrer Situation?

3. Welche Zukunftsabsichten aussern die Personen fur die kommenden zwei Jahre, und in
welchem Umfang sind weitere Absichten fir die Tertiarbildung Gesundheit vorhanden?

Ziel dieses Berichtes ist ein kurzer inhaltlicher Uberblick. Weiterfilhrende methodische und statistische
Angaben sind auf Anfrage bei den Autoren erhéltlich. Ausfuhrliche Datentabellen, auf die im Text
verwiesen wird, finden sich im ergdnzenden Datenanhang.

! Die Bezeichnungen Ausbildung oder Studium werden in diesem Text synonym fiir Bildungsprogramme auf der Tertiarstufe
(héhere Fachschule, Fachhochschule) verwendet
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O&Fﬁn und-Methddeder Zweitbefragung

Die Erstbefragung, eine Vollerhebung im dritten Lehrjahr der regularen dreijahrigen beruflichen
Grundbildungz, wurde zwischen August 2010 und Januar 2011 im Rahmen der Uberbetrieblichen
Kurse bzw. im Berufsfachschulunterricht mittels Papierfragebdgen durch die kantonalen OdA’s
durchgefuhrt. Im Rahmen der Zweitbefragung zu den realisierten Karriereentscheidungen wurden alle
Personen angeschrieben, die sich bei der Erstbefragung damit einverstanden erklart und Adressen
angegeben hatten. Sie fand zwischen Juni und September 2012 statt. Der Uberwiegende Teil der
Daten wurde in einer Online-Befragung erhoben. Nach zwei Erinnerungen wurden postalisch und
telefonisch nochmals Einladungen fiir eine Kurzbefragung versandt, die einen Teil der ausfiihrlichen
Befragung abdeckte. Der Rucklauf der Erhebung betrug insgesamt 53% (vgl. Tab. 1). Er schwankte je
nach Kanton zwischen knapp 60% in Baselland/Baselstadt, Bern, St. Gallen und Zentralschweiz und
20-25% im Tessin und Schaffhausen.

Tabelle 1: Befragte der Erst- und Zweitbefragung

Lernende Anzahl Bemerkung

Lernende FaGe zu Ausbildungsbeginn 2550 Nach Angaben des Bundesamt
2008 ganze Schweiz fur Statistik BFS (2009)
Erstbefragung

Lernende FaGe im 3. Lehrjahr 2010/2011 2209 Ohne Kanton Neuchéatel und
(versandte Fragebbdgen), Gesamtpopulation Jura (nicht teilgenommen)
Erhaltene, ausgefiillte Fragebdgen im 2089 Ricklauf 95%

Januar 2011

Zweitbefragung

Befragtengruppe 1 Jahr nach EFZ- 2016 2076 angeschrieben, davon 60
Abschluss (Juni - September 2012) Adressen ungliltig
Erhaltene, ausgefiillte Fragebogen, 1068 Ricklauf 53%
verknipft mit Angaben der 1. Befragung
davon ausfihrliche Fragebbgen 792 74% von 1068
Erhaltene Fragebdgen nach Sprachregion
DCH 903 84% von 1068
WCH 146 14%
Tl 19 2%

Durch den Einsatz der Kurzfragebogen ist ein Teil der Fragen nicht allen Beteiligten gestellt worden.
Dieser Umstand sowie fehlende Antworten bei einzelnen Fragen fihren dazu, dass die Fallzahlen in
den Tabellen des Berichtes teilweise schwanken.

Inwieweit sind die 1068 eingegangen Fragebdgen ,reprasentativ” flr die Population aller FaGe dieses
Jahrganges? Gibt es Unterschiede zwischen den 1068 teilnehmenden Personen der Zweitbefragung
und den Nicht-Antwortenden, die sich auf die Ergebnisse verzerrend auswirken kénnen? Um dies zu
beurteilen, wurden zwischen den beiden Gruppen alle Merkmale verglichen, die schon im ersten
Bericht einen Zusammenhang mit der Laufbahnabsicht einer Tertiarstufe Pflege hatten (z.B.
Geschlecht, Alter, Schulbildung, Versorgungsbereich des Lehrbetriebes).

Dieser Vergleich zeigte, dass Personen

+ weiblichen Geschlechts,

¢ mit Sekundarschulabschluss oder integrierter Berufsmaturitat BMS 1,

e mit Akutspital als Ausbildungsbetrieb,

¢ mit der ursprunglichen Absicht, eine HF oder FH Pflege zu beginnen,
signifikant haufiger geantwortet haben als Personen mit Realschulabschluss, ohne BMS 1, aus dem
Langzeitbereich und mit der Absicht, als FaGe arbeiten zu wollen (vgl. Datenanhang). Die im
Folgenden beschriebenen Laufbahnentscheidungen der Befragten im Sommer 2012 weisen daher
vermutlich geringflgig zu hohe Werte fur die Tertiarbildung Pflege bzw. geringfugig zu tiefe Werte fur
die erwerbstatigen FaGe aus®.

2 Absolvierende der verkiirzten Ausbildung fiir Erwachsene oder der Nachholbildung nach Art. 32 wurden nicht eingeschlossen.
% Im Datenanhang sind die Resultate aufgefiihrt, wenn die oben genannten Unterschiede in den Antwortwahrscheinlichkeiten
durch Gewichtung ausgeglichen werden. Die Unterschiede betragen +/-2 %-Punkte, sind also relativ gering. In den
nachfolgenden Tabellen werden stets die ungewichteten Angaben verwendet.
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'g nt or aus der Westschweiz und aus der Deutschschweiz sind in dhnlicher Verteilung wie in
der JSEdaumtqruppe ¢von 2010 vertreten. Das Tessin ist mit einem Rucklauf von 20% (n=19)
unterdurchschnittlich vertreten.

2. Karriereentscheidungen ein Jahr nach Abschluss des EFZ

Im ersten Teil dieses Kapitels zeigen wir die aktuellen Tétigkeiten der ehemaligen Lernenden ein Jahr
nach Lehrabschluss. Im zweiten Teil stellen wir sie in Relation zu den Absichten, die bei der
Erstbefragung gedussert wurden.

In Kirze: Insgesamt befinden sich ein Jahr nach Abschluss des EFZ 80% der Befragten im
Gesundheitswesen. 42% arbeiten als FaGe, 35% befinden sich in einer HF oder FH Pflege, und 10%
in einer Berufsmaturitdtsschule. Werden jene ehemaligen Lernenden hinzu gerechnet, die die
Berufsmaturitat bereits lehrbegleitend absolviert haben, liegt der Anteil der Berufsmaturandinnen und
Berufsmaturanden bei dieser Gruppe bei gut 20%. Diese Anteile unterscheiden sich aufgrund des
verschiedenen Bildungsangebotes regional. Ehemalige Lernende aus dem Akutbereich haben
signifikant haufiger eine Tertiarbildung Pflege/Gesundheit gewahlt, und sind seltener als FaGe
erwerbstatig als ehemalige Lernende aus dem Langzeitbereich.

Es fallt auf, dass gesamthaft deutlich mehr Personen als FaGe tatig sind, als im dritten Lehrjahr
beabsichtigt. Dies ist unabhangig von der Sprachregion der Fall.

Drei Viertel aller Befragten realisierten ihre Karriereabsichten fur die ,Tertiarbildung Pflege HF/FH*
oder die Erwerbstatigkeit als FaGe. Andere Gesundheitsausbildungen als Pflege und branchenfremde
Ausbildungen (Sozial- und Lehrberufe) wurden zu einem deutlich tieferen Anteil realisiert. Diese
Personen sind heute v.a. (noch) als FaGe erwerbstatig. In der mittelfristigen Sicht ist daher zu
erwarten, dass weitere Personen ihre Absichten fiir ein Studium® auf der Tertiarstufe umsetzen
werden. Die Studierenden Pflege gehéren zu der mit ihrem bisherigen Berufsverlauf am zufriedensten
Gruppe. Unter den erwerbstatigen FaGe sind jene zufriedener, die auch urspringlich die Absicht
hatten, spater als FaGe tatig zu sein — im Vergleich zu jenen, die frihere Bildungsabsichten bisher
nicht umgesetzt haben.

2.1. Aktuelle Karriereentscheidungen

Insgesamt befinden sich zum Zeitpunkt der Befragung im Sommer 2012° 80% der Absolvierenden im
Gesundheitswesen. Im Einzelnen sind (vgl. Abb. 1)

o 42% der Befragten (n=445) in einer Arbeitsstelle als FaGe,

o 35% (n=372) in einer héheren Fachschule oder Fachhochschule Pflege,

e 4% (n=38) in einer Ausbildung in einem anderen Gesundheitsberuf,

e 10% (n=102) in einer Berufsmaturitatsschule Gesundheit und Soziales (n=90) oder Passerelle
zur gymnasialen Maturitat (n=12),
3% (n=30) in einer branchenfremden Ausbildung oder Téatigkeit und
8% (n=81) in sonstigen Situationen (Ubergangstatigkeiten wie Ferien, Auslandsaufenthalt,
Rekrutenschule, Erwerbslosigkeit und Pausenzeit oder unklare Angaben).

* Die Bezeichnungen Ausbildung oder Studium werden in diesem Text synonym fiir Bildungsprogramme auf der Tertiarstufe
(wie héhere Fachschule, Fachhochschule) verwendet

® Die Angaben beziehen sich auf die hauptsachliche aktuelle Tatigkeit zum Befragungszeitpunkt, d.h. eine niederprozentige
Tétigkeit als FaGe neben einem Studium oder einer BMS (von 90 Personen angegeben) wird in dieser Darstellung nicht zur
LArbeit als FaGe* gerechnet. 13 Personen gaben an, das EFZ nicht im Sommer 2011 abgeschlossen zu haben und hatten zum
Zeitpunkt der Befragung gerade das Qualifikationsverfahren nochmals absolviert bzw. befanden sich kurz davor. Diese Félle
sind in der Kategorie ,Sonstiges* enthalten.
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M Erwerbstatige FaGe, n=445 Tertidrausbildung Pflege HF/FH 2012, n=372
B Ausbildung in anderem Gesundheitsberuf, n=38 BMS2 / Passerelle, n=102
H Branchenfremde Ausbildung/Tatigkeit, n=30 W Sonstiges, n=81

Abbildung 1: Realisierte Karriereentscheidungen ein Jahr nach Abschluss der FaGe-Ausbildung
Bemerkungen: Angaben in Prozent, n=1068.

Der grosste Teil der Befragten ist als FaGe tatig, der zweitgrosste Teil in der HF oder FH Pflege.
Diese Tendenz findet sich auch in den einzelnen Sprachregionen wieder. In der Deutschschweiz sind
41% der Befragten, in der Westschweiz 49% aktuell als FaGe tatig. Personen, die aktuell an der HF
oder FH Pflege studieren, sind in der franzésischsprachigen Schweiz mit 12%, in der Deutschschweiz
mit 38% vertreten. Dagegen befinden sich in der Westschweiz 21% der Befragten in einer
Berufsmaturitéatsschule oder Passerelle zur gymnasialen Maturitdt — in der Deutschschweiz betragt
dieser Anteil 8%. Diese Unterschiede sind auf das unterschiedliche Angebot von Studiengangen
Pflege zurickzufuhren: Das Pflegestudium wird in den franzdsischsprachigen Kantonen aus-
schliesslich auf Fachhochschulstufe angeboten, wozu zunéchst eine Maturitat erworben werden muss.
In der Deutschschweiz stehen dagegen lUberwiegend Studienplatze in der htheren Fachschule Pflege
zur Verflgung, die ohne Berufsmaturitat besucht werden kann.

Im Tessin gaben acht Befragte an, als FaGe zu arbeiten und elf, eine Pflegeausbildung begonnen zu
haben. Detaillierte Angaben zum interkantonalen Vergleich sind im Datenanhang zu finden.

Der Berufsmaturitatsanteil in der gesamten Schweiz erreicht damit ein Jahr nach Abschluss des EFZ
23%, eingerechnet die integrierten Berufsmaturitdten wahrend des EFZ und elf Personen, die zum
Befragungszeitpunkt die BMS 2 bereits beendet hatten. In der Westschweiz ist er mit 35% deutlich
hoéher als in der Deutschschweiz mit 20%.

Die Berufs- bzw. Bildungsentscheidungen unterscheiden sich signifikant je nach ehemaligem
Lehrbetrieb: Ehemalige Lernende aus dem Langzeitbereich sind signifikant haufiger als FaGe
erwerbstatig als ehemalige Lernende aus Institutionen der Akutversorgung, der Psychiatrie und der
Rehabilitation, die signifikant haufiger in die Tertiarbildung Gesundheit/Pflege Uibertreten (vgl. Abb. 2).

0% 20% 40% 60% 80%  100%

3% Wi
B Erwerbstatige FaGe

Ausbildung im Spital / Psychiatrie /
Rehabilitation

In Tertidraushildung

Ausbildung in der Langzeitpflege 32% 8%. Gesundheit/Pflege

In Ausbildung BMS2

Gesundheit/Soziales, Passerelle
Ausbildung in der Spitex _ 39% 14% .
M Tatigkeit ausserhalb des
o o

Gesundheitswesens
Abbildung 2: Laufbahnentscheidungen nach Versorgungsbereich des Lehrbetriebs
Bemerkungen: n=1068, sonstige Entscheidungen nicht gezeigt.

Total Tatigkeiten 2012, 1 Jahr nach
Abschluss
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@ rfuprgndel multivariate JAnafysen® zeigen, dass signifikante sozio-strukturelle Unterschiede je
achyel r Tatigkeit bestehen:
[ ]

In der Tertiarbildung Pflege sind haufiger Frauen, jingere Personen mit einem
Notendurchschnitt von minimal 5.0 in der Berufsfachschule und Personen mit einem Wohnort
in der Deutschschweiz zu finden.

e In anderen Gesundheitsausbildungen als Pflege finden sich haufiger Manner und
Berufsmaturanden.

e Die Berufsmaturitatsschule/Passerelle nach Lehrabschluss wird haufiger von Mannern und
Personen mit Wohnort in der Westschweiz gewahlt (siehe separater Datenanhang).

Auch die Ausbildungszufriedenheit im dritten Lehrjahr hat einen Einfluss auf die heutige Tatigkeit:
Personen mit Gberdurchschnittlicher Ausbildungszufriedenheit im dritten Lehrjahr haben mit hdherer
Wahrscheinlichkeit die Tertiarbildung Pflege, aber mit tieferer Wahrscheinlichkeit eine branchenfremde
Ausbildung oder Tatigkeit ergriffen.

Wie zufrieden sind die Befragten zum heutigen Zeitpunkt mit ihrem bisherigen Berufsverlauf?

Insgesamt bewerten die ehemaligen Lernenden ihre Zufriedenheit mit dem Berufsverlauf im
vergangenen Jahr recht gut (vgl. Abb. 3).

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Frwerbstitige FaGe 2012 [8% | 2ig% — i37% R —
Tertidrausbildung Pflege HF/FH 2012 _ 11%‘ - 49%‘ - ‘29%
Ausbildung in Gesundheitsberuf ausser Pflege 2012 _ 21% - 4‘2% - 1l5%
Branchenfremde Titigkeit/Ausbildung 2012 _ 13%‘ | 3‘7% — 2‘3% |
BMS2 / Passerelle 2012 _;«-% - 44"35 — 33%‘.
Sonstiges/unklar 2012 _ 12%‘ LA% - ‘38%‘
Total 2012 10%] ] 37%5 ] ]33% ]
6 sehr zufrieden 5 zufrieden 4 eher zufrieden
3 eher nicht zufrieden M 2 nicht zufrieden B 1 gar nicht zufrieden

Abbildung 3: Zufriedenheit mit dem Berufsverlauf und aktuelle Tatigkeit
Bemerkungen: n=1068.

47% der Befragten sind zufrieden bis sehr zufrieden, zuséatzliche 33% eher zufrieden. Dabei sind die
Personen, die sich aktuell in einer HF/FH Pflege befinden, signifikant zufriedener als jene, die aktuell
als FaGe arbeiten.

Der Aussage, dass sie die FaGe-Ausbildung riickblickend wieder wahlen wirden, stimmen 60% der
Befragten vollig und tberwiegend zu, 18% stimmen eher zu (vgl. Abb. 4).

26% 34% 18%
| | | | | | | | | | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
6 trifft vollig zu 5 trifft Gberwiegend zu 4 trifft eher zu
m 3 trifft eher nicht zu m 2 trifft Uberwiegend nicht zu M 1 trifft Uberhaupt nicht zu

Abbildung 4: Zufriedenheit mit der Ausbildung: wiirden die FaGe-Ausbildung wieder wahlen
Bemerkungen: n=1068.

® Durch multivariate statistische Methoden wird berticksichtigt, dass mehrere Einflussfaktoren die Karriereentscheidung
gleichzeitig beeinflussen kdnnen. Details siehe Datenanhang.
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@@Assern sich die |Studierenden Pflege am positivsten, gefolgt von den Berufsmaturanden
und erwerbstatigen FaGe. Die Befragten in einer branchenfremden Tatigkeit oder Ausbildung wirden
die FaGe-Ausbildung signifikant weniger wieder wahlen als die Studierenden Pflege.

2.2.Realisierung der Absichten aus der Erstbefragung

Bei der Erstbefragung im dritten Lehrjahr wurde zwischen den kurzfristigen (direkt nach Abschluss
EFZ) und den mittelfristigen Absichten (zwei Jahre nach EFZ) unterschieden, da ein Teil der Befragten
z.B. nur kurzfristig als FaGe arbeiten wollte, um mittelfristig ein Studium an der HF oder FH zu
beginnen. Die aktuellen Téatigkeiten aus der Zweitbefragung befinden sich zeitlich genau in der Mitte
zwischen den kurz- und mittelfristigen Absichten (vgl. Abb. 5). Im Folgenden geht es um die Frage,
inwieweit die kurzfristigen Karriereabsichten bis zum Befragungszeitpunkt, d.h. ein Jahr nach dem
EFZ, realisiert worden sind.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Erste Erhebung 2009: Kurzfristige Absicht direkt s 12%-
nach EFZ 2011 i

Zweite Erhebung: 2012 realisierte Tatigkeit 1 J. ﬂ .
nach EFZ 2012 35% 10%

Erste Erhebung 2009: Mittelfristige Absicht 2 J. e -
nach EFZ 2013 :

B Erwerbstatige FaGe 2012 Tertidrausbildung Pflege HF/FH 2012
B Ausbhildung in anderem Gesundheitsberuf 2012 m Branchenfremde Tatigkeit/Ausbildung 2012
M BMS2 / Passerelle 2012 B Sonstiges 2012

Abbildung 5: Realisierte Karriereentscheidungen nach Abschluss der FaGe-Ausbildung im Vergleich mit den im 3.
Lehrjahr gedusserten kurz- und mittelfristigen Karriereabsichten

Bemerkungen: Angaben in Prozent. Balken oben: Kurzfristige Absichten fuir den Zeitpunkt direkt nach dem EFZ
2011 (aus Erstbefragung, n=2089). Balken in der Mitte: Realisierte Berufsentscheidungen ein Jahr nach dem EFZ
2012 (n=1068). Balken unten: Mittelfristige Absichten flr den Zeitpunkt 2 Jahre nach dem EFZ 2013 (aus
Erstbefragung, n=2089).

Es fallt auf, dass zum aktuellen Zeitpunkt deutlich mehr Personen als FaGe tatig sind, als auf der
Basis der kurz- oder mittelfristigen Absichten aus dem dritten Lehrjahr zu erwarten war (vgl. Abb. 5).
Dagegen entspricht der Anteil der aktuellen Pflege-Studierenden zwar dem Anteil der kurzfristigen
Absichten, aber bei weitem nicht jenem der mittelfristigen Absichten. Die Berufsmaturitaten wurden in
ahnlichem Umfang wie beabsichtigt umgesetzt. Ausbildungen in anderen Gesundheitsberufen und
Branchen liegen wie die Pflegeabsichten noch auf dem Niveau der kurzfristigen Absichten und haben
den Umfang der mittelfristigen Absichten ein Jahr nach Abschluss nicht annéhernd erreicht.

Dieser Vergleich sagt nur etwas Uber die Realisierung innerhalb der Gesamtgruppe aus. Im
Folgenden zeigen wir, wie Karriereabsichten auf der individuellen Ebene realisiert wurden (vgl. Abb.
6).

Rund drei Viertel aller Lernenden, die direkt nach Abschluss des EFZ als FaGe arbeiten wollten, tun
dies zum Befragungszeitpunkt (vgl. linker Balken Abb. 6). Ebenfalls drei Viertel haben ihren Plan,
direkt nach dem EFZ eine HF oder FH Pflege zu beginnen, realisiert. Bei den Personen mit Absicht fur
eine Berufsmaturitdtsschule oder Passerelle sind es gut die Halfte der Personen, die dies auch
umgesetzt haben (53%, nicht gerechnet elf Personen, die diese zum Befragungszeitpunkt bereits
abgeschlossen hatten).
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100%

M Sonstiges 2012
90%
07
et M Branchenfremde
70% 8% & Tatigkeit/Ausbildung 2012
D
60% 6% 14% BMS2 / Passerelle 2012
50%
40% M Ausbildung in anderem
Gesundheitsberuf 2012
30%
20% Pflege HF/FH 2012
10%
M Erwerbstatige FaGe 2012
0%
Absicht FaGe 3.Ll, Absicht Pflege  Absicht and. G-  Absicht BMS2 / Absicht and. Absicht

n=300 3.L, n=414 Beruf 3.LJ, n=65 Passerelle 3.LJ, Branche 3.LJ, n=49 sonstiges/unklar

n=128 3., n=112
Abbildung 6: Anteil der individuell realisierten kurzfristigen Karriereabsichten an aktuellen Tatigkeiten 2012
Bemerkungen: Angaben in %, n=1068.

Es fallt auf, dass Absichten fir branchenfremde (12%) oder andere Gesundheitsberufe (26%), bzw.
sonstige Absichten (19%) deutlich seltener umgesetzt wurden als Absichten fiir die Erwerbstatigkeit
als FaGe oder die Tertiarstufe Pflege HF/FH. Diese Lernenden befinden sich Uberwiegend noch im
Beruf FaGe (untere blaue Teile der Balken), so dass zwei beinahe gleich grosse Gruppen von
erwerbstatigen FaGe zu erkennen sind:

1. erwerbstétige FaGe, die auch diese Absicht hatten (linke Séule, blauer Teil 76%, n=227), und
2. erwerbstéatige FaGe, die eine andere Absicht hatten (alle restlichen unteren blauen
Saulenabschnitte, n=218).

Vergleicht man die aktuellen Téatigkeiten mit den mittelfristigen Absichten, haben erst 60% der
Befragten ihre Absicht realisiert, eine tertidre Pflegeausbildung zu besuchen. Dies bedeutet, dass
mittelfristig v.a. noch mit Ubertritten in die Tertiarstufe zu rechnen ist.

Welchen Zusammenhang hat die Realisierung der Karriereabsichten mit der aktuellen
Zufriedenheit mit dem Berufsverlauf?

Es wurde schon erwéhnt, dass Studierende der Pflege signifikant zufriedener mit ihrem bisherigen
Berufsverlauf sind als erwerbstétige FaGe. Die Frage ist nun, wie sich die Zufriedenheit mit dem
Berufsverlauf je nach Realisierung der Absichten unterscheidet.

Insgesamt sind Lernende, die ihre im dritten Lehrjahr gedusserte Absicht realisiert haben, signifikant
zufriedener mit ihrem letztjahrigen Berufsverlauf (Mittelwert 4.5 von 6), als jene, die sie nicht
realisieren konnten (Mittelwert 4.2 von 6). Dies trifft besonders fiir jene Personen zu, die ihre Absicht
fur die Tertiarbildung Pflege oder die BMS realisiert haben.

Es fallt auf, dass es unter den Personen, die heute als FaGe arbeiten signifikante Unterschiede gibt:
e jene, die eine andere Karriereabsicht hatten, bezeichnen sich zu 29% als zufrieden bis sehr
zufrieden, 40% als eher zufrieden;
e jene, die gemass ihrer Absicht als FaGe tétig sind, bezeichnen sich zu 42% als zufrieden bis
sehr zufrieden, 35% als eher zufrieden (siehe Abb. 7).

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Jetzt FaGe, gemadss Absicht, n=224 9% i i 33% i i i SJ% i | | |
O
Jetzt FaGe, nicht gemass Absicht, n=217 6% 23% 40%
S N O
Alle FaGe 8% ‘ |28% ‘ | | 37% ‘ |
6 sehr zufrieden 5 zufrieden 4 eher zufrieden M 3 eher nicht zufrieden ® 2 nicht zufrieden M 1 gar nicht zufrieden

Abbildung 7: Realisierung von Karriereabsichten und Zufriedenheit mit dem Berufsverlauf bei erwerbstéatigen
FaGe
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die Jaktuell in der Tertidrausbildung oder in einer Maturitatsschule sind, zeigt sich kein
Zusammenhang zwischen urspringlichen Absichten und der Zufriedenheit (siehe Datenanhang).

Zusammenfassend ist zu festzuhalten, dass die erwerbstatigen FaGe keine homogene Gruppe sind:
Nur bei einem Teil entspricht die Erwerbstatigkeit als FaGe ihrer urspriinglichen Absicht, und sie
unterscheiden sich in ihrer Zufriedenheit. Multivariate Analysen zeigen zudem, dass die FaGe, die
gemass ihrer friiheren Absicht heute im Beruf tétig sind,
e schon zu Beginn des EFZ FaGe als ihren Wunschberuf angesehen haben und
e im dritten Lehrjahr Gberdurchschnittlich zufrieden waren mit ihrer Ausbildung, verglichen mit
FaGe mit anderer Karriereabsicht.

3. Die Erwerbstétigen ein Jahr nach Abschluss des EFZ

Im ersten Teil dieses Kapitels beschreiben wir den Verlauf des ersten Berufsjahres der aktuell
erwerbstatigen FaGe und die Merkmale ihrer Arbeitsstellen. Im zweiten Teil stellen wir subjektive
Einschatzungen ihrer Arbeitssituation dar, die relevant sind fur die Attraktivitdt des Berufes und die
Absichten im Beruf zu verbleiben (Stressbelastung, Rollenklarheit, Vereinbarkeit von Privatleben und
Beruf, Lohn-, Karriere- und Weiterbildungsperspektiven, Anerkennung etc.).

In Kiurze: Zwei Funftel der erwerbstatigen FaGe arbeiten noch in ihrem frilheren Lehrbetrieb. Ein
Funftel hat sowohl Betrieb als auch Versorgungsbereich gewechselt. Hauptsachlich sind die FaGe im
Langzeitbereich (46%) oder Akutspital (32%) tatig. Das Arbeitspensum liegt durchschnittlich bei Gber
90%. Fur die grosse Mehrheit ist es die erste Stelle nach dem EFZ. Etwa ein Filnftel der Stellen ist
befristet, haufig im Hinblick auf weiterfihrende Ausbildungsgénge. Zwar sind nur Einzelfalle von
gemeldeter Arbeitslosigkeit bekannt, doch hat sich ein Finftel mehrfach erfolglos beworben. Knapp
die Halfte der erwerbstatigen FaGe wohnt noch in ihrem Elternhaus.

Die aktuell erwerbstatigen FaGe sind insgesamt eher zufrieden mit ihrer aktuellen Stelle. Ein Teil ist
jedoch auf der Suche nach einer neuen Stelle oder sieht sich in zwei Jahren nicht mehr im Beruf.
Insgesamt bewerten die erwerbstatigen FaGe die sozialen Aspekte und den Sinn ihrer Arbeit
besonders positiv. Der Lohn und die Vereinbarkeit von Familie/Privatleben und Beruf werden deutlich
negativer eingeschéatzt. Die Stressbelastung ist verglichen mit der Erstbefragung im dritten Lehrjahr
signifikant gestiegen und wird insbesondere durch korperliche Erschopfung wahrgenommen. Die
FaGe sind umso zufriedener, je weniger Stress sie erleben, je besser ihre berufliche Rolle geklart ist,
je mehr Beruf und Privatleben vereinbar sind und die Arbeit als sinnvoll und anerkannt erlebt wird.

3.1 Berufseinstiegsphase und aktuelle Arbeitsstellen

Zum Befragungszeitpunkt befinden sich 42% (n=445) der Befragten in einer Arbeitsstelle als FaGe,
davon 6% Manner. Eine sehr kleine Gruppe (n=11) hat eine hauptsachliche Anstellung in einer
anderen Branche — dies sind verschiedenste Stellen wie Service, im kaufm&nnischen Bereich,
Mitarbeit in der Kinderbetreuung und Flugbegleiter. Die folgenden Angaben beziehen sich auf die 445
erwerbstatigen FaGe (vgl. Tab 2).

Gut 40% der erwerbstatigen FaGe befinden sich zum aktuellen Zeitpunkt auf einer Stelle in ihrem
Lehrbetrieb — davon bezeichnen knapp 80% diese Stelle als ihre Wunschstelle. Knapp 60%
wechselten nach dem EFZ in eine Anstellung in einem anderen Betrieb.

Der Ubergang nach Ausbildungsabschluss in einen anderen Betrieb ist bei einem Teil der
,Betriebswechsler” nicht ganz reibungslos gelaufen: Etwa 20% der Personen berichten von mehreren
erfolglosen Bewerbungen. Gut die Hélfte dieser Personen bezeichnet ihre heutige Stelle als ihre
Wunschstelle, wahrend 15% lieber eine Ausbildung begonnen, und je 10% sich einen anderen Betrieb
oder Versorgungsbereich gewiinscht hatte.
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B8 2; Stpllenmerkmale der grwerbstatigen FaGe

Arbeitspensum in %, Mittelwert 92%

Anteil der Stellen mit Beschaftigungsgrad unter 80% 6%

Versorgungsbereich der Arbeitsstelle, 2012

Akutspital 32%
Langzeitpflege 46%

Psychiatrie 5%

Rehabilitation 7%

Spitex 7%

Anderer Bereich 3%
Anteil befristeter Stellen 18%
Anteil der Stellen im ehemaligen Lehrbetrieb 43%
Anteil der ersten Stellen 88%
Anteil der Stellen im ehemaligen Ausbildungskanton 83%

(OdA-Region)
Bemerkungen: Total aller erwerbstatigen FaGe, n=445.

Etwa ein Viertel der nicht in ihrem Lehrbetrieb beschéftigten FaGe erlebte eine Phase der
Erwerbslosigkeit. Darunter sind jedoch nur sechs Personen, die angeben, sich wahrend des letzten
Jahres beim RAV gemeldet zu haben. Die Ubrigen Personen bezeichnen diese Phase als Zeit der
Stellensuche, als Pause, oder machen dazu keine ndheren Angaben. Zum Befragungszeitpunkt
gaben drei Personen an, derzeit auf Stellensuche zu sein.

Im Vergleich mit der Platzierung im dritten Lehrjahr (vgl. Abb. 8) befindet sich heute ein geringerer
Anteil der Personen, die aktuell als FaGe arbeiten, im Langzeitbereich (- 6%-Punkte) und in der
Psychiatrie (- 2%-Punkte), dafur etwas mehr in der Spitex (+ 2%-Punkte), im Akutbereich (+ 2%-
Punkte), und Rehabilitation (+ 4%-Punkte).

FaGe 1 Jahr nach EFZ 2012, n=418 s% [ 0% %

3. Lehrjahr 2010/11, n=418 7% 3% 5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
W Akutspital B Langzeitpflege Psychiatrie M Rehabilitation M Spitex

Abbildung 8: Zugehdérigkeit der aktuell erwerbstétigen FaGe zu den Versorgungsbereichen
Bemerkungen: aktuelle Stelle und im 3. Lehrjahr; sonstige Bereiche nicht gezeigt, total n=418.

Mehr als die Halfte der ,Betriebswechsler® befindet sich noch im gleichen Versorgungsbereich wie
wahrend der Ausbildung. Wechsel fanden sowohl vom Akut- in den Langzeitbereich (28%) als auch
vom Langzeit- in den Akutbereich (23%) statt.

Wechsel fanden auch zwischen den Kantonen statt. Im Durchschnitt sind knapp 20% der aktuell
erwerbstatigen FaGe in einem anderen Kanton als ihrem Ausbildungskanton beschéftigt. Der Anteil
schwankt je nach Kanton stark, unter anderem bedingt durch die unterschiedlichen Kantonsgrdssen.
Eine Ubersicht aller interkantonalen Zu- und Abwanderungen von erwerbstéatigen FaGe befindet sich
im Datenanhang.

3.2 Bewertung der Arbeitssituation und Zufriedenheit

Erganzend zu den objektiven Stellenmerkmalen beschreiben wir im Folgenden die subjektiven
Wahrnehmungen der erwerbstétigen FaGe zu verschiedenen Aspekten der Arbeit, die Einfluss auf die
Berufsattraktivitét und Verweildauer im Beruf nehmen kénnen.
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I amit pewerten die FaGé den Nutzen des in der FaGe-Ausbildung Gelernten fir ihre Arbeit als
ifft dies™vollig ader-tiberwiegend zu, fir weitere 27% trifft es eher zu. Am zufriedensten

sind erwerbstatige FaGe in der Rehabilitation und Spitex, am unzufriedensten in der Psychiatrie — die

Unterschiede sind jedoch aufgrund der zum Teil tiefen Fallzahlen nicht signifikant (vgl. Abb. 9).

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Akutspital, n=121 15%i i i 37% i i ‘ | ‘ I I
Langzeitpflege, n=179 | 13‘% | | 36%| |
Psychiatrie, n=19 | | 26% | | |32% |
Rehabilitation, n=29 | ‘24% | | | 41% |
Spitex, =29 | 179‘6 | | 38% | |
Andere, n=30 | 2&% | | 33% | |
Total, n=407 17% ! ! 36% ! !

6 trifft vllig zu 5 trifft iberwiegend zu A trifft eher zu
u 3 trifft eher nicht zu m 2 trifft Giberwiegend nicht zu m 1 trifft Giberhaupt nicht zu

Abbildung 9: Zustimmung zur Aussage ,Das, was ich in der FaGe-Ausbildung gelernt habe, ist fiir die
Berufspraxis in meiner aktuellen Stelle sehr niitzlich”
Bemerkungen: nach Versorgungsbereich des Lehrbetriebs, n=407.

Verglichen mit den Einschatzungen aus dem dritten Lehrjahr ist die Stresswahrnehmung der heute
erwerbstatigen FaGe insgesamt leicht, aber signifikant gestiegen. Die Befragten gaben im
Durchschnitt fir ihre aktuelle Stelle eine mittlere Stressbelastung an (Mittelwert 2012 von 2.9 auf einer
Skala von 1=kein Stress bis 6=hoher Stress, gegeniber einem Mittelwert im dritten Lehrjahr von 2.6,
vgl. Datenanhang).

Ich kann aus Zeitgriinden nicht auf die
Wiinsche/Probleme der Patientinnen eingehen

Ich bin nach der Arbeit krperlich villig erschopft

Ich muss zu viel Verantwortung tbernehmen

Die Arbeit ist so viel, dass ich nicht damit fertig B Akutspital

werde B Langzeitpflege
Psychiatrie
Ich fiihle mich durch Patientinnen, ihre Situation/ihr
Verhalten seelisch beansprucht

H Rehabilitation

Spitex

Abbildung 10: Stresswahrnehmung der erwerbstéatigen FaGe
Bemerkungen: Skala 1=trifft Uberhaupt nicht zu, 2=trifft Uberwiegend nicht zu, 3=trifft eher nicht zu, 4=trifft eher
zu, 5=trifft Uberwiegend zu, 6=trifft vollig zu, n=286.

In allen Versorgungsbereichen wird die koérperliche Erschépfung nach der Arbeit als starkster
Belastungsfaktor wahrgenommen, insbesondere im Akut- und Langzeitbereich (vgl. Abb. 10). Keine
Zeit zu haben, auf die Winsche der Patienten einzugehen, wird im Langzeitbereich signifikant stéarker
wahrgenommen als in der Spitex. Zuviel Verantwortung Ubernehmen zu missen wird ebenfalls von
FaGe aus dem Langzeitbereich signifikant starker thematisiert als im Akutbereich.
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r
AerS@fEaJt;@rden die erwerbstatigen FaGe gefragt, wie klar sie ihre berufliche

Rolle wahrnehmen. Insgesamt nehmen die Befragten ihre Rolle in der Arbeit als ausgelernte FaGe
etwas weniger klar wahr (Mittelwert 4.5 auf einer Skala von 1=gar nicht klar bis 6=sehr klar) als
wahrend ihrer Ausbildungszeit (Mittelwert 4.8). Es gibt keine signifikanten Unterschiede je nach
aktuellem Versorgungsbereich. Tendenziell nehmen die Befragten aus dem Akutbereich und der
Spitex ihre Rolle in allen Aspekten am wenigsten klar wahr (roter und blauer Balken, vgl. Abb. 11 und
Datenanhang).

1.0 2.0 3.0 4.0 5.0 6.0

Ich weiss genau, wie weit die Befugnisse
als Fachfrau/Fachmann Gesundheit reichen

H Akutspital
Es gibt klare Ziele fur die Arbeit als Langzeitpflege
Fachfrau/Fachmann Gesundheit
m Psychiatrie

Ich weiss genau, was von einer/einem = Rehabilitation

Fachfrau/Fachmann Gesundheit erwartet
wird

M Spitex

Ich weiss genau, welche Dinge in den
Verantwortungsbereich einer/eines
Fachfrau/Fachmann Gesundheit fallen

Abbildung 11: Rollenklarheit der erwerbstétigen FaGe nach Versorgunsbereichen
Bemerkungen: Skala 1=trifft iberhaupt nicht zu, 2=trifft iberwiegend nicht zu, 3=trifft eher nicht zu, 4=trifft eher
zu, 5=trifft tberwiegend zu, 6=trifft vollig zu, n=287.

3.3 Wertvorstellungen, aktuelle Arbeitssituation und Zufriedenheit

In der Erstbefragung wurden die Lernenden gebeten einzuschétzen, fur wie wichtig sie verschiedene

Arbeitswerte halten. Diese Arbeitswerte zeigten einen hohen Zusammenhang mit der Zufriedenheit

und wirkten sich unterschiedlich auf die Absichten fur einen Verbleib im Beruf aus (Trede & Schweri,

2012). Die Wertehierarchie derjenigen, die heute als FaGe erwerbstétig sind, steht in der Reihenfolge:

1. Etwas Sinnvolles tun, Zeit fur das Privatleben, Vereinbarkeit von Beruf und Familie, eigene
Fahigkeiten voll einsetzen kdnnen (Mittelwert 5.5-5.7 auf einer Skala von 1-6)

2. Ein gutes Stellenangebot, einen guten Lohn verdienen, viel Kontakt mit Patientinnen und
Patienten, immer dazu lernen kdnnen und selbstandig arbeiten (Mittelwert 5.1-5.3 auf einer Skala
von 1-6)

3. Gute Weiterbildungsmdglichkeiten, Anerkennung von Anderen, gute Karrieremoglichkeiten haben
(Mittelwert 4.7-4.8 auf einer Skala von 1-6).

Zusétzlich zu dieser Wertehierarchie schatzten die damaligen Lernenden in der Erstbefragung ihre
Erwartungen ein: Welche Werte wirden sie in einer (potenziellen) Erwerbstatigkeit als FaGe wie gut
realisieren kdnnen?

In der Zweitbefragung wurden die erwerbstatigen FaGe nun gefragt, wie sie ihren Arbeitsalltag in
Bezug auf diese Arbeitswerte erleben: Wie sehr treffen die jeweiligen Arbeitswerte auf ihren aktuellen
Alltag zu?

Wertvorstellungen von hdochster Wichtigkeit: Etwas Sinnvolles tun, Zeit fur das Privatleben, Vereinbarkeit
von Beruf und Familie, eigene Fahigkeiten voll einsetzen kdnnen (vgl. Abb. 12)

Beim wichtigsten Wert ,meine Arbeit gibt mir das Gefuhl, etwas Sinnvolles zu tun“ entsprechen die
hohen Erwartungen auch der Realitat. ,Die eigenen Fahigkeiten voll einsetzen kénnen® wird zwar
ahnlich angetroffen wie erwartet, allerdings in deutlich geringerem Umfang als das Gefuhl, bei der
Arbeit etwas Sinnvolles zu tun. Zeit fur Privatleben, Vereinbarkeit von Beruf und Familie und attraktive
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szgit or wenigsten zutreffenden Arbeitsmerkmalen von allen erfragten
Abw é r ierarchie weit oben stehend.

MW kO

Meine Arbeit gibt mir das Ich kann meine Fahigkeiten Ich habe neben der Arbeit Ich kann Beruf und Familie Ich habe einen Beruf mit

Gefiihl, etwas Sinnvolles zu voll einsetzen genug Zeit fir mein gutvereinbaren attraktiven Arbeitszeiten
tun Privatleben (Daten nur von 2.
Befragung)

= ERWARTET = ANGETROFFEN

Abbildung 12: Wichtigste Werte und Ubereinstimmung von Erwartungen und Arbeitsrealitat
Bemerkungen: Skala 1=trifft iberhaupt nicht zu, 2=trifft Uberwiegend nicht zu, 3=trifft eher nicht zu, 4=trifft eher
zu, 5=trifft Uberwiegend zu, 6=trifft vollig zu, n=287.

Wertvorstellungen von mittlerer Wichtigkeit: Stellenangebot, Lohn, Patientenkontakt , Selbstéandigkeit
und Lernmdglichkeiten bei der Arbeit (vgl. Abb. 13)

Ich habe ein gutes Ich kann selbstdndig Ich verdiene einen guten  Ich habe viel Kontakt mit Ich kann immer dazu lernen
Stellenangebot arbeiten Lohn Patientinnen

W ERWARTET ®ANGETROFFEN

Abbildung 13: Werte von mittlerer Wichtigkeit und Ubereinstimmung von Erwartungen und Arbeitsrealitat
Skala 1=trifft Gberhaupt nicht zu, 2=trifft iberwiegend nicht zu, 3=trifft eher nicht zu, 4=trifft eher zu,
5=trifft Gberwiegend zu, 6=trifft vollig zu, n=287.

Erwartung und Realitét stimmt bei dieser mittleren Wertekategorie bei zwei Aspekten weniger tberein:
das Stellenangebot fir FaGe wurde signifikant besser erwartet als es in der Realitdt angetroffen
wurde, dafir kdonnen die FaGe im Schnitt selbstandiger Arbeiten als erwartet. Die anderen
Unterschiede sind gering und nicht signifikant. Einen guten Lohn zu verdienen empfinden die
Befragten als vergleichsweise wenig zutreffend, allerdings wurde es auch nicht erwartet. Dafir wurden
die hohen Erwartungen fur haufigen Patientenkontakt erfullt.

Wertvorstellungen von geringerer Wichtigkeit: Anerkennung, Weiterbildungs- und Karriereméglichkeiten
(vgl. Abb. 14)

Anerkennung, Weiterbildungs- und Karrieremdglichkeiten werden von den erwerbstéatigen FaGe im
Vergleich zu den vorher genannten Werten als weniger wichtig eingestuft. Insgesamt entsprechen die
Erwartungen weitgehend der Realitat. Die tiefste Erwartungshaltung wurde gegenuber Karriere- und
Weiterbildungsmaoglichkeiten eingenommen.
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49 4.9
4.7 : 4.7
5 4.4 4.4
4
3
2
1
Meine Arbeit wird in meinem Meine Arbeit wird von Ich habe gute Karriere- und Meine Arbeit wird am Arbeitsort
privaten Umfeld anerkannt und Patientinnen / Angehdrigen Weiterbildungsmdglichkeiten anerkannt und geachtet (Daten
geachtet anerkannt und geachtet nur von 2. Befragung)

M ERWARTET ANGETROFFEN

Abbildung 14: Weniger wichtige Werte und Ubereinstimmung von Erwartungen und Arbeitsrealitét
Bemerkungen: Skala 1=trifft iberhaupt nicht zu, 2=trifft Gberwiegend nicht zu, 3=trifft eher nicht zu, 4=trifft eher
zu, 5=trifft tberwiegend zu, 6=trifft vollig zu, n=287.

Im Durchschnitt aller Befragten fallt der ,Sinn in der Arbeit” als attraktivste und zutreffendste
Eigenschaft im Arbeitsalltag als FaGe auf. Das grésste Konfliktpotenzial ist bei den Werten zur Work-
Life-Balance (Vereinbarkeit Beruf-Familie-Privatleben) zu sehen. Der Aussage, in der Berufstatigkeit
als FaGe attraktive Arbeitszeiten zu haben, einen guten Lohn zu verdienen, ein gutes Stellenangebot
oder gute Karriere- und Weiterbildungsmdglichkeiten zu haben, wird insgesamt am wenigsten
zugestimmt.

Die Unterschiede bei den Versorgungsbereichen sind bei den als sehr zutreffend erlebten
Arbeitsmerkmalen wie sinnvolle Arbeit und haufiger Patientenkontakt gering. Es fallt aber auf, dass
der Wert mit dem hochsten Konfliktpotenzial — die Vereinbarkeit von Beruf, Privatleben und Familie —
in der Spitex und Psychiatrie signifikant am besten bewertet wird. Dafir treffen nach Wahrnehmung
der dort arbeitenden FaGe die extrinsischen Arbeitswerte wie Stellenangebot, Karriere- und
Weiterbildungsmadglichkeiten signifikant weniger zu als in den anderen Bereichen. Im Langzeitbereich
wird vor allem die Verantwortung fir andere Menschen und das selbstandige Arbeiten als zutreffender
wahrgenommen als im Akutbereich (siehe Datenanhang).

Die Arbeitszufriedenheit bei den befragten FaGe ist schlussendlich insgesamt gut: 53% der
befragten FaGe sind zufrieden bis sehr zufrieden mit ihrer aktuellen Stelle, 24% sind eher zufrieden
(vgl. Abb. 15).

\ \ \ | | \ |
179? | | 36% | | | 24% | #

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

6 sehr zufrieden m 5 zufrieden © 4 eher zufrieden M 3 eher nicht zufrieden ® 2 nicht zufrieden B 1 gar nicht zufrieden

Abbildung 15: Arbeitszufriedenheit von FaGe
Bemerkungen: n=412.

Weiterflhrende multivariate Analysen ergaben, dass sich folgende Faktoren positiv auf die
Arbeitszufriedenheit auswirken:

o Tiefere Stressbelastung

o Klarere Berufsrolle,

e Selbstandigere und verantwortungsvollere Aufgaben, bessere Lohn-, Weiterbildungs- und
Karrieremoglichkeiten, mehr Anerkennung der Arbeit und die starkere Wahrnehmung, etwas
Sinnvolles zu tun,

e Bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie/Privatleben (siehe Datenanhang).

Wie sind diese Ergebnisse hinsichtlich der Arbeitszufriedenheit und der Attraktivitdt des Berufs zu
bewerten?
Arbeitsbedingte Faktoren wie Stressbelastung, Rollenkonflikte, Work-Life-Balance und eine negative
Passung von Arbeitserwartungen und Realitdt wurden auch in friheren Studien (Aiken, Clarke,
Sloane, Lake & Cheney, 2008; Hayes et al., 2006; Nolting, Grabbe, Genz & Kordt, 2006) als Grund fir
Unzufriedenheit und das Verlassen des Pflegeberufs identifiziert. Bei den befragten FaGe zeigt sich
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inflasgpgieser Faktoren auf die Arbeitszufriedenheit und auf die Absicht, die Stelle zu wechseln:

Aer befragten| FaGe™ war in den vergangenen vier Wochen auf Stellensuche. Diese
Personen sind signifikant unzufriedener mit ihrer aktuellen Stelle als die anderen, und erleben — alle
anderen Einflussfaktoren gleich gehalten — die Vereinbarkeit von Beruf und Familie/Privatleben als
signifikant schlechter als jene, die nicht nach einer Stelle suchten.

4. Die Studierenden ein Jahr nach Abschluss des EFZ:
Ausbildungsmerkmale und Zufriedenheit

Im vergangenen Kapitel ging es um die Situation jener, die aktuell als FaGe arbeiten. Die zweite
grosse Gruppe sind jene, die eine weitere Ausbildung aufgenommen haben. Erwerbstatigkeit und
Bildung lassen sich jedoch nicht eindeutig voneinander trennen. Einerseits gibt es erwerbstatige
FaGe, die berufsbegleitende Weiterbildungen wie z.B. fir Berufshildungsverantwortliche besuchen.
Andererseits geben knapp 20% der Studierenden eine Arbeitstatigkeit neben ihrer hauptsachlichen
Ausbildung an. Im Folgenden werden wir die Situation derjenigen beschreiben, die sich ein Jahr nach
Abschluss des EFZ hauptsachlich in einer weiterfihrenden Ausbildung oder einem Studium befinden
— kurz als ,Studierende” bezeichnet.

In Kirze: Drei Viertel der heute Studierenden haben direkt im Anschluss an das EFZ mit einer neuen
Ausbildung begonnen, und der Grossteil hat im ersten Anlauf die gewilinschte Ausbildung erreicht. Der
Uberwiegende Anteil der Studierenden (knapp 70%) befindet sich in einem Pflegestudium, und nur ein
Zehntel davon in einer anderen Gesundheitsausbildung bzw. einer branchenfremden Ausbildung. Ein
Funftel aller Studierenden befindet sich zum Befragungszeitpunkt in einer Berufsmaturitatsschule.
Diese Verteilung unterscheidet sich aufgrund des unterschiedlichen Bildungsangebotes zwischen der
Deutsch- und der Westschweiz. Ein Grossteil (85%) befindet in der gleichen OdA-Region in
Ausbildung, in der sie auch das EFZ absolvierten. Die interkantonale Mobilitdt der Studierenden
unterscheidet sich aber nach Kanton. 80% der Studierenden sind mit ihrer aktuellen Ausbildung
zufrieden bis sehr zufrieden, insbesondere in Bezug auf ihre praktische Ausbildung. Sie rechnen mit
einer durchschnittlichen Wahrscheinlichkeit von 80% damit, ihre Ausbildung auch erfolgreich
abzuschliessen. Drei Viertel aller Studierenden wohnen noch in ihnrem Elternhaus.

Im ersten Teil dieses Kapitels beschreiben wir den Einstieg der Studierenden in ihre aktuellen
Ausbildungen und Studiengange bzw. die Fachrichtung, Stufe und den Ausbildungskanton. Im zweiten
Teil stehen die subjektiven Einschatzungen und die Zufriedenheit der Studierenden im Vordergrund.
Der Schwerpunkt liegt auf den Tertidrausbildungen HF und FH im Bereich Gesundheit/Pflege.

Zum Befragungszeitpunkt befinden sich 50% (n=532) der Befragten, davon 95% Frauen, in einer
erneuten Ausbildung seit Lehrabschluss (vgl. Tab. 3).

Die Fachrichtung Pflege ist mit 70% das meistgewdahlte Bildungsangebot — davon entfallen in der
Deutschschweiz 96% auf die hoheren Fachschulen und 4% auf die Fachhochschulen; in der
Westschweiz sind es 100% auf Fachhochschulstufe. Der Anteil anderer Gesundheitsausbildungen
liegt bei 7%. Dazu zahlen sowohl tertiare Angebote (HF, FH, Universitat) als auch Bildungsgénge der
beruflichen Grund- und Weiterbildung (Medizinische Praxisassistenz EFZ, Pharmaassistenz EFZ,
Spitalsekretariat H+). Der Anteil branchenfremder Ausbildungen liegt mit 4% am tiefsten. Die Halfte
davon sind Bildungsgange im Sozialwesen, Padagogik und Psychologie (vgl. Tab. 3, die differenzierte
Darstellung der einzelnen Ausbildungen findet sich im Datenanhang).

Die Studierenden in einer Maturitatsschule besuchen Uberwiegend die Berufsmaturitat
Gesundheit/Soziales (88%), zu einem kleineren Teil die Passerelle zur gymnasialen Matur (12%).

Der Anteil der verschiedenen Ausbildungsstufen unterscheidet sich in den Sprachregionen (vgl.
Abb. 16), was vor allem damit zu erklaren ist, dass das Pflegestudium in der Westschweiz
ausschliesslich auf Stufe FH angeboten wird, wofiir eine Maturitat vorausgesetzt wird:
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WCH, n=52 32% %

DCH, n=470

62%
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W HF FH ®mPH ®mUni/ETH BMS2 / Passerelle

Abbildung 16: Ausbildungstyp der Studierenden nach Sprachregionen
Bemerkungen: n=532, Tessin nicht gezeigt.

T
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Der Gberwiegende Anteil entfallt in der Deutschschweiz auf die héheren Fachschulen mit Gber 73%,
gefolgt von den Berufsmaturitdts- und Maturitdtsschulen (15%) und den Bildungsgangen der
Tertiarstufe A (6%, vor allem Fachhochschule). In der Westschweiz ist der grosste Teil der Befragten
in einer Berufsmaturitatsschule (62%), oder in einer Fachhochschule (32%).

Aus dem Tessin liegen Angaben von sieben Studierenden an der HF, und drei Studierenden an der
FH vor (von n= 19 erhaltenen Fragebdgen der Zweitbefragung aus dem Tessin, vgl. S. 6).

Tabelle 3: Merkmale der Ausbildungen / Studiengénge

% davon % n
Ausbildungsstufen
HF — héhere Fachschule 67% 357
Berufsmaturitats- /Maturitatsschule 19% 102
FH / PH - Fachhochschule, padagogische Hochschule 9% 48
Berufsfachschule/EFZ 3% 15
Universitat / ETH 1% 4
Anderes 1% 6
Ausbildungs- / Studiengange
Pflege 70% 371
(Anteil HF in DCH / WCH) (0% / 96%)
(Anteil FH in DCH / WCH) (100% / 4%)
Anderer Gesundheitsberuf als Pflege 7% 39
davon HF 29%
davon FH 42%
davon Sek Il / EFZ 29%
Berufsmaturitats- / Maturitatsschule 19% 102
davon Berufsmaturitédt Gesundheit/Soziales 88% 90
davon Passerelle gymnasiale Maturitat 12% 12
Branchenfremde Ausbildung 4% 19
In Ausbildung seit
spatestens Herbst 2011 76% 392
1. Quartal 2012 15% 76
nach dem 1. Quartal 2012 9% 45
Regionen / Kantone
Ausbildungsort liegt im ehemaligen Ausbildungskanton (OdA-  86% 444

Region)

Bemerkungen: Angaben in Prozent von total Studierenden, n=532.
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s beeinflusst: | Personen mit Realschulabschluss (Grundanforderungen) sind in den
Bildungsgéangen der Tertiarstufe A oder Maturitatsschule signifikant weniger vertreten als in der
Tertiarstufe B, wahrend es sich bei den Schulabschlissen mit erweiterten Anforderungen
(Bezirksschule, Progymnasium, Niveau A) umgekehrt verhalt. Befragte mit einem obligatorischen
Schulabschluss mittlerer Anforderungen (Niveau B, Sekundarschule) finden sich anteilsmassig
gleichermassen in allen Ausbildungstypen.

a/' teh  Ausbildungsstufen werden vom Anforderungsniveau des obligatorischen

Drei Viertel der Befragten, die zum Erhebungszeitpunkt in Ausbildung waren, haben diese direkt im
Anschluss an die FaGe-Ausbildung begonnen. Von jenen, die ihre jetzige Ausbildung erst nach dem
Herbst 2011 angetreten haben, waren etwa zwei Drittel vorher erwerbstétig — vor allem als FaGe bzw.
zu einem geringen Anteil in Ferienjobs oder Saisonstellen im Service. Ein Drittel war auf Reisen
und/oder in Sprachaufenthalten.

Der Ubergang in die jetzige Ausbildung ist 95% der heute Studierenden im ersten Anlauf — d.h. mit
erfolgreichem Zulassungsverfahren nach einer Bewerbung — gelungen’. Gut 90% der befragten
Studierenden geben an, ihre Wunschausbildung erreicht zu haben. Anderslautende Meinungen
werden vor allem von Berufsmaturanden geédussert, die die Maturitatsschule als Mittel zum Zweck fir
den eigentlichen Studiengang besuchen. Einzelne Personen haben angestrebte Bildungsgange
(Hebamme, Physiotherapie oder Rettungssanitat) oder ihre gewinschte Fachvertiefung (z.B.
Kind/Jugend/Frau/Familie) nicht erreicht. Weitere Begriindungen, die aktuelle Ausbildung nicht als
Wunschausbildung zu bezeichnen, beziehen sich auf den Lehrplan oder die Methodik. Weniger als
zehn Personen berichten, dass sie ihre Ausbildung nicht im gewiinschten Kanton erhalten haben.

Die interkantonale Mobilitat, d.h. die Veranderung des Aushildungsortes vom urspriinglichen
Ausbildungskanton in einen anderen Kanton (bzw. OdA-Region) liegt im Durchschnitt bei gut 15%, bei
den FH- und Universitatsstudierenden bei 30%. Auch Studierende anderer Berufe als Pflege haben
ihren ehemaligen Ausbildungskanton haufiger (40%) fir ihre ,neue” Ausbildung gewechselt. Die
Mobilitdt in andere Kantone zu Ausbildungszwecken ist kantonal sehr unterschiedlich (vgl.
Datenanhang).

Ein beruflicher Kantonswechsel fir eine weiterfiihrende Ausbildung ist nicht unbedingt mit einer
privaten Wohnortveranderung gleichzusetzen. Etwa 15% der Studierenden gaben an, seit
Abschluss des EFZ ihre Wohnsituation verandert zu haben und in eine eigene Wohnung gezogen zu
sein.

Die personliche Mobilitat der Studierenden unterscheidet sich deutlich von den Erwerbstéatigen: Drei
Viertel der Studierenden wohnen zum Befragungszeitpunkt noch im Elternhaus. Dies ist nur bei knapp
der Halfte der erwerbstatigen FaGe der Fall. Aufféllig ist, dass dieser Unterschied bereits im dritten
Lehrjahr sichtbar war: Jene, die heute studieren, wohnten beim ersten Befragungszeitpunkt auch
signifikant haufiger im Elternhaus als jene, die heute erwerbstétig sind.

Als néchstes werden wir in Ergdnzung zu den Merkmalen der gewahlten Ausbildungen die subjektiven
Einschatzungen zur Zufriedenheit mit der Ausbildung darstellen. Wie bereits erwahnt, sind die
Studierenden der Pflege und anderer Gesundheitsherufe signifikant zufriedener mit ihrem bisherigen
Berufsverlauf als erwerbstéatige FaGe, insbesondere als jene FaGe, die ihre Karriereabsicht nicht
realisieren konnten (vgl. Abb. 3 und Abb. 7).

Insgesamt aussern sich 66% der Studierenden als zufrieden bis sehr zufrieden mit ihrer Ausbildung,
weitere 22% sind eher zufrieden (vgl. Abb. 17).

Die Studierenden anderer Gesundheitsberufe als Pflege sind signifikant zufriedener als die
Studierenden Pflege oder die Berufsmaturanden. Fragt man getrennt nach allgemeiner Zufriedenheit,
Zufriedenheit mit der schulischen oder der praktischen Ausbildung, zeigt sich, dass die Zufriedenheit
in der praktischen Ausbildung bei den Studierenden Pflege/Gesundheit signifikant héher ist als in der
schulischen Ausbildung. Die Realisierung der urspringlichen Karriereabsicht oder die
Ausbildungsstufe haben keinen signifikanten Einfluss auf die Ausbildungszufriedenheit der
Studierenden.

" Dagegen haben 14% der Befragten, die ihre Tertidrabsichten Gesundheit nicht realisiert haben, ein Zulassungsverfahren an
einer HF oder FH Pflege mindestens einmal nicht bestanden.
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6 sehr zufrieden m 5 zufrieden = 4 eher zufrieden m 3 eher nicht zufrieden m 2 nicht zufrieden m 1 gar nicht zufrieden

Abbildung 17: Ausbildungszufriedenheit der Studierenden
Bemerkungen: n=415.

Die Studierenden wurden ebenfalls zu ihrer Erfolgserwartung befragt, d.h. fir wie wahrscheinlich sie
es halten, die Ausbildung erfolgreich abzuschliessen. Die Angaben liegen bei durchschnittlich 82.5% —
etwas hoher (86.2%) bei den Studierenden anderer Gesundheitsberufe als Pflege, etwas tiefer bei
den Berufsmaturanden (79.8%).

5. Zukunftsplane und Einstellungen zur Tertiarausbildung

Bisher wurden die Befunde zur Situation der Erwerbstatigen und der Studierenden beschrieben. Auf
eine genauere Darstellung derjenigen, die ,sonstigen” Tatigkeiten nachgehen, wurde verzichtet, da es
sich dabei Uberwiegend um Ubergangsaktivitaten handelt, wie Reisen, Sprachaufenthalte oder die
Rekrutenschule. In diesem Kapitel werden wieder alle Befragten flr eine Darstellung ihrer beruflichen
Zukunftsabsichten einbezogen.

In Kurze: Allen Befragten wurde die Frage gestellt, welche Téatigkeit sie in zwei Jahren mit welcher
Wahrscheinlichkeit ausiiben werden. Diese Zukunftsabsichten unterscheiden sich erwartungsgemass
je nach aktueller Tatigkeit. Berufsmaturandinnen und Berufsmaturanden, erwerbstatige FaGe und
Personen in sonstigen Tatigkeiten erwarten mit relativ hoher Wahrscheinlichkeit eine Veranderung
gegenuber ihrer aktuellen Téatigkeit. Erwerbstatige FaGe, die ihre frilhere Karriereabsicht noch nicht
umsetzen konnten, sehen sich in zwei Jahren nur noch mit einer Wahrscheinlichkeit von 20% im Beruf
FaGe. Berufsmaturandinnen und Berufsmaturanden denken, dass sie in zwei Jahren mit einer Wahr-
scheinlichkeit von 66% in einer Tertidraushildung Pflege oder Gesundheit sein werden. FaGe, die
bereits im dritten Lehrjahr die Absicht hatten, spater als FaGe zu arbeiten, haben mit Uber 40% die
hochste Wahrscheinlichkeit, in ihrem Beruf zu verbleiben. Ein vorsichtiger Ausblick auf die Berufs-
situation im Sommer 2014 ergibt einen FaGe-Anteil von weniger als 20% und einen Tertiarbildung-
Pflege-Anteil von 50%. Spitzenreiter der favorisierten Arbeitsbereiche in der Zukunft sind der Akut-
und der Langzeitbereich. Diese Wiinsche unterscheiden sich stark danach, ob sich die Personen in
einer Tertidrausbildung Pflege, Gesundheit oder einer anderen Branche befinden, oder ob sie als
FaGe tatig sind. Unter diesen Gesichtspunkten unterscheiden sich auch die Argumentationen pro oder
contra Ubertritt in die Tertidrausbildung. Erwerbstatige FaGe gewichten besonders den Lohnausfall
und das Zulassungsverfahren als Contra-Argument gegen die Tertiarausbildung, dafiir schatzen sie
ihren Beruf tUberdurchschnittlich und sind stolz auf ihn. Personen, die sich bereits in einer Tertiar-
ausbildung befinden, heben inshesondere die klarere Berufsrolle mit einem Studienabschluss hervor.

5.1 Zukunftsabsichten in zwei Jahren

Alle Befragten wurden nach ihren beruflichen Zukunftsvorstellungen in zwei Jahren gefragt, d.h. im
Juni 2014. Sie konnten insgesamt 100 Wabhrscheinlichkeitspunkte fir funf verschiedene Zukunfts-
optionen vergeben. Im Folgenden wird dargestellt, inwieweit sich diese Einschatzungen aufgrund der
aktuellen Tatigkeiten unterscheiden. Zundchst werden die Resultate fur diejenigen Personen
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stejlt, ielaktuell_als FaGeZarbeiten oder in einer sonstigen Tatigkeit sind (Abb. 18). Danach
ir diese"Einschatzungen mit jenen der Studierenden und Berufsmaturanden (Abb. 19).

Erwerbstéatige FaGe, die bereits im dritten Lehrjahr die Absicht ausserten, als FaGe zu arbeiten, sehen
sich im Schnitt mit einer Wahrscheinlichkeit Gber 40% auch in zwei Jahren noch im Beruf (Abb. 18).
Die aktuell erwerbstatigen FaGe, die nicht diese Absicht hatten, schatzen dies als nur halb so
wahrscheinlich ein (19% Wahrscheinlichkeit). Dafiir sehen sie sich eher in der Tertiérstufe Pflege
(36% Wahrscheinlichkeit).

Personen mit sonstigen Tétigkeiten (vor allem Ubergangstatigkeiten) sehen sich in ahnlichem

Ausmass in der Erwerbstétigkeit als FaGe (25%), in der Tertiarstufe Pflege (33%) oder in sonstigen
Tatigkeiten (21%).

0% 20% 40% 60% 80% 100%
| |
2012: Erwerbstitige FaGe, gendss Absicht, n=205 24% %
2012: Erwerbstatige FaGe, nicht gemass Absicht, n=203 36% 6%
2012: Sonstige Tatigkeit n=72 32% 6%

M 2014: Hauptsdchlich als FaGe arbeiten (ggf. mit Weiterbildungen im Beruf FaGe)
2014: Pflege an der hoheren Fachschule HF oder Fachhochschule FH studieren
M 2014: Einen anderen Beruf als Pflege erlernen/studieren
2014: Eine Berufsmaturitatsschule besuchen
m 2014: Tatigkeit ausserhalb des Gesundheitswesens, Auslandsaufenthalt, Rekrutenschule usw.

Abbildung 18: Voraussichtliche Tatigkeit der erwerbstéatigen FaGe und Personen mit sonstiger Tétigkeit in zwei
Jahren

Bemerkungen: angegeben in Wahrscheinlichkeitspunkten von 0 bis 100. Mittelwert der Angaben pro
Zukunftsoption (Summe gleich 100%), n= 979.

Bei Personen in einer dreijahrigen Ausbildung ist es wahrscheinlich, dass diese im Juni 2014 noch
nicht beendet ist. Dies wird bei den Studierenden Pflege HF oder FH (vgl. Abb. 19, oberer Balken)
besonders deutlich, die sich zu Gber 80% dann noch in der Ausbildung sehen.

0% 10% 20% 30% 40% 50% ©60% 70% 80% 90% 100%

2012: Studierende Pflege HF/FH, n=339
2012: Ausbildung Gesundheit ausser Pflege, n=35
2012: Branchenfremde Ausbildung / Tatigkeit, n=29

BMS2 / Passerelle, n=96

W 2014: Hauptsdchlich als FaGe arbeiten (ggf. mit Weiterbildungen im Beruf FaGe)
2014: Pflege an der hdheren Fachschule HF oder Fachhochschule FH studieren
M 2014: Finen anderen Beruf als Pflege erlernen/studieren
2014: Eine Berufsmaturitdtsschule besuchen

W 2014: Tatigkeit ausserhalb des Gesundheitswesens, Auslandsaufenthalt, Rekrutenschule usw.

Abbildung 19: Voraussichtliche Tatigkeit der Studierenden in zwei Jahren

Bemerkungen: angegeben in Wahrscheinlichkeitspunkten von 0 bis 100, nach aktueller Tatigkeit. Mittelwert der
Angaben pro Zukunftsoption (Summe gleich 100%), n= 979.

Bei Personen in anderen Ausbildungen bzw. Branchen ist diese Wahrscheinlichkeit tiefer (55% bzw.
42%) — was damit zu erklaren ist, dass sich darunter auch kirzere Ausbildungen und Weiterbildungen
auf der Sekundarstufe Il befinden. Berufsmaturanden (unterer Balken) sehen sich in zwei Jahren am
ehesten in einer weiteren Ausbildung in einem Pflege- oder Gesundheitsberuf (31% und 35%). Dies
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icht geer (Intention _derl Befufsmaturitdt, damit die Zulassungsbedingungen fir eine Tertiar-
dul u erreichen.

Anhand dieser Wahrscheinlichkeitseinschatzungen kann prognostiziert werden, wie viele Personen in
zwei Jahren voraussichtlich welcher Tatigkeit nachgehen werden (Tab. 4). Es handelt sich dabei um
die aktuellen Einschatzungen der Befragten fir ihre Zukunft. Dies ist daher als vorsichtige
Einschatzung, nicht als genaue Prognose zu verstehen. Gemass dieser Zukunftseinschatzung kdnnte
der Anteil der erwerbstatigen FaGe auf unter 20% sinken und der Anteil der Studierenden Pflege und
Gesundheit auf 56% ansteigen.

Tabelle 4: Voraussichtliche Tétigkeiten fir den Sommer 2014

Was werden Sie im Juni 2014 voraussichtlich tun? Tatigkeiten Szenario Szenario
Sommer 50% 100%
2012

Hauptsachlich als FaGe arbeiten (ggf. mit Weiterbildungen im Beruf FaGe) 42% 30% 17%

Studium an der HF oder FH Gesundheit/Pflege 37% 53% 56%

Eine Berufsmaturitatsschule besuchen 10% 4% 4%

Eine Tatigkeit oder Aushildung ausserhalb des Gesundheitswesens, 11% 13% 23%

sonstige oder unklare Absichten

Bemerkungen: Angaben in Prozent fur die voraussichtlichen Tétigkeiten 2014, n=979.

Eine wichtige Frage ist, in welchem Ausmass diese Absichten verwirklicht werden. Die Absichten aus
dem dritten Lehrjahr wurden nur teilweise realisiert (siehe Kapitel 2.2). Daher ist ein Szenario mit
vollstandiger Realisierung aller Bildungs- und Branchenwechselabsichten eher unrealistisch. Bei
einem Alternativszenario ,50% aller Bildung- und Branchenwechselabsichten werden realisiert* kdme
es zu einem Anteil von 30% erwerbstatigen FaGe und 53% Studierender Pflege/Gesundheit HF/FH,
und zu einem kleineren Anteil der Tatigkeiten ausserhalb des Gesundheitswesens (13%) (vgl. Tab.
4)®. Die Einschatzungen beider Zukunftsszenarios fiir die erwerbstatigen FaGe liegen aber deutlich
unter der aktuellen Anzahl von 42%.

Neben den zukinftigen Tatigkeiten wurde danach gefragt, welche Arbeitsbereiche in der Zukunft
angestrebt werden. Es war moglich, mehrere Bereiche anzukreuzen (vgl. Tab.5).

Spitzenreiter ist das Akutspital, das fast 60% aller Befragten nennen — vor allem Personen in tertiéren
Pflege- und Gesundheitsausbildungen. An zweiter Stelle folgt der Langzeitbereich, von 21% der
Befragten genannt, vor allem von erwerbstéatigen FaGe, von Studierenden Pflege und Personen in
sonstigen Tatigkeiten.

Tabelle 5: Favorisierte Arbeitsbereiche in der Zukunft, nach aktueller Tatigkeit

Anteil der Nennungen nach aktueller Tatigkeit:

gewlinschter Total Anzahl Total in FaGe HF/FH And. G- and. BMS Sonst.
Arbeitsbereich Nennungen % der Pflege Beruf Branch

Falle e
Akutspital 607 59% 44% 83% 63% 29% 51% 45%
Langzeitbereich 218 21% 26% 20% 5% 14% 12% 23%
Soziale Arbeit 169 16% 22% 7% 5% 39% 17% 27%
Psychiatrie 153 15% 16% 16% 11% 25% 8% 8%
Rehabilitation 147 14% 14% 16% 18% 7% 17% 5%
Spitex 129 12% 14% 12% 3% 14% 13% 11%
Berufsbildung 93 9% 9% 11% 3% 4% 13% 1%
Allg. Erziehung 87 8% 8% 5% 5% 29% 13% 13%
Behindertenbereich 87 8% 12% 5% 3% 11% 6% 12%
Etwas anderes 218 21% 22% 10% 53% 36% 35% 28%

Bemerkung: Mehrfachnennungen (n=1908) von total Befragten (n=803).

Im Mittelfeld folgen Psychiatrie, Rehabilitation, Spitex und die soziale Arbeit, von 10% bis 20% der
Befragten genannt. Personen in branchenfremder Tatigkeit oder Ausbildung favorisieren eher die

8 Annahme fiir das 50%-Szenario; 1. Nur 50% aller 2012 erwerbstatigen FaGe mit Wechselabsichten setzen diese auch um,
Berechnung des Szenarios siehe Datenanhang.
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it und die Psychiatfie, Studierenden anderer Gesundheitsberufe zieht es eher in die

Weniger als 10% der Befragten sehen sich in speziellen Arbeitsbereichen, wie in der Berufsbildung, im
allgemeinen Erziehungswesen oder im Behindertenbereich.

Etwa ein Funftel, darunter vor allem Studierende anderer Gesundheitsberufe, branchenfremder
Ausbildungen und Berufsmaturanden, nennt weitere Arbeitsbereiche. Dies sind vor allem préazise
Vorstellungen uber kiinftige Arbeitsfelder, z.B. Tatigkeit in Praxen und Ambulatorien, Heimen,
spezielle Fachrichtungen (Vertiefung KJFF, Psychogeriatrie, Notfall, Intensiv, OP) oder genaue
Berufsbezeichnungen (z.B. Hebamme, Physiotherapie, medizinische Praxisassistentin/medizinischer
Praxisassistent, Rettungssanitaterin/Rettungssanitéater).

5.2 Pro und contra Ubertritt in die Tertiarstufe

Die genannten mittelfristigen Karriereabsichten zeigen, dass ein Teil der Befragten, vor allem die
erwerbstatigen FaGe und die Berufsmaturanden, noch eine tertilre Gesundheits- oder
Pflegeausbildung absolvieren mdchte. Ein Teil der erwerbstatigen FaGe und Personen in sonstigen
Tatigkeiten hat jedoch nicht diese Absicht. Die Frage ist daher, welche Argumente fur welche Gruppe
eher fir oder gegen den Ubertritt in eine Tertidrausbildung sprechen.

Alle Befragten konnten in der Zweitbefragung dazu Stellung nehmen, welche Argumente aus ihrer
Sicht eher fur oder gegen die Erwerbstatigkeit als FaGe bzw. eine tertidre Ausbildung sprechen. Im
Folgenden werden die genannten Einschatzungen dargestellt, unterschieden nach Personengruppen:

a) tatig als FaGe, gemass Absicht,

b) tatig als FaGe, nicht geméass Absicht,

c¢) aktuell in Tertidrausbildung oder Berufsmaturitat und

d) sonstige Tatigkeiten und Ausbildungen (vgl. Abb. 20).
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e . Diplomierte - ! Berufsrolle viel
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verzichten verzichten schon FaGe . wirde
. Studium?
bin
Jetzt FaGe, gemass Absicht n=157 4.6 45 3.8 34 4.4 4.4 45 4.6
m jetzt FaGe, nicht gemdss Absicht, n=138 4.1 40 3.4 3.0 4.5 46 3.9 40
M jetzt Tertidrstufe / BMS / Passerelle, n=300 3.6 3.9 2.6 2.1 4.6 5.0 3.4 3.8
m Jetzt Sonstiges, andere Ausbildung, n=150 3.7 38 31 26 4.8 4.6 4.0 4.2

Abbildung 20: Pro und Contra zur Erwerbstétigkeit FaGe oder Ubertritt in die Tertiarstufe
Bemerkungen: Skala 1=stimme Uberhaupt nicht zu, 2=stimme tberwiegend nicht zu, 3=stimme eher nicht zu,
4=stimme eher zu, 5=stimme Uberwiegend zu, 6=stimme vdllig zu, n=759.

Am deutlichsten unterscheiden sich die Einschatzungen jener, die sich bereits in einer
Tertiarausbildung befinden (blaue Balken), und jener, die entsprechend ihrer Karriereabsicht zurzeit
als FaGe tatig sind (gelbe Balken).

1. Jene in Tertiarbildung stimmen dem Argument, nach Studienabschluss eine klarere
Berufsrolle zu haben, signifikant starker zu als FaGe mit Karriereabsicht FaGe. Daflr stimmen
die Tertiarstudierenden der Behauptung, FaGe arbeiten bereits wie Diplomierte, signifikant
weniger zu.

2. Erwerbstatige FaGe mit dieser Karriereabsicht sehen dagegen den Lohnverzicht wahrend des
Studiums sowie das Zulassungsverfahren signifikant starker als Argument gegen eine
Terti&rausbildung. Zudem schéatzen sie die Arbeit im Beruf signifikant mehr und sind stolzer
auf ihren Beruf als die Tertiarstudierenden (siehe Datenanhang).
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i rtiarstudierende:{Beim Argument, nicht auf den Lohn nicht verzichten zu wollen, und
beim Berufsstolz. Sie unterscheiden sich darin signifikant von den FaGe mit dieser Karriereabsicht. In
der Uberzeugung, ein Studium erfolgreich abschliessen zu kénnen, unterscheiden sich die Gruppen
nur geringfiigig und nicht signifikant (siehe Datenanhang).

Bei der Argumentation zum Lohn ist zu berlicksichtigen, dass drei Viertel aller Studierenden noch im
Elternhaus wohnen (bzw. gemeldet sind), aber nur knapp die Halfte aller erwerbstéatigen FaGe (vgl.
Kap. 3 und 4).

0 Iﬂese Karriereabsicht (rote Balken Abb. 20) argumentieren bei zwei Kontra-Argumenten

6. Fazit

Zusammenfassend ist festzuhalten, dass der Verbleib im Gesundheitswesen ein Jahr nach Abschluss
des EFZ mit 80% eher hoch ist — verglichen mit den Absichten, die wahrend des dritten Lehrjahres
geaussert wurden (gut 70%). Dies ist zum einen darauf zuriick zu fihren, dass ein Teil der
Jugendlichen direkt nach dem EFZ Auslandsaufenthalte und andere Ubergangsaktivitaten
beabsichtigte, die zum Erhebungszeitpunkt bereits Vergangenheit waren. Diese Personen haben zum
Befragungszeitpunkt als erwerbstétige FaGe oder in der Tertiérbildung Gesundheit Fuss gefasst. Zum
anderen befindet sich ein Teil jener, die im dritten Lehrjahr noch unklare Absichten geaussert oder
einen Branchenwechsel ins Auge gefasst hatten, ebenfalls im Gesundheitswesen — v.a. als erwerbs-
tatige FaGe.

Trotzdem sind Wechsel aus der Gesundheitsbranche nicht zu ignorieren. Bei kiinftigen Personal-
bedarfsplanungen sollte — erganzend zur generellen Berufsverweildauer — einkalkuliert werden, dass
sich direkt nach der Ausbildung in der Ubergangs- und Einstiegsphase in das Arbeitsleben ein
relevanter Anteil der Absolvierenden neu orientiert. Die gute Durchlassigkeit in den tertidren
Bildungssektor — insbesondere mit integrierter Berufsmaturitat — bringt es zudem mit sich, dass
Jugendliche die FaGe-Ausbildung als Erstausbildung und Sprungbrett auch in andere Branchen
nutzen werden. Dies ist durchaus positiv zu bewerten, da die Gesundheits- und Pflegeberufe so ein
attraktives Bildungs- und Berufsfeld flr verschiedene Zielgruppen von Jugendlichen darstellen. Zudem
sind auch Wechsel von sogenannten ,Quereinsteigern“ aus anderen Berufsfeldern in die Gesundheit
einzurechnen. Inwieweit sich das Verhéltnis von Quereinsteigenden und Branchenwechselnden die
Waage halt, wére fur die kunftige Personalprognose eine wichtige Frage.

Ein zentrales Anliegen und Ziel dieses Projektes war, den Ubertritt in die Tertiarstufe Gesundheit
naher zu beleuchten. Dies bedeutete, die Anteile und Einflussfaktoren auf die Entscheidung flr einen
Verbleib im erlernten Beruf FaGe bzw. fur ein Studium in einem Gesundheitsberuf auf Tertiarstufe zu
bestimmen. Insgesamt ist festzuhalten, dass ein Jahr nach Ausbildungsabschluss mit Giber 40% noch
deutlich mehr Personen als FaGe erwerbstéatig sind, als gemass ihrer Absichten aus dem dritten
Lehrjahr zu erwarten war’. Es ist einerseits positiv zu bewerten, wenn die Erwerbstatigkeit als FaGe
einen Teil der Absolvierenden motiviert, im Beruf zu bleiben und friihere Absichten — auch ausserhalb
des Gesundheitswesens — nicht umzusetzen. Andererseits ist nicht gesagt, dass es bei diesem Anteil
bleibt. Es wurde deutlich, dass die Berufsverlaufszufriedenheit der erwerbstatigen FaGe — und
insbesondere jener, die friher andere Absichten hatten — im Vergleich mit Studierenden auf der
Tertiarstufe Gesundheit signifikant tiefer ist. Je hdher aber die Zufriedenheit, desto hdher die
Verbleibsabsichten im Beruf. Das Zukunftshild der Befragten flr 2014 deutet auch darauf hin, dass ein
deutliches Absinken der erwerbstéatigen FaGe auf 30% und tiefer moglich ist.

Unter den Tertiarausbildungen umfasst das Pflegestudium HF und FH den weitaus grossten Anteil der
Studierenden. Hierbei bestehen allerdings deutliche regionale und kantonale Unterschiede, die auf
den Einfluss des kantonalen Bildungssystems bzw. Bildungsangebotes hinweisen.

Es fallt auf, dass vor allem Absichten fir ein Pflegestudium realisiert wurden. Ubertritte in andere
Gesundheitsberufe wurden seltener vollzogen; und es wurden auch deutlich geringere Anteile der
ursprunglichen Bildungsabsichten umgesetzt. Die sogenannte ,Zubringerfunktion“ (Dolder & Grinig,
2009) der FaGe-Ausbildung scheint hinsichtlich des Pflegestudiums HF/FH eher erfillt zu sein als bei
anderen Gesundheitsberufen als Pflege. Hier ware zu hinterfragen, ob dies dem Bedarf entspricht™.
Mdoglicherweise ist der Schritt in einen Beruf ausserhalb der Pflege mit héherem Aufwand oder Risiko

® Dabei ist zu beriicksichtigen, dass in der Laufbahnstudie FaGe Absolvierende der verkiirzten Ausbildung fiir Erwachsene oder
der Nachholbildung nach Art. 32 — die im Schnitt zu einem hoheren Anteil im Beruf verbleiben — nicht eingeschlossen wurden.
Der Anteil der Ubertritte ein Jahr nach EFZ lage vermutlich noch tiefer als hier beschrieben, wenn die Karriereentscheidungen
dieser Gruppe berucksichtigt wirden.

10 vgl. Versorgungsbericht (Dolder & Griinig 2009)
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frowndgn gso (dass .er wenider dder weniger schnell vollzogen wird. Ein deutlich héherer Ubertritt in
# dheitsperufe \wiirde"andererseits zu Lasten des Verbleibs im Beruf FaGe gehen — wie
der Zukunftsblick 2014 in dieser Erhebung zeigt. Insofern birgt die Diskussion um die Ubertrittsfrage
ein gewisses Konfliktpotenzial.

Inwieweit die kiinftigen Bildungs- und Berufsabsichten tatsachlich realisiert werden, ist unsicher. Um
die Entwicklung gezielt zu beobachten, ware es empfehlenswert, die hier untersuchte Gruppe in
einigen Jahren zu ihrem weiteren Berufsweg erneut zu befragen. Verédnderungen in den
Bildungsangeboten verdndern zudem auch die Entscheidungsgrundlagen der Absolventinnen und
Absolventen (z. B. die Etablierung der eidgendssischen Berufspriufung Fachfrau/Fachmann Langzeit-
pflege FA oder berufsbegleitende Studienangebote). Um die  Entwicklung der Laufbahnent-
scheidungen im Zuge berufs- und bildungspolitischer Veréanderungen zu erfassen, ware es dariber
hinaus empfehlenswert, die Resultate mit einer ,jingeren“ Gruppe von Absolvierenden zu vergleichen
— ggf. unter Einschluss der Lernenden der verkiirzten Programme und der Nachholbildung nach Art.32
fur Erwachsene.

Die Ergebnisse der letzten Nachwuchsbedarfsprognosen (Bundesamt fir Berufsbildung und
Technologie BBT, 2010, 2012; Dolder & Griinig, 2009; Jaccard et al., 2009) verdeutlichen, dass die
Anzahl derer in Pflege- und Gesundheitsberufen insgesamt noch zu tief ist — sowohl auf der
Sekundarstufe Il als auch auf der Tertidrstufe. Losungsansétze sollten daher insgesamt darin minden,
die Anzahl der Erwerbstatigen im Gesundheitswesen zu erhéhen und maglichst vielen Jugendlichen je
nach Voraussetzungen und Berufszielen attraktive Berufs- und Karrieremdglichkeiten zu schaffen. Die
prognostizierten demografischen Verédnderungen mit zunehmender ,Konkurrenz® um geeignete
Jugendliche fur die Berufshildung unterstreichen diesen Bedarf (Jaccard et al., 2009).

Die beiden Befragungen der Laufbahnstudie FaGe haben Einflussfaktoren auf die Karriere-
entscheidung identifiziert, die Ansatzpunkte auf verschiedenen Ebenen ermdglichen. Es wurde
deutlich, dass ,Berufsmarketing” sich nicht darin erschopft, moglichst viele Personen fiir einen
Gesundheitsberuf zu gewinnen, sondern dass auch wahrend der Ausbildung die Attraktivitat des
Berufes und des Berufsfeldes spurbare Realitat werden sollte. Dazu gehdrt v.a. eine ,gute” Ausbildung
— d.h. eine lernférdernde Ausbildungsumgebung, die es ermdglicht, das Potenzial der Lernenden fir
die Gesundheitsbranche zu entwickeln und zu férdern, aber umgekehrt auch den Lernenden das
Potenzial der Gesundheitsbranche fur ihre berufliche Zukunft aufzeigen kann.
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Q4aA
Weltere Berichte zu den Resultaten der Laufbahnstudie FaGe:

Trede, |., & Schweri, J. (2012). Laufbahnentscheidungen von Fachfrauen und Fachméannern
Gesundheit. Resultate der ersten Befragung zu den Laufbahnabsichten. Zollikofen:
Eidgendssisches Hochschulinstitut fir Berufsbildung EHB.

Trede, |., & Schweri, J. (2012). Laufbahnentscheidungen von Fachfrauen und Fachmannern
Gesundheit. Resultate der ersten Befragung zu den Laufbahnabsichten. Management
Summary. Zollikofen: Eidgendssisches Hochschulinstitut fir Berufsbildung EHB.

Trede, I., & Schweri, J. (2013). Laufbahnentscheidungen von Fachfrauen und Fachméannern
Gesundheit. Datenanhang zur zweiten Befragung zu den Laufbahnentscheidungen.
Zollikofen: Eidgendssisches Hochschulinstitut fir Berufsbildung EHB.

Trede, |., & Schweri, J. (2013). Laufbahnentscheidungen von Fachfrauen und Fachmé&nnern
Gesundheit: Zusammenfassende Erkenntnisse und Bewertung. Zollikofen: Eidgendssisches
Hochschulinstitut fir Berufshildung EHB.

Download:
http://www.ehb-schweiz.ch/de/forschungundentwicklung/schwerpunkte/Seiten/projektdetails.aspx?entityid=40

Kontaktadresse: Ines Trede, EHB, Kirchlindachstrasse 79, 3052 Zollikofen, ines.trede@ehb-
schweiz.ch; 031 910 37 81
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