ETAT DE FRIBOURG
STAAT FREIBURG

Fribourg, le 12 décembre 2012

2° Rapport

Commission pour les jeunes en difficulté d'insertio n dans la vie professionnelle
(CJID)

AR

Etat au 30 ao(t 2012

Direction de I'économie et de I'emploi DEE
Volkswirtschaftsdirektion VWD



Commission pour les jeunes en difficulté d’insertio n dans la vie professionnelle  CJD

Page 2 de 43
Sommaire
RESUIMIE ..ottt ittt et e ettt e e e e e e et ettt eeeeeeeee st aaa e eeeeee e e st baaneeeese e e st baa e aeeeesessabaansaaeeesesssbannsaeeesesnnns
FaTdoTo 18 o1 [o] o [FU PR €
T S (oYL= L= o= 1= SR 8
1. Mission de la CJD et recommandations préconisées €n 2009 ...........uuuiuuriimmirmmmemmrrrsasssees s aeseeee s 8
2. MeSUIe 3 : ANCIage IEQAI. ... ... ittt e e ekt e e et et e e s e ann e e e e e nnreaaeea 9
3. Situation dans le canton de FribOUrg............oooo e 9
3.1. LV o] [Tourol o1 (=2 (=30 Lo I O ] R 9
3.2. Collecte et Protection deS AONNEES .............cceeeeecueeeieee et e ettt e e e e e ettt e e e e e et aaaaeeeessstasaaaseeasasssenas 9
3.3. Provenance des jeunes et SOIUtIONS AINSEITION. ............ceeecuveeeeeieseeceeeeseeeeetee e see e e et aes et e e s stteaeesrseeeenees 10
3.4. R 10 o 14 Lo T e Lok (V=] | L= RSN 11
3.5. Lo o) (=L Ve [0 2 Yo o USSP 12
3.6. Y VT =3 T =2 Y -SSR 15
TR LT 0D q =T ¢ TSI 0T L 1[PPI 1¢
4. Mesure 1: Mandat de la CJD, organisation et Plateforme JEeunes ...........coouevviiiiiiiiiiiiviiiiieiiniiiininnns 16
4.1. 1Y o Lo Lo Ll =20 Lo I O 5 USRS 16
4.2. OFGANUSALION ..o e et e e e e e e e e e eeee e e s e s e s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s s e e sasasasasasasasssssssasssssssssssssssnsssnsnsnsneses 16
4.3. YY1 oL =27 Y L= 21
5. MeSUre 2 : Case MANAGEIMENT .......uii i iiiiieiiiiis e e e eeeeettt e e e e et eatr e e eeeeeettaraeeaeeeetessteaaeeeenssrnanaaeaeeennnes 2]
5.1. RY 117 1[0 ¢ F TSP PP PO PPPPPPPPPPRN 22
5.2. YY1 oL =27 T L= ORI 24
6. Mesure 4 : Renforcement du conseil €N OMENtALION .......cciiiiiiiieiiieie e e 24
6.1. R 117 Lo 1[0 ¢ F PO PPPPPPPPPPRN 24
6.2. YY1 =0 oL =27 Y L= U 25
7. Mesures 5 et 6: Adaptation des structures existantes (PreFo’sel80’S) .....cccceevvveiiiiiiiieeeeeee, 25
7.1. RY 117 Lo 1[0 ¢ F PO O PO OPPPPPPPPPPRRRN 25
7.2. SUIEE PIBVUE ...ttt e e e ettt e e e e ettt e e e e e e et ts e e e aaeeaa e e s asssesaaaeseasassassaaeeassstsssaaaesassssssnassnneas 28
8. Mesure 5 : Prise en charge des JEUNES (A, 37) e it 28
8.1. RY 107 Lo 1[0 ¢ F PO TP OPPPPPPPPPRRN 28
8.2. Lo ol =Te [V =P URUUSUUN 28
9. Mesure 6 : Nouvelle mesure - Job Factory (aujourd’hui: tri-care-joks) ........cccooeeevveeeiieiiieniiiieeenenn, 29
9.1. RY 117 Lo 1[0 ¢ F PP PO OUO PP PPPPPPPPPPRRN 29
9.2. YY1 oL =27 L= U 29
10. Développement du dispositif et planification financiére 2012-2016..............ccevveevvvevvvverennvinnnnnnnnnn. 29
10.1. MESUIeS A€ CONSONIAATION .......veeeeeeeeeee ettt ettt e et e et e e sttt e e e e et e e et eaeastaeesasssaessssesaennssaensnnees 30
10.2. MESUIES COMPIBIMENTAIIES ..........eeveeeeeeeeeeeeee et e e ettt e e e e e e ettt a e e e e e et s e sseaaaeeassssssesaaeeessssssaaaaeeasnses 32

10.3.  Planification finaNCi€re 2012-2016 ...........cccuveeeeeeuereeireeaeeiieeesiteeeesiesaessttteessssssaeessesaaasssessssesssssssasssssesssssees 34



Commission pour les jeunes en difficulté d’insertio n dans la vie professionnelle  CJD

Page 3 de 43

L. TTOISIEIME PAITIE ....ceiiiitiiie ettt e ettt e ookt e e e ok bt e e e e abb et e e e e bbbt e e e e nbb e e e e e anbbe e e e e annnneeeeaas 35

10.4. LOSE MINUTE ...ttt e et e e ettt e e e e e st e e e e s snn e e e e e e snnneeeeeaneeenaas 35

10.5. WIN-WI ettt ettt ettt ettt sttt s e st e at e e a e te e st e e st e ettt et e e bt e e be e st e s ateenateenataeenates 35

10.6. ENQUETE TIOANSITTION 1] ......vvveaeeeeeeeeeee ettt e e e ettt a e e e e et a e e aaeeesatssseeaaeeeasasssaaaaeeesassssenaaaessssnns 37

10.7.  Parrainage intergénérationnel €t Projet Lift............uueeeeecieeeeiiieesieeeeeteeeetee s steeeestaa e e stteaestaaaesssseaennees 38
5 o T T 0 [¥ ] 1o 1o ) o [ 38
5 @0 o Tod [V ] o o RSN 3

R T N 1 ST 4



Commission pour les jeunes en difficulté d’insertio n dans la vie professionnelle  CJD
Page 4 de 43

Résumé

La Commission pour les jeunes en difficulté d’insertion dans la vie professo(@édD),

représentée par 4 Directions (DEE, DICS, DSAS, DIAF), a pour but de favarisansition entre

les degrés secondaires | et Il ainsi que celle entre la formation jpoofesdte et le marché de

I'emploi. Cette nouvelle mission, faisant suite aux mesures préconisées tpyolet élaboré en
2009, a été définie dans un arrété approuvé le 23 février 2010. Le 16 novembre 2011, le Consell
d’Etat a reconduit le mandat de la Commission pour la période administrative 2012-2015.

Malgré I'évolution favorable du marché du travail (faible taux de demandeunpldi®, il existe

un seuil de jeunes se retrouvant sans solution d’insertion professionnelle. Les besoirchdwma
travail (hausse des exigences) et les difficultés des jeunes sont englerpétitation. C’est le réle
de la CJD d’anticiper ces changements, d’adapter le cadre d’interventiooogitieier a proposer
des orientations stratégiques en matiere d’aide aux jeunes en diffiodgrtion sociale et
professionnelle. Le dispositif cantonal pour ces jeunes se trouve dans sa phasaeel@&plEn
aucun cas, il ne doit étre considéré comme finalisé.

LEMT

Un pas supplémentaire a été franchi avec la légitimation de la CJD eRldécfarme Jeunes (PFJ)
dans la loi sur I'emploi et le marché du travail (LEMT). L'ampleur de laionsst des taches de la
CJD a nécessité que ses membres se rencontrent a 15 reprises en sraamEsqds 2 derniéres
annees.

Selon I'évolution planifiée du dispositif cantonal pour les jeunes en difficulté dimselans la vie
professionnelle, les membres proposent gu’un représentant de I'office deafessinvalidité
integre la Commission. La coordination avec d’autres partenaires du cantwlisggensable. La
présence de I'OAI contribuerait également & améliorer I'efficacité gese en charge de certains
jeunes (voir notamment le tableau des problématiques et les nouvelles mesuetsppedy

Tableau de bord

Pour connaitre les effets des mesures, il faut des données quantifiables. étouneésur quels
éléments la CJD doit définir et proposer des actions concretes, il a étatihg@se donner les

moyens nécessaires pour que la récolte des données auprés des servicEESHPPBA, SEJ,
OAl, SASoc) soit facilitée.

L'Autorité cantonale de la transparence et de la protection des données (AfTIErS3wice
Informatique et de Télécommunication (SITel) ont contribué a la mise engilate procédure
informatique optimale et sécurisée garantissant 'anonymisation demations et permettant la
consolidation des données des différents services. Il n’en reste pas moins qugelees)én
matiere de protection des données pourraient engendrer des freins dans |lasramsies
informations pour un suivi optimal des dossiers, respectivement des personnes.

Au mois de mai 2011, plus de 15'700 jeunes ont été recensés soit 5'000 de plus qu’en 2009 dans L
tranche d’age de 15 a 25 ans. Selon des critéres spécifiqgues a chaque se2¥%cf,812% en

2009) sont considérés sans solution d’insertion professionnelle (cette differequdiesee

uniquement par un recensement plus large des jeunes). Les classes d’agesoleshgles sont les

20-25 ans. Ceci s’explique par le fait que les jeunes de 15 a 19 ans sont encore, dajarir ma

en formation au CO et en apprentissage.

L’élaboration des tableaux de bord et le suivi des indicateurs permettront dermegulieérement
I’évolution de la situation des jeunes en difficulté et des performances du dispositi
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Plateforme Jeunes

La Plateforme Jeunes est un pivot essentiel dans la Transition I. L'iidégen 2010, d’'un
collaborateur du Service de I'enfance et de la jeunesse (0.2 EPT) rerfiecentité et permet
d’assurer le lien avec les services sociaux régionaux et d'autres selwitEtat.

La CJD a analysé en détail une vingtaine de types de situations problématigunest de la
Plateforme Jeunes ; une ou plusieurs solutions adéquates ont été proposées pour cltadue type
problématique. Les directives pour l'octroi des mesures ont été clarifilegrecessus

d’orientation documenté, I'objectif étant de déterminer le profil du jeune endaruai critéres.

Suivant I'évolution (nombre et spécificités) des demandes aboutissant a lasFERTIdevront étre
adaptés. La répartition des taches entre les membres de la PFJ, notammestgspacks
administratifs, sera définie et formalisée.

Case management (CM)

Un rapport intermédiaire sur la mise en ceuvre du Case management dans le daribaude
(CM) a permis de valider 3 des 4 étapes de la mise en ceuvre. Depuis février 20a4eles
managers | et Il utilisent I'outil CM-Online Fribourg (plateformérmatique pour la gestion des
dossiers et le partage d’'informations).

Les activités (et les responsabilités) du Case management pendaldriéésabligatoire et la
Transition | ont été modifiées dans le but de renforcer le suivi des jeunesigeitsolutions
transitoires sans solution. Cette activité de suivi demande un travail consédesmessources
devront étre certainement réévaluées.

Un concept d’évaluation sera défini dans9s@mestre 2012 (derniére étape de la mise en ceuvre) et
réalisé par I'Université de Fribourg. Il est important pour la Confédératioreduiel Ise pérennise

dans les cantons. Dans le cadre d’'une phase de consolidation 2012-2015, 'OFFT met éisposit
une somme pour le canton de Fribourg de CHF 513'877 (répartition dégressive sur les 4tans). Cet
subvention est répartie de la maniére suivante : pour le SOPFA 65% (a savoir CHF.332t000

pour le SFP : 35% (a savoir CHF 181'187.-).

Le canton de Fribourg devra prendre a sa charge la différence entre $esffaaiifs du CM et les
subventions de la Confédération. Ces montants, devant étre pris en charge prograsdmesne
cadre des budgets du SOPFA (1.4 EPT) et du SFP (1 EPT), couvriront la masde daka@ase
managers et les codts liés aux postes de travail.

Orientation professionnelle

Un équivalent plein temps (1 EPT) a été attribué, dans le cadre du plan de pande
renforcement de I'orientation professionnelle pendant la scolarité obligaeitte mesure a été
activée en 2010 et 2011.

Job Factory Fribourg (aujourd’hui: tri-care jobs)

Le Conseil d’Etat a validé le projet Job Factory qui a été renommeé enetjpbarentretemps, lors
de sa séance du 24 mai 2011. Le but est d'intégrer cette mesure, complémentagsaes
existantes, dans le dispositif global de I'appui aux jeunes et de leur pernmsitdiacceder a une
formation professionnelle sans rupture. Dans une phase initiale de trois ans,tbaitomtr
financiére (1 million de francs du plan de relance) accordée par le Coltatl, gfermet
d’accompagner pres de 30 jeunes et ceci des la premiere année de fonctiannement
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Solutions transitoires

La CJD a élaboré au mois de juillet 2010 un modéle d’organisation pour les solutiongitesnsit
cours d’intégration, semestre de préformation (PreFo), semestre de mot(8afibém), Job Factory
(tri-care-jobs). Ce modéle d’organisation propose un regroupement de cert@naipss privés
dans un pool. Au mois de mai 2011, la Direction de I'’économie et de I'emploi, la CJD et les
partenaires ont validé la concrétisation de ce regroupement pour le mois t2Q@aileAvec
notamment pour conséquence le transfert du mandat de PreFo Grolley du SFP dans-tadomtra
qui liera le canton a ce nouveau pool.

Sur mandat de la DICS, la CJD a défini une prise en charge spécifique pour cEvaimsetevant
de l'article 37 de la loi scolaire (autorisation de faire des stages dationnpendant la scolarité
obligatoire). Ces jeunes ont la possibilité d'intégrer les semestmréfdemation (PreFo).

Last Minute et Win-Win

Les mesures pour favoriser I'insertion de jeunes en formation professionagli®linute et Win-
Win assurent un point de contact (pendant les vacances estivales) pour encorerdéoequiaee
d’apprentissage pour 'année en cours. La troisieme édition de I'action Win-&girdgroulée en
automne 2011 et a permis a 11 jeunes de signer un contrat d’apprentissage. La déé@goisa
de reconduire Last Minute et Win-Win pour I'année 2012. Il s’agira d’augmentgmesyges
possibles entre les deux actions et la Plateforme Jeunes, notamment au nivgastamldes
informations.

Enquéte Transition Il

L’enquéte Transition Il a été menée aupres de tous les éléves terminaneuwtedgermation. Cette
action est une mesure du Case management. Des mesures d’appui ont été propesdes/a p
jeunes qui désiraient obtenir un soutien apres I'obtention de leur titre. En 2010, une forrasdion a
dispensée a prés de 30 enseignants des écoles professionnelles sur les gestigaobniques de
recherche d’emploi (TRE). Cette action sera désormais annuelle.

Développement du dispositif et planification financiere 2012-2016

L’objectif principal de cette planification financiere est d’apporter au Gloai&gat les
informations impératives pour valider les axes d’évolution et de développement du dispositi
matiere de mesures, de ressources humaines et des besoins financteésoligibn du dispositif
va permettre d’étendre I'offre d’appui pour les jeunes sans solution d’insertiofadaes
professionnelle.

Parmi ces mesures figurent celles visant avant tout une consolidation du dispatdutre part,
celles qui doivent compléter le dispositif pour répondre a la problématique desjgérate 20 a
25 ans et des jeunes en difficulté non reconnus Al.

Pour les jeunes agés de 20 a 25 ans, la CJD propose de mettre en place un suivi eipproché
spécifique qui s’apparente a une prestation de coaching (de 1 a 3 jours par s€etme)esure
est destinée a appuyer les efforts des services déja impliqués et aicsiguke la plateforme
SSR-ORP prévue par la LEMT (Structure particuliere Art. 86 LEMT )teGaesure permettrait
I'accompagnement d’'une centaine de jeunes, sous la forme d’un projet pilote eloatadkurer le
suivi et effectuer une évaluation apres 2 ans. Au vu de la stratégie en oajeéyention que la
CJD est en train de mettre sur pied, le nombre de jeunes de 20 — 25 ans sans formation doit
diminuer ces prochaines années. Le financement serait assuré par le moowisl cke I'emploi pour
un montant de CHF 200'000.- par année (dégressif jusqu’en 2016).
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Un autre public-cible pour le dispositif est constitué par les jeunes dont lesltBHi
d’apprentissage ne sont plus prises en charge dans le cadre de I'assurailitj@vafaison de
I'instauration de normes plus restrictives. La prise en charge de ces j@gessite une nouvelle
approche et le Conseil d'Etat a demandé a la CJD, avec la collaboration deprafkssde la
formation pour les jeunes en difficulté non reconnus Al, de contribuer a la recbescbptions les
plus adaptées pour ces jeunes.

Pour ces jeunes, la CJD propose un autre projet pilote d’une durée de 2 ans. Ce prajetroffrira
complément au centre de préformation de Grolley, qui vise un renforcement des noeypéte
sociales et des connaissances scolaires de base, I'appui d’'un centre de cesppéaialisé en
matiere d’insertion professionnelle tel qu’un centre de formation professiospéti@lisé (CFPS).

Dans cet environnement, les jeunes pourront experimenter des stages profassammiel but de
d’accéder a une formation professionnelle reconnue. Les exigences vigtieste I'économie
privée. Le nombre de stages et leur durée seront adaptés a chaque situatiomcdin,reVia
S’avérait que des jeunes, pris en charge dans ce projet pilote nécessiteesiemhation en CFPS
pour obtenir une qualification comme au préalable, aucune solution de financement a ‘eeg@ur n
identifiée. Le concept doit étre encore détaillé afin de précisaintegléments notamment
I'identification, le suivi des jeunes pouvant bénéficier de cette mesure, Edkrée
I'accompagnement.

La CJD recommande de mettre en ceuvre cette mesure, pour 'accompagnemethzainee
jeunes dont elle va assurer le suivi et effectuer une premiére évaluaéieraap™année. Le
financement de CHF 100°000.- par année sera pris en charge par le fonds cantonalldie I'em

La CJD propose par ailleurs que le CE attribue la responsabilité a I'une dieesti®ns,
respectivement Service, de définir globalement un concept pour la prise endghagggeunes en
difficulté non reconnus Al, y compris en ce qui concerne leur formation professeraiedii que
du suivi et du contréle des mesures mise en ceuvre a leur égard. Cette responétdilité s’
eégalement aux situations de jeunes en difficulté non reconnus Al placés hors cantoreptuereff
leur formation professionnelle.

Conclusion

S'’il est indéniable que le dispositif actuel apporte un réel soutien aux jeunesogiitélid’insertion
professionnelle, il ne faut pas perdre de vue que le plein déploiement des mesuren plases,
notamment le Case Management, I'adaptation des structures existapéeentasation de Job
Factory (tri-care jobs), le développement des nouvelles mesures prévues peindraguit effet
dés 2014.

La Confédération (SECO) et le Canton de Fribourg ont investi plus de 8 millions en 2011 pour les
jeunes. La planification financiere prévoit que ce montant devrait approci®emiégons de francs
dans les 5 prochaines années au vu de 'augmentation du nombre de jeunes en difficlaté et de
complexité de la prise en charge. La répartition du financement prévu poyrdsitifiva se

stabiliser des 2014 notamment a la fin du plan de relance. Les sources de finaatiemsuns

sont principalement I'Etat de Fribourg pour CHF 3'669'537.- (41%), la Confédération pour CHF
4'026'500 (45%)) et le fonds cantonal de I'emploi pour CHF 1'200'000.- (14%).

En conclusion, la CJD invite le Conseil d’Etat a adopter°cagport, d’en faire un réel défi du
programme gouvernemental de la nouvelle |égislature et a en communiquer aexrtdiffér
partenaires les éléments importants afin de rendre compte de la raligaka mission, de
I'atteinte des objectifs et de la suite prévue.
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Introduction

Le présent rapport débute par un bref rappel de la mission principale de la Compissiles
jeunes en difficulté d’insertion dans la vie professionnelle (CJD) et desmenwhations
mentionnées dans son rapport de 2009. Cette premiére partie comprend égalenentsdiffér
tableaux représentant I'état de la situation des jeunes en difficulté dzrgde de Fribourg en mai
2011. Cette situation est comparée a la situation évaluée en 2009 (qui se basailésuetds de
I'année scolaire 2007-2008).

La deuxiéme partie de ce document contient le détail des mgmé@aonisées par la CJD. Chaque
mesure fait I'objet d’'une breve description, d’'un rappel de I'objgtifrsuivi, d’'une présentation
des taches réalisées, des activités a effectuer et des mesurdsgpaéypour le dispositif.

Une planification financiére détaillée pour la période 2012-2016 comm&temartie du rapport et
permet de projeter les besoins financiers pour le dispositif.

Une troisieme partie présente d’autres activités menées aaondluite de la CJD. L’'annexe 1
présente une cartographie tracant le dispositif cantonal ainsi que lesntifféur des jeunes.

I. Premiére partie
1. Mission de la CJD et recommandations préconisées en 2009

La CJD s’est fixé dans son rapport I'objectif général suivant : garantimfetcer 'encadrement et
le suivi des jeunes dés le cycle d’orientation (le degré secondaire l)gusguinsertion dans la vie
active a I'issue d’une formation professionnelle du degré secondaire Il.

L’atteinte de ce but passe par la mise en ceuvre des mesures préconiséestpal le Conseil
d’Etat. Par ordre de priorité, ces mesures ont les objectifs suivants :

> Transformer le mandat de la CJD ; planifier et mettre en place le dispasgurer la
coordination de la prise en charge des jeunes par les différents servaesisef la
transmission des données (mesures 1 et 3)

> Assurer l'insertion des jeunes en difficulté psychosociale majeure en @tdaptatructures
existantes et prévoir un financement cantonal pour ces mesures parti¢oliesases 5 et 6)

> Mettre en ceuvre le Case management en assurant la part cantonalaiseibsidinancement
fédéral ; renforcer le réle des Case managers dans la phase de la pasé-sbtitzatoire
(mesure 2) ; accepter le principe de la pérennisation des mesures ajissnjpeque les
besoins I'exigeront

> Renforcer le conseil en orientation pour les jeunes en difficulté (mesure 4)

> Prévoir une prise en charge spécifique par les semestres de motivation {zons é&ves
relevant de l'article 37 de la loi scolaire (mesure 5)

Quatre axes stratégigues guident les différents groupes de travail qunopoure
I'accomplissement de cette mission :

Identification précoce des déficits

Concentration des efforts sur les moins performants et motivés

Stratégies a long terme pour les jeunes ayant des difficultés impsrtant

Conseil, encadrement et suivi en cas de (risque de) rupture du contrat d’appeentissag

V V. V V
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2. Mesure 3 : Ancrage légal

Le rapport de la CID demandait un aménagement formel et Iégal pour le didpgsiise en
charge des jeunes en difficulté d’insertion dans la vie professionnelle. Ungpéénsentaire a été
franchi avec la |égitimation de cette structure par voie Iégisldtavéni sur 'emploi et le marché
du travail (LEMT) prévoit une structure particuliére pour les jeunes dans gde ant

Art. 87c) Structure particuliére pour les jeunes

1 Le Service collabore notamment avec les services chargés respedtigdeniestruction
publique, de la formation professionnelle, des questions de migration et des questions sociales, en
vue de favoriser la prise en charge des jeunes en difficulté d’insertion profeskgonnel

2 Dans ce but, les services concernés organisent et conduisent une structure d’évaluation des
situations et de suivi des personnes prises en charge.

3 Le reglement précise I'organisation de la structure.

Le réglement pour 'emploi et le marché du travail (REMT), entré en vigaefiab(t 2012,
précise I'organisation de cette structure particuliére a savoir la @Gmmpour les jeunes en
difficulté d’insertion dans la vie professionnelle et la Plateforme Jeunes.

3. Situation dans le canton de Fribourg
3.1. Public-cible de la CJD

Le public-cible de la CJD, au sens de I'arrété approuveé par le Conseil d’Etat, cdriqure les
jeunes domiciliés dans le canton ayant des difficultés d’insertion dans la visspofeslle. Ces
jeunes se situent entre [dahnée de la scolarité obligatoiré'{année degré secondaire 1) et
I'entrée dans le marché du travail (primo-demandeurs)tanhée du CO constitue une période
d’identification, toutefois, une attention particuliére doit étre apportée aveséahigrants.

3.2. Collecte et protection des données

La récolte des données, lI'analyse des statistiques et dakaté sont toujours a prendre avec
précaution, principalement en raison de la qualité inégale des données fourniesgraides.

La collecte des données pour le rapport élaboré en 2009 a été trés laborieusar{plaarie pour
recenser les données). Forte de cette expérience, la CJD a élaboré unpmimasatisé
permettant d’obtenir trés rapidement les données issues des différentssservic

L'Autorité cantonale de la transparence et de la protection des données (ATEID¢ ae

processus et a donné un avis positif pour I'élaboration périodique du tableau de bord. Les mesur
de sécurité lors de la collecte, du traitement et de la communication de doetarekets

dispositions du reglement du 29 juin 1999 sur la sécurité des données personnelles) onte&té défi
en collaboration avec le Service informatique et des télécommunicatides) (Ees exigences en
matiere de protection des données peuvent engendrer des freins dans ladiamsies

informations pour un suivi optimal des dossiers, respectivement des personnes.

Sur demande de la CJD, chaque service enregistre les données dans un répertoirgrdissit les
d’acces sont limités au chef de projet de la CJD. Actuellement, seul ce cadabdaService
public de 'emploi (SPE) traite les données, les rend anonymes et étaslitisques. Le tableau
de bord peut étre élaboré avec des données a jour dans un délai raisonnable d’'une semaine.
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n dans la vie professionnelle

CJD

L’objectif du tableau de bord est de suivre et de communiquer réguliéerement au G&tatil
I’évolution des principaux indicateurs rendant compte :

>
>

3.3.

de I'état de la situation des jeunes face a l'insertion professionnelle
des performances du dispositif mis en ceuvre

Provenance des jeunes et solutions d’insertion

Pour la sélection des données, le critere commun a tous les services estdanaé&sance. La
population retenue pour ce tableau de bord est constituée des jeunes agés de 15 amnésaes I'a
cours) a 25 ans, domiciliés dans le canton de Fribourg.

Comme chaque service a ses particularités au niveau des données, il estreétajpsder
d’autres éléments servant a la sélection des informations. Les solutimsertitin sont également
propres a chacun des services. Le tableau ci-dessous présente lesafiffégas servant a la
sélection des données ainsi que les éléments permettant de définir si le jefingekactuellement
d’une solution d’'insertion. Quelques différences entre les régles utiliséela p@lection des

données en 2009 et en mai 2011 ne permettent pas une comparaison exacte des résuokatg entre
situations. Ce qui sera réalisable pour des analyses futures.

Service Provenance Provenance Solution d’insertion
(année scolaire (mai 2011) (mai 2011)
07-08)

SFP Jeunes ayant ur] Jeunes ayant un Les jeunes ayant un contrat
contrat de contrat de formation | d’apprentissage avec un statut « ¢n
formation ou ou d’apprentissage cours » ou « futur » ont une
d’apprentissage solution d’insertion

SOPFA | Jeunes situés | Jeunes situés dans les Les jeunes se trouvant dans les GO
dans les Cycles| Cycles d'orientation | ont une solution d’insertion das
d’orientation (CO) en age de quitter jeunes (hors CO) qui ont une
(CO) en age de | la scolarité obligatoire| situation professionnelle ont une
quitter la et les jeunes adultes | solution d’insertion
scolarité ayant eu un entretien
obligatoire avec un conseiller en

orientation

SPE Jeunes Jeunes demandeurs | Les jeunes ayant un statut
demandeurs d’emploi inscrits a professionnel (employé a temps
d’emploi inscrits| I’Assurance-ch6mage | partiel au minimum, solution
a I’Assurance- transitoire ou au bénéfice d'une
chémage mesure d’'une durée moyenne ont

une solution d’insertion)

SEJ Jeunes inscrits | Jeunes inscrits au Les jeunes se trouvant en scolaritg
au Service de | Service de I'Enfance atobligatoire, en apprentissage ou
'Enfance et de | de la Jeunesse ayant une activité professionnelle
la Jeunesse ont une solution d’insertion
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Service Provenance Provenance Solution d'insertion
(année scolaire (mai 2011) (mai 2011)
07-08)

OAl Jeunes Jeunes bénéficiant Les jeunes bénéficiant d’'une
bénéficiant d’'une mesure de mesure de type formation ou
d’'une mesure de I'Assurance-Invalidité | insertion professionnelle ont une
I’Assurance- solution d’insertion.

Invalidité ou
ayant une
demande en
cours

SASoc Jeunes faisant | Jeunes faisant partie | Les jeunes se situant en scolarité
partie d’'une d’une unité en formation professionnelle ont
unité d’assistance une solution d’insertion
d’assistance bénéficiant de l'aide
bénéficiant de | sociale
I'aide sociale

SASoCcAF | Jeunes inscrits | Jeunes inscrits aupres Les jeunes se situant en scolarité

(sasoc Lasy) | @upres de 'ORS de 'ORS ou de Caritasen formation professionnelle ont
ou de Caritas une solution d’insertion

3.4.

Situation actuelle

Pour chacun des jeunes suivis, sa situation est définie en fonction de la place qu'il aocsupe d
processus de formation professionnelle.

as de

Place Situation

(6{0) Cycle d’'orientation
Jeunes situés pendant la scolarité obligatoire : cycle d'atient(CO)

T Transition |
Jeunes ayant terminé leur scolarité obligatoire mais n’ayant patutiersde
formation scolaire ou professionnelle (Secondaire Il)

FP/FS | Formation professionnelle ou scolaire

Jeunes situés dans la phase de formation professionnelle (SFP)aine scol
(gymnase)

T Transition Il
Jeunes ayant obtenu un titre de secondaire Il professionnel mais n’ayant p
place dans le marché du travail

MT Marché du travail
Jeunes étant en activité professionnelle dans le marché du travalil




Commission pour les jeunes en difficulté d’insertio n dans la vie professionnelle  CJD
Page 12 de 43

3.5. Tableau de bord
Les informations du tableau de bord ont été mises a jour au mois de mai 2011.

Tableau 1. Répartition des jeunes pris en charge p#es différents services

Servic(={
Sexe | ¥ SFP SOPFA SPE SEJ SASOC SASOCAF OAI Tota
Feminin 2955 3104 480 327 764 112 141| 7883
Masculin 4769 2688 365 404 737 282 206 | 9451
Total 7724 5792 845 731 1501 394 347 17334

Par rapport a I'analyse qui avait été menée en 2009 (année scolaire 2007-2008), quelques
différences peuvent étre percues au niveau du flux des jeunes suivis parndes.sene
augmentation de 594 jeunes est relevée au SFP (jeunes ayant un contrat avpcde SEPFA
(+2702 jeunes), la difféerence s’explique par le fait que maintenant les donngesninkes jeunes
hors scolarité obligatoire (hor§ GO) qui ont contacté ce service pour une aide (réorientation
professionnelle, prise de conscience de I'importance d’'une formation,...). Plus ¢i269 |
supplémentaires ont été recensés au SEJ. Le SASocAF (SASoc LABlusuie dossiers en 2011
(+254 jeunes) de jeunes recensés aupres des structures CARITAS et OR®ffrmudé
I’Assurance-Invalidité la différence (-598 jeunes) s’explique partetee cette année, les
ressources a disposition ne permettaient pas de recenser les jeunes ayanande e cours.
Pour les prochaines années, des mesures seront appliquées afin de comldeucett€outes ces
différences expliquent un élargissement du recensement qui represente @30 jeunes de plus
que lors de la®analyse. Il sied de relever que certains jeunes sont pris en chargesjaurpl
services.

Tableau 2. Répartition des jeunes pris en charge p#es différents services par classe d'age

Servic(="

Age |7 SFP SOPFA SPE SEJ SASOC SASOCAF OAI Tota
15 ans 1 974 173 36 8 5 1197
16 ans 197 2753 16 157 127 19 5 | 3274
17 ans 1159 832 51 156 127 16 31| 2372
18 ans 1616 206 44 144 127 27 59 | 2223
19 ans 1733 227 47 67 148 37 58 | 2317
20 ans 1261 306 82 25 168 36 55 | 1933
21 ans 781 176 99 4 162 38 33 | 1293
22 ans 445 115 116 4 153 48 32 | 913
23 ans 251 77 145 1 163 45 21 | 703
24 ans 179 74 119 157 59 29 | 617
25 ans 101 52 126 133 61 19 | 492
Total 7724 5792 845 731 1501 394 347 17334

Le graphique de la page suivante montre clairement qu’en fonction de leur agedsssient suivis
par tels ou tels services. Les exemples les plus marquants sont le SOPFAsava d’'un nombre
important de jeunes jusqu’a 17 ans et le SFP pour les jeunes agés entre 18 et 20 ansstel&E
actif pour les jeunes ages jusqu’a 19 ans. Les jeunes suivis par 'OAIl sorhfrgek8 et 22 ans.
Une exception peut étre constatée pour le SASoc qui est en contact avec dedejtomnetes ages.
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Tableau 3. Répartition des services intervenants @ues des jeunes selon leur age

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
15ans 16ans 17ans 18ans 19ans 20ans 2lans 22arens 2R4ans 25ans

Cette observation permet de confirmer I'importance d’un suivi transversal. 0 tantgadu
processus de formation, il est nécessaire, pour ces jeunes en difficultésed’ ssoordination des
mesures et surtout la communication des informations. Pour tous les servicesanteaven
moment donné, il est essentiel de connaitre ce qui a déja été entrepris avee. IEgs objectifs
doivent étre atteints avec la mise en place du Case management (CM).

3.5.1. Situation détaillée des jeunes en difficulté

Les tableaux suivants représentent les données croisées des diffévergs.gee croisement de
données permet de savoir si un jeune est suivi parallelement par plusieursanstitCiiaque jeune
n'apparait qu’une fois, selon le nombre de services auxquels il a a faire.

Les tableaux 4 représentent la répartition des jeunes au bénéfice ou non d’une soluéidiod’ins
professionnelle ou scolaire. Cette répartition relie le nombre de jeunele anaubre de services
fréquentés. Au total 15’703 jeunes ont été pris en compte dans I'analyse.

Tableaux 4. Répartition des jeunes selon qu'ils onine solution d'insertion professionnelle ou non,teselon le
nombre de services qu'ils fréquentent

Nombre de Dossigr Nombre de Dossi
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
service| service:| service:| service:f service| Total service| service:| service:| service:|service:| Total

Sans solution Sans solution

d'insertion prof. 1752 153 9 1914 d'insertion prof. 11.2% 1.0% 0.19 0.0% 0.09612.2%
Avec solution Avec solution

d'insertion proi 12577| 1028 163 20 1 113789 d'insertion proi 80.1%| 6.5%| 1.0%| 0.199 0.0% 87.8%
Total 14329 1181 172 20 1 15703 Total 91.3% 7.5% 1.1% 0.1% 0.09400.0%

On peut remarquer que 14'329 jeunes (91.3%) sont suivis par un seul service (89.5% en 2007). Ce
pourcentage €élevé s’explique par le fait que la majorité des jeunes rex@ms@scrits soit au
SOPFA ou soit au SFP (au total cela représente plus de 75% des jeunes identifiés)

Les jeunes sans solution d’insertion professionnelle sont au nombre de 1’914, soit le 12.2% (18.4%
en 2009) des jeunes comptabilisés par les différents services. Ce nombrei esitnijaae qu’en

2009 (1'835) mais un certain nombre de jeunes n’avaient pas été recensés en 2009. Ce qui expligt
le taux plus faible de jeunes sans solution. Ces derniers n’utilisent majoréatrgu’un seul

service.

Les tableaux 5 montrent que les classes d’age les plus touchées sont les 20 - 2% déso@e

du fait que les jeunes de 15 a 19 ans sont encore, dans leur majorité, en formation au CO ou en
apprentissage. L’analyse menée en 2009 (année scolaire 2007-2008) avait reles&€lqssds

d’age les plus touchées étaient les 17-20 ans, a cause d’un cadre de recenéraptit di
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Tableaux 5. Répartition des jeunes selon qu'ils ontne solution d'insertion professionnelle, et par ge

Nombre de Dossie

15|16 | 17| 18 ( 19 | 20 | 21 | 22 | 23 | 24 | 25
ans| ans| ans| ans| ans| ans| ans| ans | ans | ans | ans| Total

Sans solution

d'insertion prof. 5 11 93] 137 18D 230 235 2p4 261 255 Pp43914
Avec solution
d'insertion prof. 1148 3044 1967 1837 1941 1b43 927 b40 (3688 |2192| 13789
Total 1153| 3059 2060 1974 2121 17y3 1162 8P4 6§23 %43 #35 15[/03
Jeunes sans solution d'insertion prof.
300
250 3 235 264—261 s
200 80— Nombre de Dossie
150 A B B B B B e 15-19 ans| 20-25 anp Tota
100 3 B B B B N H B N Sans solution
d'insertion prof. 2.71% 9.48% 12.19%6
MRt N E B Avec solution
0 d'insertion pro 63.28% 24.53% 87.819
15ans 1l6ans 17ans 18ans 19ans 20ans 2lans 22aass 234ans 25ans Total 6599% 3401% 100000

Si on mesure le ratio de jeunes sans solution d’insertion par rapport au nombre de jelspsLsuivi
le méme age (graphique ci-dessous), on peut observer que plus on se dirige vershassdigge
plus élevés, plus le taux de jeunes sans solution est éleve.

Jeunes sans solution / jeunes suivis
60% 55.9%
50% 47.0% |
41.9%
40% —
32.8%
30% —
20.2%
20% —
13.0%
8.5%
6.9% -

10% 45%

0.4% 0.4%
0%

15ans 16ans 17ans 18ans 19ans 20ans 2lans 22aauss 234 ans 25ans

On reléve des taux inférieurs a 0.5% pour les jeunes agés de moins de 17 ans et prggode 56%
des jeunes agés de 25 ans. Ce constat montre que les mesures mises en ceuvre onttpieicing d'a
les résultats escomptés pour la tranche d’age 15-20 ans. En revanche, le dispmditbenporte
encore des lacunes pour la tranche d’age 20-25 ans. Ces résultats sont confostna®gi¢ta
adoptée par la CJD dont la priorité consistait & intervenir de facon préventivedcbaipoes de la
population la plus jeune.

La CJD propose le développement d’'une mesure permettant de réponde a la problématique
identifiée dans la tranche 20-25 ans. Les lignes directrices de cette sm#Lgécrites dans le
chapitre portant sur le développement du dispositif 2012-2016.
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Les tableaux 6 expriment le nombre de contrats en formation professionnelle (\samups
préparatoires et cours d’intégration) ainsi que le nombre de résiliations o depuis la rentrée
scolaire 2010-2011. Parmi les 653 jeunes ayant 1 ou 2 ruptures de contrat (principale&nt en 1
année de formation), une partie réussissent a obtenir un nouveau contrat et a poursuivre leu
formation professionnelle. On se retrouve avec 388 jeunes sans solution de formationd®i mois
février 2011 (jeune avec un statut de contrat résilié ou terminé). Celaergpré%o des jeunes

ayant obtenus un contrat avec le SFP.

Tableaux 6. Jeunes ayant fréquenté le SFP. Nombre désiliations pendant la période analysée (31.0820-
28.02.11) et le statut du dernier contrat de formason

Statut du dernier cor ~ |t Total
Résiliationg ~ Total en Cours 7280
0 7071 futur 54
1 643 résilié 339
2 10 terminé 49
Total 7724 Total 7724

Les tableaux 7 illustrent les places occupées dans le processus de formati@erfains services
cette information est trés difficile & obtenir. Pour cette analysé&td aécessaire d’apporter
certaines corrections sans en maitriser I'exactitude. Comme on peutde,des phases de
Transition | (T_I) et Transition Il (T_II) possédent un pourcentage p&v&&PR.85% et 7.28%) de
jeunes sans solution. Il est donc important d’intervenir dans ces phases pour quaiidesailus
courtes possibles ou de mettre en place des mesures de prévention en amontai¢scellasté
obligatoire et formation professionnelle).

Tableaux 7. Situation dans le processus de formaticet la classe d’age

Nombre de Dossigr Nombre de Dossigr

CO Tl | FP/F§ T2 MT Total CcO Tl FP / RS T2 MT] Totd|
Sans solution Sans solution
d'insertion prof. 448 323 114 1914 |d'insertion prof. 0.00%| 2.85Y% 2.06% 7.28)6 0.00% 12.1p%
Avec solution Avec solution
d'insertion prof. 4830 711 7934 314 2 137B9|d'insertion prof. 30.76% 4.53% 50.53% 1.99% 0.01% 87.81%
Total 4830 | 1159| 8257| 1454 2 15703| Total 30.76% 7.38% 52.58%28% | 0.01% | 100.00%
Remarques

Comme déja mentionné, les résultats obtenus sont difficilement comparablesiavde 2008-
2009 car les critéres de sélection ont évolué. DéS janvier 2013, il est prévu d’effectuer ces
analyses a une fréquence réguliére avec les mémes critéres afolmque

3.6. Suite prévue

Pour I'élaboration de ces tableaux, il est important de mettre I'accelat gualité des
informations. La personne chargée d’élaborer les statistiques doit renchiaiee service pour
documenter le processus d’acquisition de données fiables.

Le tableau de bord sera établi avec une périodicité de 3 mois (mars, juin, septetabesndre).

En fonction de la période de I'année (début ou fin d’année scolaire), d’autres informatieeist pe
compléter le tableau de bord (hombre de nouveaux contrats d’apprentissage, nombiesiakve
solution en fin de scolarité obligatoire, nombre de dossiers suivi par les Caggersana).
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[I. Deuxiéme partie
4. Mesure 1 : Mandat de la CJD, organisation et Pla teforme Jeunes
Rappel de I'objectif

Transformer le mandat de la CJD. Planifier et mettre en place le dispgasstirer la coordination
de la prise en charge des jeunes par les différents services et faadnaesiission des données.

4.1. Mandat de la CJD

Apres que le mandat de la CJD eut été validé par les Directions ICS, SASueeHEEQposition
d’'arrété a été soumise au gouvernement fribourgeois. Cet arrété quiesipénduvelle constitution
de la CJD, le public-cible, la mission et les taches particuliéres alé&té ke 23 février 2010 par le
Conseil d’Etat. La mise en ceuvre des mesures a commence apres |lanalidat mandat.

Le 16 novembre 2011, le Conseil d’Etat a reconduit le mandat de la Commission. Les personnes
suivantes ont été nommées membres de la CJD pour la période administrative 2012-2015 :
Grandjean Claude (Président), Chassot Marc (SOPFA), de Reyff Ci&PIEs Gassmann

Genevieve (IAG), Rey Francine (SEnOF), Simonet Jean-Claude (SASoc),|mamkeFritz (SFP).

4.2. Organisation

Une structure d’organisation a été proposée dans le rapport 2009. Cette organisation est
opérationnelle conformément a ce qui avait été prévu a I'exception du bureau de lao@die @
constitution de la CJD a été revue (avec un chef de projet chargé de suaatiylgss
opérationnelles), la création d’'un bureau n’a pas été jugé nécessaire.

Le dispositif cantonal des jeunes en difficulté d’insertion professionnelleasisgavec, au centre,
le jeune. Il a besoin d’appuis, de prestations et d’'un accompagnement adaptissaiass

SPE

Mesures du Marché Travail Réseau de partenaires

v

Projetde formation professionnelle

2 .Z{\
2 &8 Accompagnement ¢ ¢
Mesures 3
Suivi
Plateforme Jeunes
Case management

*

Comité de pilotage
Plateforme Jeunes

— SPE

Chefde projet/ Administration

Conseil d’Etat

Commission CJD
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Dans cette organisation, nous avons la Plateforme Jeunes (PFJ) qui oriemte feijecipalement
dans la phase Transition I. Maitrisant 'ensemble du dispositif, elle disgedaes vers d’autres
partenaires si les solutions transitoires ne sont pas adaptées a leurs(kesaihapitre 5.2.3
Solutions aux problématiques).

La Plateforme Jeunes est sous la conduite d’'un Comité de pilotage (CoPikci@slutharge
d’appliquer la stratégie et les mesures définies par la CJD. Ce QuBiiteeles informations du
terrain a la CJD via le chef de projet. Dans ce Comité de pilotage, les selwitEtat les plus
impliqués sont représentés (SenOF, DOA, SOPFA, SEJ, SFP/EPAI, SPE). UrerdertdbPFJ et
le coordinateur des solutions transitoires participent également aux séanc#iidu C

4.2.1. Commission pour les jeunes en difficulté d’'insertion dans la vie professionnelle

La CJD, représentée par 4 Directions (EE, ICS, SAS, IAF), a pour but de faletrsasition
entre les degrés secondaires | et Il ainsi que la transition vers le rdartdploi a la fin de la
formation. Pour ce faire, elle est chargée de développer et de concralispo#gtif, les structures,
les outils/instruments et les mesures afin de renforcer I'appui pour les jeudiétcalté

d’insertion dans la vie professionnelle. Elle doit posséder en permanence unereust eleacte de
la situation des jeunes a 'aide d’'un tableau de bord comprenant des indicateurs clés.

L’ampleur de la mission et des taches de la CJD a nécessité que les memémesrgrent a une
fréquence élevée. Ainsi, la CJD s’est réunie a 10 reprises pendant 'année 26X6pises en

2011. En automne 2011, plusieurs membres de la CJD ont rencontré la Direction de I'économie et
de I'emploi et les directeurs des semestres de motivation pour aborder le dimensnt du

dispositif et le plan financier des prochaines années.

Selon I'évolution planifiée du dispositif cantonal pour les jeunes en difficulté dimselans la vie
professionnelle, la CJD propose qu’un représentant de I'office de I'assuranigiti@Al)

integre la Commission. La coordination avec d’autres partenaires du cantwlisggensable. La
présence de I'OAI dans la CJD contribuerait a améliorer I'efficacita gade en charge de certains
jeunes (voir notamment le tableau des problématiques et les nouvelles mesuetsppedy

4.2.2. Plateforme Jeunes

La Plateforme Jeunes est un pivot essentiel de la Transition |. Malgré&ificgpéle situations
problématiques, de nombreuses mesures permettent de fournir une réponse adapré¢edgiae s
coordonnée de la mobilisation de ces mesures par cette seule instanced&dgterianation qui
découlerait d’'une division des responsabilités selon les catégories de risques.

Le fait qu’elle soit composée de professionnels provenant des divers serviGgmnésm@assure que
chague situation sera traitée de maniére globale. La CJD préconisait deaggsonde renforcer la
Plateforme Jeunes avec des compétences dans le domaine du social afin dersaiives
situations difficiles et d’établir le lien avec les services sociagiom@ux et d’autres services de
I'Etat. Cette recommandation a été concrétisée avec l'arrivée dedkaboratrices du Service de
I'enfance et de la jeunesse.
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La Plateforme Jeunes est constituée des membres suivants :

Service Fonction EPT Financement
(au sein du Service)
Ecole prof. artisanale et industrielle Doyen ~0.3 EPAI/SFP
Service de l'orientation prof. et de la| Psychologue ~0.2 | Plan de relance
formation des adultes Conseillére en orientation
Service public de I'emploi Conseiller en personne ~0.4 SPE
Service de I'enfance et de la jeunesse Intervenantes en ~0.2 | SEJ
protection de I'enfant

Total ~1.1

Le nombre d’équivalent plein temps (EPT) mentionné dans le tableau représankedactivité

lié au traitement des inscriptions pour les solutions transitoires (adiioisirévaluation,
entretiens). Suivant I'évolution du nombre de demandes aboutissant a la PFJ, les EPEttevront
adaptés. La répartition des taches entre les membres de la PFJ, notammestgspacks
administratifs, est en phase d’étre formalisée.

4.2.3. Solutions aux problématiques

La Commission pour les jeunes en difficulté d’insertion professionnelleg@ura vingtaine de
situations problématiques aboutissant a la Plateforme Jeunes. Ces requéeasgmode tous les
professionnels (Cycle d’orientation, conseillers en orientation, conseifiggersonnel d’'un ORP,
assistants sociaux, médiateurs...) ou de jeunes s’inscrivant directemeitla GeP situations ont
été analysées en détail et une ou plusieurs solutions adéquates ont été propodéestilzes pour
I'octroi des mesures ont été clarifiées et formalisées. Ces gitsatbnt décrites dans un document
complétant les outils a disposition des membres de la PFJ.

La Plateforme Jeunes ne refuse aucune inscription, mais certains jeunetequdsoCycle
d’orientation sans solution ne désirent pas bénéficier des mesures du dispositiésHeunes-1a,
il est envisagé d’obtenir leur décision de maniére formelle afin d’assurenfon@ation quant aux
risques qu’ils encourent.

Le tableau ci-dessous résume ces situations et présente les solutionségesamtigellement :

Problématique Solutions préconisées
lige

Permis de séjour | Le jeune qui a un permis N doit avoir une autorisation du SPOMI.
(Permis N, sans | Possibilité de s’adresser au SPOMI pour connaitre I'issue de la procédure e

autorisation de I'intérét d’entreprendre un projet de formation. Pour le jeune sans

séjour, renvois de autorisation de séjour, clandestin, il est décidé que pour l'instaPEJae

mineurs non peut pas le prendre en charge. Sous réserve de I'adoption de la nouvelle

accompagnés) | ordonnance relative a 'admission, au séjour et a I'exercice dativitéa
lucrative (OASA) actuellement en consultation.

Formation Ces jeunes peuvent s’inscrire a I'assurance-chémage ou alorseprend

achevée contact avec un conseiller en orientation du SOPFA. Le SPE a mis sur pied

un atelier TRE (évaluer la possibilité d'une permanence pourdaegg
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Problématique
liée

Solutions préconisées

Demande Al

Pour les demandes Al en cours, la PFJ traite 'inscription eonaral Si
I'Al a décidé d’une mesure, la PFJ ne rentre pas en matiere. Pour une
rentrée dans une école spécialisée a une date ultérieure, I'Alrge cha
d’étudier une solution.

Rupture de la 10
année ou rupture
de la scolarité
obligatoire

(Art. 37)

Si le jeune n'a pas d’'autre solution, la PFJ le prend en charge afin de |
proposer une mesure.

Pour les ruptures pendant la scolarité, le jeune peut intégrer éstsermie
motivation s'il y a des places disponibles (pas avant mars-avrilac8ueil
de ce jeune doit se faire en plus des places financées par | SRESI
prend en charge les colts engendrés.

Jeune femme
enceinte ou jeung
mere

Cette personne est plutbt orientée vers le SOPFA. Il est conseiliédia g
la possibilité de faire le semestre de motivation apres I'accmentte
Information sur les possibilités d’accueil (SEJ).

Graves
probléemes/
troubles
psychiques

Il est nécessaire d’avoir I'avis d’'un médecin pour que le jeune puisse
intégrer une solution transitoire. La Collaboration interinstitutidar(€lll)
se charge de prendre contact avec la PFJ. Il s’agit de collabecsieav
Réseau fribourgeois de santé mentale (RFSM).

Niveau scolaire | Le jeune n’est pas apte a suivre une formation professionnelle (mdsure A
tres faible ou trés| Prise en charge par la Plateforme d’orientation spécifique prévueedans |
élevé cadre de la RPT. Il faut autoriser I'accés aux solutions tramesitonais
demander dés le début des appuis supplémentaires.
Il faut assurer un suivi individualisé dans le cas d’'un jeune tres(dtages
professionnels, linguistiques). Si la personne est autonome, lui prepose
coaching (évt. COSP, Case managers | ou Job Starter). Les mesuses i La
Minute » et « Win-Win » devraient permettre le placement. Pos&ipiiur
les jeunes francophones d'intégrer le SeMo alémanique et invertseme
Situation La décision du juge peut empécher une prise en charge de certains jeunes. Il
juridique difficile | est nécessaire d’établir un canevas des rencontres avec le juge, le
psychologue (si besoin). En ce qui concerne la transmission des
renseignements pénauy, il est impératif d’assurer un suivi précialegig
les éventuelles difficultés au référent pénal ou au référent SEJ.
Internat de La PFJ transmet le dossier a la Fondation deStarts. Cette fondatine
mineurs son accord et contrdle si le financement est accordé, puimghles
(surpoids) informations a la PFJ. Il n'y a que la PFJ qui oriente un jeune vers les
solutions transitoires.
Assurance- Le jeune en fin de droits et ayant épuisé les mesures disponiblesgieut
chdmage (fin de | inscrit a I'AC. Il signe un contrat de placement (avec 'ORP) ret seivi
droits ou recevant pour un placement. Bénéficie de mesures collectives (TRE) ou cours de
des gains assurés langue. Si le gain assuré était élevé, le suivi est assuré panseiller en
élevés) personnel, il sera probablement intégré a la mesure « atelier TRE » e
accompagné éventuellement par un conseiller en orientation du SOPFRA.
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Problématique

Solutions préconisées

lice

Comportement | La PFJ vérifie 2 conditions : la disponibilité pour un projet de formation e

familial I'appui dont le jeune bénéficie (SEJ — protection de I'enfance ; SSR —

dysfonctionnel complément de ressources et logement).

(s,yst.éme familial | ||y a 1a possibilité de suivre un semestre de motivation pour le jévmet v

defa!llgnt,'sans dans le canton. Le nombre de demande venant de jeunes d’autres cantons

domicile fixe/hors| est faible. Dans ce cas il faut s’en tenir au principe de @itpr

canton)

Reprise de la Si le jeune a abandonné volontairement ou si son comportement n'a pas été

mesure adéquat dans le passé et qu'il désire réintégrer la mesure, ilaloiepson
changement de comportement (notamment par des stages).

Valeurs La PFJ appuie la mise en place de médiateurs culturels (propositeon de

culturelles Commission Cantonale pour la Scolarisation et I'Intégration des Enfants de

différentes Migrants (CCSIEM)). Le délégué a I'intégration, qui est displeriour

intervenir dans ces cas-la, se tient & disposition de la PFJ.

Age (20 a 25 ans

Le semestre de motivation n’est pas la structure idé@ene peut
s'inscrire comme demandeur d’emploi et sera suivi par un conseiller e
personnel, un conseiller en orientation ou un assistant social. Il peut
bénéficier de mesures (TRE) ou de cours de langue. De plus amples
solutions préconisées pour les jeunes dans cette catégorie d'@bjen

de propositions spécifiques développées dans ce rapport.

4.2.4. Détermination du profil du jeune pour I'orientation

La mission clé de la Plateforme Jeunes est I'orientation du jeune versuigeradéquate. Pour ce
faire, les membres se basent principalement sur les informations du foendlifacription. Si
besoin, les membres de la PFJ se renseignent aupres des professionnets (tieutdasse,

conseillers en orientation, assistants sociaux...) afin d’obtenir des informedimme mentaires
utiles a I'orientation. Le jeune peut également étre convoqué a un entretien pber citains
éléments.

La CJD a demandé aux membres de la Plateforme Jeunes de formalisswatrdenter le
processus d’orientation pour la rentrée 2011-2012. L'objectif étant de détermidermapt le
profil du jeune, notamment de définir les criteres utilisés pour le choix de laemesur

Systématiser la documentation (traitement des inscriptions et dégisions
Permettre, a chaque fois que cela est possible (information disponiblaputaih d’'un
candidat a une prestation sans recourir a un entretien

Permettre de cibler les jeunes pour des places d’apprentissage qui sont epoareless
Permettre de cibler les jeunes avec d’'importantes difficultés
Suivre et mesurer I’évolution du jeune depuis son inscription jusqu’a son insertion dans une
formation professionnelle

>
>

Un groupe de travail, composé des membres de la PFJ, d’'un collaborateur des Mesurdsédu marc
du travail et du chef de projet de la CJD a élaboré plusieurs variantes. La vetesio par le
groupe de travail détermine le profil et 'autonomie du jeune en fonction de cing grasds ax

>

Niveau scolaire
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Implication dans le monde du travail
Compétences sociales

Niveau bien-étre psychologique
Ressources extérieures

V V V V

Apres avoir évalué ce concept avec une vingtaine d’inscriptions, le bilan suét@nétabli :

> Utilisation du concept pour tous les dossiers PFJ, que ce soit de I'orientation sug dassier
par entretien

> Visualisation claire des informations recues, donc permet de prendre désndécis
rapidement

> Organisation pertinente des informations dans les rubriques correspondant aes crité
d’évaluation que la PFJ utilise pour I'orientation des jeunes
Présentation compléte, bien que non-exhaustive, des profils des jeunes qui pass@kJar la

> Adaptation des décisions de la PFJ aux besoins et demandes des jeunes, tout emt fespecta
différentes exigences liées aux conditions d’entrée en semestre detiomtiva

> Utilisation possible des informations pour le suivi de dossiers (ex. : lors d'engelie mise a
pied, de changements éventuels de structures durant 'année en cours, ...)

> Justification facilitée des prises de décisions de la PFJ (PV de décisions

Le processus d’orientation ainsi que les criteres retenus ont été préseatiées par la CID. Ce
processus est appliqué pour chaque évaluation dés la rentrée 2011-2012 par les meanbres de |
Plateforme Jeunes.

4.3. Suite prévue

Le groupe de travail va continuer la formalisation des procédures et irsisudé travail de la
Plateforme Jeunes. Une liste des taches que les membres de la PFJ doivenir aesrarafiblie
avec une évaluation des ressources nécessaires notamment pour la coordiaagestien
financiere.

Chaque nouvelle situation problématique doit étre soumise a la CJD (ou au CoPil) afin de
déterminer la solution qui pourra étre apportée.

5. Mesure 2 : Case management
Rappel de I'objectif

Mettre en ceuvre le Case management en assurant la part cantonalaiseibsidinancement
fédéral. Accepter le principe de la pérennisation des mesures aussi longtengsshaseins
I'exigeront. Renforcer le réle des Case managers dans la phase deslegbersie obligatoire.

Le Case management « Formation professionnelle » (CM) se comprend compr@cédure
structurée visant a appliquer des mesures adéquates aux jeunes dont [tafarésadion
professionnelle et au monde du travail risque d’étre sérieusement compksarisalcoordonner
les interventions des différents acteurs par-dela les frontieres iosiitelies et professionnelles et
méme au-dela de la période durant laquelle les jeunes choisissent une professi@meune
formation professionnelle initiale.

Selon le concept OFFT la mise en ceuvre du Case management comporte 4 phases :

> Etape 1 : Existence d’un engagement sur le plan politique et sur le plan opérationnahtdéc
la maniere dont la collaboration interinstitutionnelle doit fonctionner.
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> Etape 2 : Lancement de la mise en ceuvre du Case management « Formatisiompnef&s »
sur la base du systeme développé en commun avec les cantons (processus, activités,
responsabilités, suivi des jeunes, collaboration opérationnelle).

> Etape 3 : Etablissement d’un instrument d’identification pour le recensemenbdpsga
risques, définition du processus de diagnostic, garantie d’une observation et d'un
accompagnement permanents des jeunes, lancement des mécanismes (joi®cessus
recensement, de diagnostic, d'observation et d’'accompagnement des groupessa ris

> Etape 4 : Introduction d’'un contréle d’efficacité (Attestation d’'une véritableéogedés cas
par le Case management « Formation professionnelle », de la bonne marcesasenent
des groupes a risques, de la possibilité d’améliorer la situation gradepgticem de mesures,
de I'harmonisation des offres entre elles). Pour cette étape, 'OFFT atteotcept
d’évaluation d’efficacité prévue, et un rapport intermédiaire de I'évaluati

5.1. Situation

La prise en charge et la coordination de mesures pour les jeunes en difficuligiesradnt
appliguées par un processus expéerimental a 'ensemble des jeunes concerné2)0@puisiiveau
de la scolarité obligatoire (Case manager I) et depuis septembre 2010 au niveurdation
professionnelle (Case manager Il). Ce suivi, via des critéeres d’idettifiézablis et appliqués,
découle du suivi standard durant la scolarité obligatoire, la Transition I, lati@nrpeaofessionnelle
et la Transition I, réalisé de maniére trés similaire par I'enseddddgartenaires que sont en
particulier les titulaires de classes et les conseillers en dieenpmur la scolarité obligatoire, les
enseignants, les maitres de classes, les doyens et les chefs dgsect@uiormation
professionnelle.

Le Case management est porté par des Case manager |l et Il :

> Les case managers | ont la responsabilité de couvrir la période ealnge du CO jusqua
la fin de la scolarité obligatoire, au plus tard selon les dossiers jusqu’au termn&'tarinée
de formation professionnelle. lls sont rattachés au SOPFA. Des Caseernsamageté
engages pour 1.4 EPT. Le CM | est responsable de 'accompagnement (codehijeghes
ainsi que de la collaboration active avec les autres services et pageémgliqués dans la
situation.

> Le Case manager Il couvre la période de la premiere année de formatiosipnofete, au
plus tard et selon les dossiers depuis la fin d€'fainée de formation professionnelle,
jusqu’a la fin de la premiere année de la vie active qui suit la formation pooiesie. Il est
rattaché au SFP. Un Case manager Il (1 EPT) a été engagé et a débuié¢igbawat’ mai
2010 ; son activité consiste principalement a conseiller et a coordonner lessmappui
des jeunes en difficultés multiples.

Le tableau ci-dessous contient le nombre de dossiers suivis dans le cadre mhar@@agement.

Année Dossiers
2008/2009 171
2009/2010 288

2010/2011 269
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L’étape 1 a été validée le 18 février 2008. Début 2011, un rapport intermédiaire, ss& Enmi
ceuvre du Case management dans le canton de Fribourg a été élaboré par lesd8entamaent
impliqués. Ce rapport a été remis a Office fédéral de la formation pmfastle et de la
technologie (OFFT) et discuté lors d’'une séance a Berne (14 février 2011). C¢ irdppoédiaire
a permis de valider la réalisation des étapes 2 et 3 de la mise en ceuvre.

5.1.1. Logiciel pour la gestion des dossiers (CM-Online)

ol il

CM-ONLINE

Case Management Formation
professionnelle

Logiciel pour la gestion par cas - Canton Fribourg

eeeeeeee @ Internet

Le paramétrage du logiciel, développé et mis a disposition par la Confédératideffacitée en
fonction des spécificités des Case managers | et Il dans le but, notammespedeerda protection
des données dans le cadre d’un transfert de dossier entre les Case managers.

En termes de protection des données et bien que les dispositions actuellesserila@mnce en la
matiere soient floues, la configuration des acces pour les différerdatetilis, en fonction de leur
réle dans le team ou dans le dossier, a pu étre réalisée sous réserve d’'une validation pa
Commission cantonale de la transparence et de la protection des données quinellen atés de
droit fédéral.

En attendant, seuls les Case managers | et |l utilisent I'outil Caseklie¢ctivement CM-Online
Fribourg depuis février 2011. En effet, les travaux de la société Diartis Adqdpear du
logiciel) et du groupe de travail ont permis cette mise en production.

5.1.2. Protection des données

L'utilisation du programme CM-Onlinen particulier, élaboré a I'intention des cantons en vue
d’'une mise en ceuvre uniforme a I'échelle nationale du Case management « Formation
professionnelle » (CM), souléve diverses questions. C’est pourquoi 'OFFT aacmi@man 2010
une expertise juridique

Cette expertise juridique apporte des réponses aux diverses questionsllessaunti@ protection
des données. Elle met en évidence les mesures devant étre prises en ce qé borgaerisation
et les aspects techniques / juridiques liés a la mise en service du prodCim@mine.

L’expertise proposait trois variantes pour une utilisation en conformité apeatésction des
données du CM. Apres consultation de I’Autorité cantonale de surveillance en meat@Emtection
des données (ATPrD), la CJD est favorable a une application conséquente du principe du
consentement et obtention préalable des déclarations de consentement ajpuéesiesncernés.
Cependant, au vu des dispositions de notre |égislation cantonale, ce principe de consdnteme
étre complété par la création d’'une base |égale formelle. Le cantorbdargrsollicite la
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Confédération afin gu’elle entreprenne les mesures nécessaires acettené part pour
I'élaboration de modeéles (déclaration de consentement, convention d’utilisatipef etautre part
pour la création d’'une loi-cadre type qui servira de base pour le canton.

5.2. Suite prévue

Les résultats de cette phase expérimentale du Case management se/e¢s afiald’apporter au
systeme les améliorations nécessaires a I'atteinte des ahjaotdimment 95% des jeunes
acquérant un titre du niveau secondaire Il. Certains éléments, comme le reafdrdes
ressources Case managers pendant la Transition |, devront étre évalués.fRinely un concept
d’évaluation pour le Case Management (étape 4) sera défini pendant 'année 2012.

La CJD a approché le Professeur Marc-Henri Soulet de I'Université lauFgi (Domaine
Sociologie, Politigues sociales et Travail social) pour I'établissemerdrdiept ainsi que pour la
réalisation de I'évaluation. Avec I'accord de I'OFFT, cette évaluation paire étendue au cadre
global du dispositif cantonal. Le plan de travail sera le suivant :

Avril 2012 : Cahier des charges et mandat prét pour validation
Septembre 2012 : Concept d’évaluation validé et envoyé a I'OFFT
Décembre 2013 : Evaluation de I'organisation du dispositif

Décembre 2014 : Résultats de I'efficience et de I'efficacité du dispeisdu CM FP
Mesure périodique (annuelle) de I'efficience et de I'efficacité du dispetsdu CM FP

V V. V V V

Il est important pour la Confédération que le CM FP se pérennise dans les cantoihs cBdres

d’'une phase de consolidation 2012-2015, 'OFFT met a disposition une somme pour le canton de
Fribourg de CHF 513'877 (répartition dégressive sur les 4 ans). Cette subventpartist de la
maniere suivante : pour le SOPFA a 65% (a savoir CHF 332’000.-) et pour le SFP : 35% (a savoir
CHF 181'187.-).

Dans cette phase de consolidation, le canton de Fribourg devra prendre a sa cHéegenkeedi
entre les colts effectifs du CM FP et les subventions de la Confédération. Castsrupritaeront
pris en charge dans le cadre des budgets du SOPFA et du SFP couvriront la madeeadsalar
Case managers et les codts liés a ces postes. Ces éléments sontjerécsesre détaillée dans la
planification financiere 2012-2016.

En lien avec cette pérennisation, les activités (et les responsabllit€slse management pendant
la scolarité obligatoire et de la Transition | (Case managers l}®@natdifiées dans le but de
renforcer le suivi des jeunes quittant les solutions transitoires sans solétitent&Che demande un
travail conséquent et les ressources devront étre certainement réévaiheeatiention particuliere
sera également portée a l'unification des modeles de document en y intégrant lle idenié
visuelle du canton de Fribourg.

6. Mesure 4 : Renforcement du conseil en orientatio n
Rappel de I'objectif

Renforcer le conseil en orientation pour les jeunes en difficulté.

6.1. Situation

Le renforcement de 1 EPT était prévu a raison de 0.2 EPT pour la participatidatafarie
Jeunes et 0.8 EPT pour le renforcement de I'orientation dans les Cycles d’ anme(@ad).
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Le SOPFA a définit les criteres pour I'attribution de pourcentages suppléresiatax différents
CO. Le 1 EPT sera totalement utilisé durant cette année scolaire 2011-2012.

6.2. Suite prévue

Cette mesure a été financée par le plan de relance ces deux dernieggestdagra étre intégrée
dans le budget de fonctionnement du SOPFA par la suite (a partir de 2014).

7. Mesures 5 et 6: Adaptation des structures exista  ntes (PreFo’s- SeMo’s)
Rappel de I'objectif

Assurer l'insertion des jeunes en difficulté psychosociale majeure en i@tdaptatructures
existantes et prévoir un financement cantonal pour ces mesures parti§Mesages 5 et 6).

7.1. Situation

Les profils de jeunes se définissent sur la base des connaissancesssctddiautonomie, de
I'implication/motivation a entrer dans la formation professionnelle. Pour chadfik ipbs’agira de
définir des prestations, des concepts pédagogiques, des processus. D’ou parntemeses @i
doivent-ils arriver : rejoindre le marché du travail en suivant une formation porfesie.

L’écart entre les exigences du marché du travail et les difficult§euless ne cesse de s’agrandir.
Il est impératif de réduire et de combler cet écart, notamment en développsoiutiess
transitoires complémentaires a celles existantes. Ceci pour avoir urspfisaimment complet de
mesures répondant aux besoins des diverses situations tout en optimisant leeskssmaines,
matérielles et bien sar financieres.

Exigences
marché du travail

]

Tri-care jobs Insertion
SeMo’s . Collectif
SeMo’s =
=
()
S
PreFo’s S
PreFo’s g
(]
sz . 9
Gl el e Mesure particuliére < Individuel

Cours d'intégration Cours

l Collectif

Difficultés
desjeunes
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7.1.1. Accompagnement des jeunes

Le besoin de suivi dans les solutions transitoires va d’'un accompagnement léger jusqu’a un
accompagnement intensif et individuel.

Pour certains jeunes, il suffit de peu de chose. Un suivi léger, des cours de tectiaicpaherche
d’emploi. lls peuvent étre pris en charge dans une mesure/structure quasanoéa. Le rble de

Job Factory (tri-care-jobs) est l'initiation au travail avant I'inserproprement dite dans la

formation professionnelle, notamment pour les jeunes qui ont déja obtenu leur place
d’apprentissage, mais qui he peuvent pas commencer tout de suite ou qui sont en rupturd de contr
d’apprentissage. 27places sont prévues dans cette structure dés la premeéde anné
fonctionnement. Il est important que cette mesure soit complémentaire et coerdvandes

mesures existantes.

Pour certains jeunes, il est nécessaire d’avoir un suivi identique a celui@ffiects les semestres
de motivation (SeMo’s) actuels. Ces derniers sont financés essentielfané&nConfédération
(Seco). Il s’agit de mettre I'accent sur le choix du projet professionnebgdrition d'une place
d'apprentissage ou d'une autre formation. Dans le canton environ 160 jeunes peuvent étre
accompagnés via des semestres de motivation).

Les jeunes en tres grandes difficultés d’insertion dans la vie professeofgralhdes difficultés
psycho-sociales) doivent accéder a un suivi et un coaching plus important dans unelenesure
préformation (PreFo). Comme ces jeunes ne sont pas directement aptes a stiorreatios
professionnelle, la priorité est de leur permettre de résoudre des propEms@mels et d’acquérir

des compétences sociales pour suivre les exigences d’'un semestre deamativathuver une

place d’apprentissage. Ces structures sont financées par la Confédératprei eCanton de

Fribourg. Un montant de CHF 600'000.- est intégré au budget de fonctionnement du Senace publi
de I'emploi et un montant de CHF 760'000.- au budget du SFP pour le financement de ces solution
transitoires. Prés de 80 jeunes peuvent étre accompagnés par plusieurs gmsitimesrdans le

canton.

Pour certains jeunes des mesures particulieres (existantes, compigesaent a développer)
peuvent étre organisés afin de répondre a leur problématique.

Les cours d’intégration ont comme objectif de développer les compétencedilipgsiet
mathématiques, mais aussi sociales et comportementales. lls répondstempeant aux besoins.
Ces cours s’adressent principalement aux jeunes de langue étrangses (dail’étranger ou
étrangers) dont les connaissances de francais ou d’allemand sont trés tfgjblea eause de leur
age (plus de 16 ans), ne peuvent pas poursuivre leurs études au cycle d'orientation. Pour le
financement, un budget pour 225 périodes d’enseignement par semaine est prévu. Il y a
actuellement prés de 120 jeunes dans les classes (9 classes francophdasseetlEmanique). Ce
qui représente entre 1 et 4 jours de cours par semaine.

7.1.2. Historique

Les premieres réflexions concernant la création d’un pool datent de 2007. Uneg@remientre
avec la DEE et les représentants des SeMo’s a eu lieu le 29 aolt 2008 pour essayerétiser
ces premieres réflexions. En juillet 2010, la CJD a présente, a tous ses garigelio — PreFo,
I'organisation souhaitée et les charge de la mise en ceuvre pour septembre 2011.g0&n’es
novembre 2010 que les directeurs des SeMo’s — PreFo’s ont communiqué au Présideridde la CJ
les résultats de leurs réflexions et lui demandent comment continuer ? Le &0 28V, la CJD
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prend acte de la position des directeurs des entités. Afin de développer léeckdcellaboration
avec les institutions fribourgeoises, une rencontre a eu lieu le 27 avril 2011. Ceteasparmis
d’aboutir & un consensus sur les éléments suivants :

> Les représentants des SeMo — PreFo adhérent a la concrétisation de o projet
regroupement

> Le « Pool » doit étre opérationnel dés juillet 2012.

> Une phase transitoire doit permettre a court terme de résoudre certaimes IGachats de
places années — besoins réels, ...) jusqu’au début juillet 2011.

> Sous la direction de la CJD, un calendrier précis pour la mise sur pied de ce «&aal «
étre établi.

Le 29 juin 2011, une séance en présence de la DEE, de représentants de la CJD eedes didect
SeMo - PreFo a relevé la nécessité de trouver des solutions concrétearpae te transition

2011 — 2012 afin d’assurer une prise en charge des jeunes identique a celle de 2010 (nombre de
places financées et enveloppe financiére). Les partenaires et la CJ® roahéiatés pour cette
mission.

7.1.3. Nouvelle organisation pour les solutions transitoires

La Commission cantonale pour les jeunes en difficulté d’insertion dans la viespofesdle a
présenté lors de la séance du 27 avril 2011, a tous les Présidents et Directeumesiessde
motivation (SeMo) fribourgeois, le modéle d’organisation souhaité pour les solutiosisoiras
(cours d’intégration, semestre de préformation (PreFo), semestre de rant{$&Mo), Job
Factory (tri-care-jobs)).

Ce modele d’organisation, qui propose un regroupement des partenaires, a pour objectifs de :

> Couvrir un ensemble de besoins au niveau de 'accompagnement
Favoriser I'évolution des jeunes au sein des structures

> Favoriser les synergies des ressources humaines (maitres sociawsi@més, enseignants,
psychologues)

> Favoriser les synergies pour l'utilisation des infrastructures

> Optimiser la gestion administrative de la prise en charge des participant

Années 2009-2011 Depuis juillet 2012

G Job Factory
1Partenaire ’
I

Intervalle
{ } i
I
! 1
I I
I
I
' i
I I
I
I
) ‘ ‘ :
' Intervalle |
i
'
Cours | Reper PréFo Grolley

SeMo Broye
intégration |

®

DeStarts DeStarts
Plateforme
Jeunes

o MG

Cours PréFo Grolley Reper
intégration

Plateforme
Jeunes
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7.2. Suite prévue

Le Centre de Préformation Grolley (Foyer St-Etienne) sera incorpor&eaegroupement de
prestataires. Le contrat-cadre qui liera le Canton a ce dispositif « Hewtavintégrer le mandat du
Centre de Préformation de Grolley. Si actuellement, ce mandat est pasdé 8etvice de la
formation professionnelle et le Foyer St-Etienne, il n’existe plus de basésdéloi sur la
formation professionnelle) depuis I8 fanvier 2008 le permettant. Toutefois la LEMT, de méme
gue pour les autres semestres de motivation et de préformation, devrait cottdblacuae.

La révision de la loi sur I'assurance-chémage (LACI) aura des conséguyamar les jeunes dans

les solutions transitoires. L’'OACI précise pour les jeunes qui ont droit a des inéeounit le

nombre d’'indemnités (IC) est réduit de 260 a 90. Cependant, durant le délai d’attente (320 jours
ces jeunes vont recevoir une contribution financiere de CHF 450.- par mois pour la partiéipat

un semestre de motivation. Si un jeune qui participe a un semestre de motivation n’'a pagesroi
indemnités de ch6mage, il recoit malgré tout la compensation financiére de CHF dhtbigpa
pendant les 120 jours.

La CJD, pourrait, a moyen terme, étre amenée a examiner les prestatiorspgsergraussi
certaines institutions telles que les réseaux d’entreprises forrsattites centres de formation
professionnelle spécialisés susceptibles de répondre aux besoins des jeuniesiléh diff

8. Mesure 5 : Prise en charge des jeunes (Art. 37)
Rappel de I'objectif

Prévoir une prise en charge spécifique par les semestres de motivation {aons é&ves relevant
de l'article 37 de la loi sur I'école enfantine, I'école primaire eolfédu cycle d’orientation (loi
scolaire).

Art. 37 Stage de formation

Lorsque des circonstances particulieres I'exigent, I'inspecteur scolaire pearisartun éleve a
faire un stage de formation hors de I'école pendant la neuviéme année de scolarité.

8.1. Situation

Il est difficile pour certains jeunes en décrochage scolaire de trouvstages de longue durée car
ils n'ont parfois pas la maturité nécessaire. Dans ce cas, le semgstiééodmation (PreFo) offre
une prise en charge adéquate. Il s’agit, en principe de 3 a 4 jeunes par année.

La CJD a validé le principe selon lequel, s'il reste des places libresssplabes commandées par
le Service public de I'emploi, le jeune peut intégrer un semestre de préformatitin @y ois
d’avril et doit suivre les regles en vigueur dans la structure (horaire, dxoiaaances, directives
dans les ateliers...).

8.2. Procédure

L’inspecteur-trice scolaire se renseigne auprés de la PlatefoomesJs la mesure dispose de place
pour accueillir un éléve. Si tel est le cas, I'inspecteur-trice scaairrme l'inscription auprés du
responsable de la mesure. Si par contre la mesure doit mettre en ceuvressdesuplplémentaires,

le mandat et le financement sont assurés par la DICS.
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9. Mesure 6 : Nouvelle mesure - Job Factory (aujour  d’hui: tri-care jobs)
Rappel de l'objectif.

Cette structure permettrait de jouer un role d’initiation au travail avangitios proprement dite
dans la formation professionnelle ou sur le marché de I'emploi.

Les partenaires-clés de la Fondation deStarts, qui est en charge de ladgh(fiacare-jobs),
sont les jeunes qui bénéficient d'un stage, le canton de Fribourg, qui tire avantgndases en
termes de colts sociaux grace au projet préventif d’'insertion, ainsi que lesouatgurs qui ont
I'opportunité de consommer dans un magasin innovant exploité par la Job Fact@arefjabs).

9.1. Situation

Job Factory, maintenant appelé tri-care jobs, est une mesure complémenestargagrée dans le
dispositif global de I'appui aux jeunes et permet ainsi aux jeunes d’accéderaamatdn
professionnelle sans rupture.

Sur la base d’'un Business plan et d’'une proposition de réglement d’exécution, rmiseation
de I'’économie et de I'emploi, le Conseil d’Etat a validé ce projet lors de seeséa 24 mai 2011.
Un contrat de financement de la Job Factory (tri-care jobs) est prévu pour urer@namase de
trois ans.

Pour la premiere année, une contribution de CHF 252'720.- est accordé par le Cantong27 jeune
accompagnés). Pour la deuxieme année, la contribution financiere envisagéees& mont

CHF 299'520.- (32 jeunes) et pour la troisieme année a CHF 374'400.- (40 jeunes). biéwwuti

la contribution cantonale est liée a 'augmentation progressive du nombre de Eorepagnés.

Les activités de Job Factory (tri-care-jobs) ont été mises en ceuviaui@sihe 2011 notamment
avec un partenaire industriel dont la collaboration a débuté au printemps déja. En e d'a
2012, les jeunes (plus d’une trentaine) sont actifs dans 3 ateliers : montage, gar&inna
fabrication de biscuits. En outre, le concept d’'accompagnement prévoit du temps pocinilegcoa
et la recherche de place de formation.

9.2. Suite prévue

Une évaluation sera effectuée a la fin de I'année 2012 afin d’apporter si besoindiécations
sur 'accompagnement des jeunes dans la mesure.

10. Développement du dispositif et planification fi nanciere 2012-2016

Lors de la séance du 16 septembre 2011, réunissant 3 Directions (DEE ; DICS, DSA®), il a
demandé a la CJD d’élaborer une planification financiere pour la prochaine pégistigile. La
CJD arelevé pres de 40 éléments dans le dispositif.

L’objectif principal de cette planification financiére est d’apporter au Glodiggat les
informations impératives pour valider les axes d’évolution et de développement du dispositi
matiére de mesures, de ressources humaines et des besoins financiers.

Cette évolution du dispositif va permettre d’étendre I'offre d’appui pour les jeanssslution
d’insertion dans la vie professionnelle. Chacun des éléments a été décriigsanpréstamment le
but, le nombre de jeunes concernés, les ressources humaines (nombre d’EPT), ladimance
(montant et provenance) pour I'année 2011 et pour les 5 années suivantes.
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On peut constater que la Confédération (SECO) et le Canton de Fribourg ontpilongedé

8 millions en 2011 pour les jeunes. La planification financiere prévoit que ce montaiit devra
approcher les 9millions dans les 5 prochaines années au vu de I'augmentation du nombre de jeune
en difficulté et de la complexité de la prise en charge.

Ce chapitre réunit toutes les propositions de développement du dispositif élaboréiesla par
I’évaluation du dispositif de ces derniéres années dont ce rapport fait &tatc€amesures
figurent celles visant avant tout une consolidation du dispositif et, d’autre pkas, qeil doivent
compléter le dispositif pour répondre a la problématique des jeunes agés de 20 a 25sans et de
jeunes en difficulté non reconnus Al.

Tous les éléments de I'évolution du dispositif au plan financier sont récapitulés dabtean t
(annexe 4).

10.1. Mesures de consolidation

10.1.1. Chef de projet de la CJID, coordination et administration PFJ (No 2, 4 et 5)

L’évolution du dispositif (de nombreuses mesures a développer, a coordonner et a dimensionne
avec de nombreux partenaires), le nombre grandissant de jeunes sans solution oné¢glesnomss
sur le pilotage de I'organisation. Pour garantir une conduite efficace de I'eesamdlqu’une
communication efficace, il est impératif que le chef de projet puisse cen88é6 (0.3 EPT) de

son temps pour la CJD et pour la coordination de la Plateforme Jeunes.

Les ressources et les compétences des membres de la Plateforraeldmame étre utilisées pour
I'évaluation, I'orientation et le suivi des jeunes dans le dispositif. En conséquerstanécessaire
de renforcer la Plateforme Jeunes a hauteur d’un 30% d’un poste (0.3 EPT) pourda phiaege
des taches administratives.

Financement : Nouveaux postes (0.6 EPT) a intégrer dans le budget du SPE depuis 2013

10.1.2. Plateforme Jeunes (No 7, 9)

Le poste (0.2 EPT) du SOPFA financé par le plan de relance jusqu’en 2013 seralamédradget
du service.

Financement : 0.2 EPT a intégrer dans le budget du SOPFA des 2014.

Le poste (0.2 EPT) du SEJ financé par le plan de relance jusqu’en 2012 sera integréadget |
du Service.

Financement : 0.2 EPT a intégrer dans le budget du SEJ des 2013. Il sera augmenté de 0.1 EPT
supplémentaire dés 2015.

10.1.3. Renforcement de l'orientation dans les cycles d’orientation (No 10)

Le poste (0.8 EPT) du SOPFA financé par le plan de relance jusqu’en 2013 seralamédradget

du service.

Financement : 0.8 EPT a intégrer dans le budget du SOPFA des 2014.

10.1.4. Mesures transitoires (No 15 a 21)

Définir le dimensionnement et le financement des solutions transitoires ppoodbsaines années
n'est pas simple. De plus, plusieurs modifications liées a la provenance desaes$inancieres
ont rendu le modele plus complexe.
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Apres plusieurs itérations avec les membres de la Plateforme Jeun#3,dal€s partenaires des
structures, il a été possible d’élaborer une planification financiere gannene évolution du
dispositif selon les besoins.

Financement : Pour une prise en charge de 320 jeunes par année, dans les RrafeSeM
nécessaire de garantir un financement a hauteur de CHF 5'230'000.-. Ce mong&int psstre de
la maniere suivante :

> Le SPE - MMT attribue au minimum un montant de CHF 3'400'000.- mais au maximum 20%
du plafond attribué par le SECO (pour les mesures Cap formation, SeMo et une partie du
financement des PreFo) No 15, 18, 19a, 20)

> Comme le mandat du Centre de Préformation de Grolley sera intégré au cacteadiui liera
le Canton au dispositif, la position du budget du SFP d’un montant de CHF 760'000.- va étre
financé au fonds cantonal de 'emploi (No 16a) pour 2013.

> L’Association du Centre Professionnel Cantonal de Fribourg (ACPC) continue
vraisemblablement a prendre en charge les codts de location et les chdagesefe de
Grolley : CHF 84'000.- (No 16b).

> Le SPE, par un financement de CHF 600'000.- (fonds cantonal de I'emploi) contribue au
financement des PreFo (No 17).

> Le SPE, par un financement complémentaire de CHF 200'000.- augmente sa contribution pour
les PreFo (No 19b).

10.1.5. Job Factory (tri-care-jobs) (No 27)

Cette mesure est financée par le plan de relance jusqu’a fin 2013. La situtaiidie ae
permettant pas de faire des prévisions jusqu’en 2016. Une évaluation de cettespraseifectuée
a la fin de I'année 2012.

Financement : Selon les besoins futurs (maintien ou de I'abandon de la mesure)elaesourc
financement est encore a définir. Le montant a prévoir s’éleverait a CHIOAO par année.
Actuellement aucun montant n’est prévu dans la planification financiere depuis 2014.

10.1.6. Case management (No 32, 34, 36)

Dans le cadre d’'une phase de consolidation 2012-2015, I'OFFT met a disposition une somme pour
le canton de Fribourg de CHF 513'877 (répartition dégressive sur les 4 ans)ulBedteaion est

répartie de la maniére suivante : pour le SOPFA a 65% (a savoir CHF 332’000.-) etpBEr:|

35% (a savoir CHF 181'187.-).

Financement : Il est décidé que le SOPFA augmente la prise en chaegeEdTs: de 0.3 en 2012
jusqu’a 1.4 en 2015 et le SFP va intégrer dans son budget de 2013 1 EPT pour le Case manager.

L’évaluation du Case management pourra étre étendue au cadre global du dispasiti.cant
L’Université a fait parvenir une proposition se montant a CHF 139'000.- pour |atiéalide ce
mandat.

Financement : Pour le concept et la réalisation de I'évaluation du dispositidiigité de
Fribourg prend en charge CHF 73'000.- et un montant de CHF 66'000.- sera pris dans le aadre de |
subvention de I'OFFT.
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10.1.7. Parrainage intergénérationnel (No 38)

Dans ce cadre de ce projet, la CJD soutient une action qui est développée darsde leadr
stratégie et du plan d’action du canton de Fribourg en matiere de développement détable (d
chapitre 10.7).

Financement : Selon les priorités et les ressources a disposition du Canton, un maditdnt de
48'000.- devra étre prévu dans le budget du SOPFA pour la prise en charge des colts des
interventions du réseau de parrains ou marraines.

10.1.8. Projet LIFT (No 39)

Le projet LIFT a pour but de sensibiliser les éléves dits a risque déarnaée de la scolarité
obligatoire, de révéler leurs aptitudes, de les motiver et de les aidewvartdes perspectives
positives pour le passage de I'école obligatoire au monde du travail.

Financement : un montant annuel de CHF 12'000.- doit étre prévu dans le budget glolmédes éc
pour une décharge d’'une personne responsable de cette mesure dans les écoles du cycle
d’orientation.

10.2. Mesures complémentaires
10.2.1. Mesure a développer pour les jeunes de 20 a 25 ans (No 28)

Etant donné que les priorités ont été données a la Transition |, des mesures pwanchdeal’age
doivent étre encore développées.

La situation problématique des jeunes dans cette tranche d’age constitue ummetent. Dans
I'état actuel, tous les services constatent la précarité dans laginstallEnt ces jeunes qui ne
parviennent pas a s'insérer dans le marché du travail. Les statistigesspr#cédemment
(tableau 3) montrent aussi que ces jeunes risquent d’étre durablement dépentadessteiale si
aucune solution n’est développée.

Par ailleurs, les solutions transitoires existantes ne s’averent padgesdae public-cible
principalement du fait que les besoins en accompagnement different grandenediesent
différentes tranches d’age de ce public.

En revanche, un certain nombre de jeunes de cette catégorie d’age sont aa d@em&fitormation
et les mesures dont on dispose notamment par le biais des ORP et de la collaboration
interinstitutionnelle (CllI), répondent déja a leurs besoins et sont suffisantes

La difficulté se concentre essentiellement sur les jeunes qui parviennsrmed@ntranche d’age
sans formation. La CJD a conclu que seul des mesures spécifiques complésnasairiea méme
de répondre a cette situation a I'instar des dispositifs adoptés par les cantands notamment
Valais, Vaud ou Neuchatel.

De telles mesures seraient tres appréciées par I'aide socialedisipoge pas de moyens pour
amener ces jeunes vers la formation professionnelle et I'insertion dansheérda travail.

En fonction des besoins recensés, la CJD propose de mettre en place un suivi rapproché et
spécifique qui s’apparente a une prestation de coaching (de 1 a 3 jours par s€&etma)esure
est destinée a appuyer les efforts des services déja impliqués et aicsiguke la plateforme
SSR-ORP prévue par la LEMT (Structure particuliére Art. 86 LEMT).
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Au vu de la stratégie en matiere de prévention que la CJD est en train eesomgpied, le nombre

de jeunes de 20 — 25 ans sans formation doit diminuer ces prochaines années. La CJDegpropose d
mettre en ceuvre cette mesure, pour 'accompagnement d’'une centaine de jeunefrsoeslian

projet pilote dont elle va assurer le suivi et effectuer une évaluation aprss 2 a

Financement : Financement dégressif qui passe de CHF 200'000.- pour 2013 a CHF 100'000.- en
2016. A intégrer dans le budget du SPE (fonds cantonal de I'emploi).

10.2.2. Mesure a développer pour les jeunes en difficulté non reconnus Al (No 30)

La situation des jeunes dont les difficultés d’apprentissage ne relevent plupddenen charge
dans le cadre de I'assurance-invalidité, en raison de 'instauration de noumesglictives,
constituent un nouveau public-cible pour le dispositif. La prise en charge de cenjecesste
une nouvelle approche et le Conseil d'Etat a donné mandat a la CJD, avec la collatesati
professionnels de la formation pour les jeunes en difficulté non reconnus Al, de cordtiéuer
recherche des options les plus adaptées pour ces jeunes.

Un constat effectué dans les Prefo soutient également cette néfesgiiés en plus de jeunes
accompagnés dans ces solutions transitoires n'arrivent pas a trouver dedeptdage ou des
places d'apprentissage dans I'économie privée. Face a des exigencespugalesées, leurs
compétences sociales et leurs capacités cognitives sont insuffisantes

Les besoins ont été clairement identifiés pour ces jeunes :

> Renforcement des compétences sociales et scolaires pour entrer dans un processus de
formation et visant a favoriser une prise d’indépendance et d’autonomie

> Accorder du temps — s’adapter au rythme du monde du travail et a ses exigences € pour étr
mesure d’entrer dans un environnement professionnel

> Travailler sur des objectifs réalisables pour entrer dans une dynamiciiesdier

> Expérimenter et développer des aptitudes et attitudes de base pré-neouiisetegrer une
place d’apprentissage en PME ou dans les différents ateliers des CFPS

> Obtenir une reconnaissance officielle (certificat, attestation, AFE,.CF

> Etre intégré et reconnu dans la société

Ce projet pilote d’'une durée de 2 ans, offrirait en complément au centre de priéioeaErolley,
qui vise un renforcement des compétences sociales et des connaissances dedbaise, I'appui
d’un centre de compétences spécialisé en matiére d’insertion professideigli’un CFPS.

Dans cet environnement, les jeunes pourront expérimenter des stages profesdammiel but
d’accéder a une formation professionnelle reconnue. Les exigences vigtlestle 'économie
privée. Le nombre de stages et leur durée seront adaptés a chaque situatiomdBn,reVia
s’avérait que des jeunes, pris en charge dans ce projet pilote nécessiterdembatien en CFPS
pour obtenir une qualification comme au préalable, aucune solution de financement a ‘eeg@ur n
identifiée. Le concept doit étre encore détaillé afin de précisaitegléments notamment
I'identification, le suivi des jeunes pouvant bénéficier de cette mesure, Ediré
I'accompagnement.

La CJD propose de mettre en ceuvre cette mesure, pour 'accompagnement d’uneeligaines
dont elle va assurer le suivi et effectuer une premiére évaluation aprésfmée.

Financement : CHF 100’000.- par année. A intégrer dans le budget du SPE (fonds cantonal de
I'emploi) des 2013.
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10.3. Planification financiere 2012-2016

La consolidation des mesures existantes et le développement des nouvelles emggnérent une
augmentation des co(ts du dispositif. Un financement d’environ 10 millions devraitsétré psur
les prochaines années pour la conduite, la coordination et les mesures d’accorepadoe
dispositif cantonal.

La répartition du financement prévu pour le dispositif va se stabiliser des 20iespént a la fin
du plan de relance. Les sources de financement attendues sont principaleteé IFEbourg
(41%), la Confédération (45%) et le fonds cantonal de I'emploi (14%).

Financement 2014-2016

Fonds cantonal

Etatde Fribourg de l'emploi

SFr. 4'026'500
45% Lo, .
Confédeération

Chaque élément de la planification financiére est détaillé dans le tableauvamt a I'annexe 4.
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[I. Troisiéme partie

D’autres mesures ont été menées sous la conduite de la CJD. Ce sont notasnmesires Last
Minute, Win-Win et I'enquéte transition Il (mesure du Case management).

10.4. Last Minute

Pour tous les jeunes qui n'ont pas trouvé de place d'apprentissage pour l'automneglé&ervi
I'orientation professionnelle et de la formation des adultes met sur pied urspeo@ de soutien
appelée Last Minute qui est ouverte tous les matins de la semaifiguiliefa la mi-ao(t.

Cette mesure consiste en une permanence ou un conseiller en orientationpesitéodisles
jeunes pour les informer des nouvelles places annoncées, les conseiller dashénfeuiches et les
aider a réaliser leurs postulations. Une ligne téléphonique spécial@aleshégt ouverte tous les
matins. Pendant I'été 2011, 120 jeunes ont contacté Last Minute et pu bénéficier d'une aide

Rappelons également que le site Internet www.orientation.ch permet de@otslés les places
encore disponibles dans le canton. Le Service de |'orientation professionnelleferaati@n des
adultes effectue des enquétes réguliéres pour tenir a jour la list@dtintoute nouvelle place
annonceée.

10.5. Win-Win

La troisieme édition de I'action Win-Win s’est déroulée en automne 2011. Cetteerfeslite la
mise en relation de celles et ceux qui n'ont pas réussi a décrocher un coppedrdiasage ou de
préapprentissage pour la rentrée 2011 avec les entreprises formatriceodwdisgosant encore
de places d’apprentissage libres. Cette action a permis a 11 jeunes de signeatipaxom2011 (9
contrats d’apprentissage et 2 de préapprentissage).

l Juin Juiliet | Aot l Septembre I Octobre ‘ Nov. J

i

i

Cycle :

d'orientation
4341 éleves

Jeune ayant une solution
de formation scolaire |
professionnelle aprés le
co

Formation professionnelle

v

vy

I
— Last Minute
120 jeunes :
(provenance
directe)

A 4
276 jeunes (6%)

Jeune sortant ou ayant
arréteé I'scole obligatoire
sans solution de formation

pour la suite

71 jeunes

52 jeunes
{provenance
directe)

|
110 jeunes
|

Solutions transitoires

SeMo — INTERVALLE
(Fribourg)

Plateforme Jeunes
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Plusieurs éléments expliqguent le nombre de contrats signés a la fin deesite. La premiere
difficulté importante rencontrée dans cette action est le fait que laité@ajes choix professionnels
des jeunes se portent sur deux métiers, a savoir employé de commerderatajgsdu commerce
de détail. Une autre difficulté est I'éloignement géographique du lieu d’ags@mgei par rapport au
lieu de domicile des jeunes. Le dernier élément se rapporte aux exigensot, notamment en
ce qui concerne les notes scolaires. Toutes ces variables ont rendu difficikeseleen
correspondance entre les jeunes et les entreprises.

50

40 M Choix professionnel des
jeunes

30 W Nombre de places
disponibles

ASSC
Carrossier-peintre
Styliste

Libraire

Opticien

Boucher

Magon
Dess. en batiment

Photographe

Coiffeur
Assistant vetérinaire

Assistant dentaire
Cuisinier

Horticulteur fPaysagiste
Ramoneur

Boulanger
Realisteur publicitaire

Estheticienne

Graphiste
Educatrice de la petite enfance

Polymecanicien

Gest. en intendance
Comptable

Cordonnier
Menuisier-Ebéniste
Technicien dentiste

Charpentier

WMecanicien
Decorateur d'interieur

Gest. commmerce detail
Employe de commerce
Assist. socio-educatif
Agentde voyage
Logisticien

Installateur sanitaire
Assistant en pharmacie
Specialiste en restauration
Peintre en batiment
Installateur-électricien
Informaticien
Polybatisseur
Electronicien en multimedia
Conducteur de camion
Constructeur metalligue
Gardien d'animaux
Laborantin en chimie

Technologue en produit laitier

Malgré les difficultés a mettre en relation les jeunes avec lespeists, I'action Win-Win 2011
peut se solder par un bilan positif ; elle est en outre apprécié des entregrisest de la mesure
est de CHF 15'000.-.

Il est important de prendre en charge rapidement les jeunes sans solution. gxeeedsus
d’inscription a la Plateforme Jeunes (inscription des jeunes a la fin du cydentiition), il y a la
possibilité de cibler des le début juillet les jeunes déja préts a entanfermagon mais qui
n'avaient pas décroché un contrat de formation professionnelle.

La CJD a pris la décision de reconduire les actions Last Minute et Win-Win paugd'@012. 1I
s'agira d’augmenter les synergies possibles entre les 2 actiondatfarfe Jeunes, notamment
au niveau de la gestion des informations. Une amélioration de la communication rséeaviae-
vis des jeunes qui ont tendance parfois a « mélanger » ces différentessmesu
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10.6. Enquéte Transition Il

La CJD a décidé de développer I'aide a 'insertion professionnelle des gamek cadre du Case
management, respectivement de I'encadrement des personnes en fin de foGedtianqui est
d’intégrer un maximum de jeunes terminant leur formation professionnelle deosdréie, peut
étre formulé en trois principes :

> sensibiliser, informer les jeunes aux perspectives post-formations

> développer la formation dispensée aux jeunes dans le domaine des techniquesaterecher
d’emploi (TRE)

> préparer ces jeunes, notamment ceux sans solution, a entrer dans la vie active

La premiere phase de cette action consistait a identifier les jeunesoBaim via une enquéte
(questionnaire). Le public-cible retenu comprenait les éléves se situanhir dgcle de

formation professionnelle (y compris écoles de commerce et I'école deccgéinérale). Ces éléves

ont été contactés au mois de mars 2011 (plus de 3700 jeunes) et au mois de septembre 2011 pour
identifier celles et ceux qui n'avaient pas de solution d’insertion professieifiel de leur

proposer des mesures.

Situation : Avril 2011 Situation : Ao(t 2011

Pasde réponse
22%

Séjour ling.,
serv. militaire, stage

Emploi fixe
11%

10%

Sans emploi fixe, ni
d'activité prévue Formation professionnelle

25%

/ 6%
—Séjour ling., serv. militaire,
stage
\ 1%
- Sans emploi fixe, ni d'activité
prévue
Formation professionnelle 6%

25% Emploi fixe
17%

Dans la deuxieme phase, qui s’est déroulée en automne 2011, des mesures d’appui ont été
transmises a prées de 70 jeunes qui ont mentionné spécifiquement gu’ils souhaitaigmiobte
soutien. Les mesures suivantes ont été recensées et proposées :

> Speranza : Perfectionnement professionnel
> 0Oseo : Coaching CT2
> Fribap : Soutien individuel dans la recherche d’'une place de travall

> Plan de relance : Allocation d’insertion prof. des jeunes ayant achevé leutidor(#dPJ)
> Plan de relance : Stages professionnels a I'Etat de Fribourg

Chaque année de septembre a mars, les enseignants thématisent « mon aveionpebfesvec

les jeunes en fin de cycle de formation. Avant les relaches pascales, deagqueréninant sa
formation est en possession de son dossier « mon avenir professionnel » luitféeslitlemarches
pour entrer dans la vie active (portfolio de compétences et une lettre de motpesonnalisée).

En 2010, une formation a été dispensée aux enseignants par un partenaire externe, tsyudss pra
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des techniques de recherche d’emploi (TRE). Prés de 30 enseignants actifs deaniese
professionnelles ont suivi ce cours.

L’enquéte Transition Il est intégrée comme mesure du Case manageneesér&itéalisée chaque
annee. Il s’agira de mettre en ceuvre des améliorations pour obtenir un meikeds téponse
(essentiellement lors du rappel au mois de septembre). Car si on désire egméaisément la
situation des jeunes et son évolution, il est impératif d’avoir un taux de retour des questsonna
proche de 100%.

10.7. Parrainage intergénérationnel et Projet Lift

La CJD soutient une action qui est développée dans le cadre de la stratégie et detmardd'a
canton de Fribourg en matiere de développement durable. Cette mesure, intétpse a
management, vise a mettre en relation des « séniors » - réseau s parraarraines - avec des
éleves du Cycle d’orientation provenant de filieres spécifiques. Cette naasot@mment les
objectifs suivants :

Compléter les mesures du Case management

Améliorer I'encadrement des jeunes a risque

Diminuer le nombre de jeunes dans les offres transitoires
Diminuer le nombre de ruptures de contrat d’apprentissage
Diminuer le taux de chbmage des jeunes

V V. V V V

Cette mesure est complétée par le projet LIFT qui est dans sa phase dagimagires de deux
Cycles d'orientation de notre canton. Le projet LIFT a pour but de sensibiséeies dits a
risque dés la®f®année du CO, a révéler leurs aptitudes, a les motiver et a les aider a tesuver d
perspectives positives pour le passage de I'école obligatoire au monde du travai

11. Communication

La CJD a patrticipé a la journée thématique LASoc du 4 novembre 2010. Cette journéeg@rganis
par la DSAS, destinée principalement aux collaborateurs des servicexgégianaux portait sur

le theme des jeunes en difficulté d'insertion dans la vie professionnelle. @dniptdesgénérale du
dispositif (état novembre 2010) a été présentée en mettant plus particuliceenégidence la
Plateforme Jeunes et le Case Management (voir annexe 1).

Dés I'approbation de cé Papport par le Conseil d’Etat, la CID désire renforcer la connaissance de
ce dispositif a tous les professionnels de la prise en charge des jeunes@tédiffour cela un
concept de communication sera élaboré dans le cadre des travaux de la CJD.

12. Conclusion

Le dispositif actuel apporte un réel soutien aux jeunes en difficulté d’insertitasgionnelle, mais
le plein déploiement des mesures mises en place prendra pleinement eftet4les

Pour les prochaines annees, il est impératif de poursuivre la stratégie adeptéecer le caractére
préventif du dispositif, c’est-a-dire concentrer les efforts sur les 15-1€ ang/re I'impact de ces
mesures

Toutefois, la CJID préconise de consolider les mesures déja existantes epldteraias que
possible, le dispositif avec le développement de mesures complémentaires emtaoun les
jeunes qui ne pourraient plus accéder a une formation financée par 'Al, poumles fgés de 20-
25 ans et pour les jeunes quittant les solutions transitoires sans solutionelmma@agement (CM)
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doit étre pérennisé dans notre canton. Le canton de Fribourg devra prendre a sa dtisingantze
entre les colts effectifs du CM et les subventions de la Confédération (CHF 5138tnave
répartition dégressive sur les 4 ans). Ces montants qui seront pris en chargealdmesdes
budgets du SOPFA et du SFP, couvriront la masse salariale des Case netnageits liés a
ces postes de travalil.

Suivant I'évolution des personnes contactant la Plateforme Jeunes (PFJ) pendartiiei i, il
est vraisemblable que les ressources de cette entité devront étre adatggeaent pour la
coordination et les taches administratives. Une évaluation détaillée deateosita été effectuée
avec le Comité de pilotage de la PFJ (CoPil) et les solutions proposées sorgsniégsece
présent rapport.

Le Centre de Préformation Grolley (Foyer St-Etienne) est, comme tserdesnotivation - pre
formation, intégré dans le développement d’'un « Pool » de partenaires pour le moletdz0jLa.
Le contrat-cadre qui liera le Canton au « Pool » devra intégrer le mandahtte @e Préformation
de Grolley dés lors qu'il n’existe plus de base légale depufSjentier 2008 pour le mandat
actuel. Toutefois la LEMT, de méme que pour les autres semestres de orogvake préformation
comble cette lacune.

Le dispositif cantonal d’aide aux jeunes doit évoluer de l'insertion professionnétieegtion
socioprofessionnelle, ce qui va vraisemblablement nécessiter I'intégdaticompétences sociales.
Une séance au mois de septembre 2011 avec les Directions EE, ICS et SAS mewloj@ctifs
d’esquisser des solutions pour intégrer ces compétences sociales, voire psyigsosianis le
dispositif et garantir que ce dispositif ne soit pas essentiellement i¢bdés ressources
financiéres de la Confédération (Assurance-chémage). On rappelle qu actuntll@ide

financiere apportée par le canton de Fribourg pour les solutions transitoires sexrGoift
600'000.- (SPE) et CHF 760'000.- (SFP). Lors de cette séance, lesobgeaxit demandé de
compléter ce présent rapport avec une planification financiére pour la p20ib22016

(chapitre 10 et annexe 4).

Une évaluation, prévue en partenariat avec I'Université de Fribourg, seduitgrpour mesurer
I'efficacité des activités du dispositif dans sa globalité. Lestasule cette évaluation pourraient
amener de nouveaux éléments pour la suite des travaux de la CJD.

Commission des jeunes en difficulté d’insertion dans la vie professionnelle
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Annexe 2

CEP
CFPS
o]
CJD
CO
CoPil
DEE
DIAF
DICS
DSAS
DOA
EPAI
IAG
LACI
LEMT
MMT
MIS
OAl
OACI
ORP
ORS
REMT
SASoc
SASocAF
SECO
SEJ
SeMo
SENOF
SFP
SOPFA
SPE
SSR
TRE

Conseiller en personnel (ORP)

Centre de formation professionnelle spécialisé

Commission de coordination de la collaboration interinstitutionnelle
Commission pour les jeunes en difficulté d’'insertion dans la vie profes$gonnel
Cycle d’orientation

Comité de pilotage de la Plateforme Jeunes

Direction de I'’économie et de I'emploi

Direction des institutions, de I'agriculture et des foréts

Direction de l'instruction publique, de la culture et du sport
Direction de l'action sociale et de la santé
Amt fir deutschsprachigen obligatorischen Unterricht

Ecole professionnelle artisanale et industrielle, Fribourg

Institut agricole de I'Etat de Fribourg
Loi fédérale sur I'assurance-chbmage

Loi sur I'emploi et le marché du travail
Mesures du marché du travail

Mesures d’'insertion sociale
Office de I'assurance invalidité

Ordonnance sur I'assurance-chémage

Office régional de placement

ORS Service AG — Encadrement des requérants d’asile et des refugiés
Reglement sur 'emploi et le marché du travail

Service de I'action sociale

Service de I'action sociale, Asile, Permis F

Secrétariat d’Etat a '’économie

Service de I'enfance et de la jeunesse

Semestre de motivation

Service de I'enseignement obligatoire de langue francaise

Service de la formation professionnelle

Service de l'orientation professionnelle et de la formation degsdult
Service public de 'emploi

Services sociaux régionaux

Techniques de recherche d’empiloi
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Annexe 3

Direction de I'’économie et de 'emploDEE
Volkswirtschaftsdirektion VWD

Bd de Pérolles 25

Case postale 1350

1701 Fribourg

T +41 26 305 24 02, F +41 26 305 24 09
http://www.fr.ch/dee/fr/pub/index.cfm

Direction de la santé et des affaires social€&SAS
Direktion fir Gesundheit und SozialesGSD

Rte des Cliniques 17

1700 Fribourg

T +41 26 305 29 04, F +41 26 305 29 09
http://www.fr.ch/dsas/fr/pub/index.cfm

Direction de l'instruction publique, de la culture et du sportDICS
Direktion fur Erziehung, Kultur und Sport EKSD

Rue de 'Hopital 1

1700 Fribourg

T +41 26 305 12 06, F +41 26 305 12 14
http://www.fr.ch/dics/fr/pub/index.cfm

Direction des institutions, de I'agriculture et des forétDIAF
Direktion der Institutionen und der Land- und Forstwirtschaft ILFD

Ruelle de Notre-Dame 2

Case postale

1701 Fribourg

T +41 26 305 22 05, F +41 26 305 22 11
http://www.fr.ch/diaf/fr/pub/index.cfm




ETAT DE FRIBOURG

STAAT FREIBURG
Annexe 4
Nom de la N Montant Financement Montant Financement
| = Mesure ~ |Description de lamesure ~ emarques 2011 b Remarques 2012-2016 ~ Budget 2012 |+ | 2012 ~ |2013 2013 b 2014-2016 |+ 2014 | = 2015 |+ 2016 |+ TOTAL |+
1 |Commission (CJD) |Frais de gestion et d'administration pour la Justification dans le tableau des - Budget SPE 3'000| Budget SPE 3'000| Budget SPE 3'000 3'000 3'000 15'000
Commission cantonale pour les jeunes en séances de la CID
difficulté dinsertion dans la vie
professionnelle (CJD)
2 |Commission (CJD) |Chef de projet de la Commission (CJD) et pour | Assurer et coordonner la mise en Ce poste est regroupé avec les mesures 4 et 5 (Coordination |Budget SPE (AC) 36'000| Budget SPE 24'000| Budget SPE 24'000 24'000 24'000 132'000
le Comité de pilotage de la Plateforme Jeunes |place des mesures. de la PFJ et Administration de la PFJ). (nouveau poste) (nouveau poste)
(Copily Haborer le tableau de bord et les A intégrer lors de I'établissement du budget 2013 du SPE
statistiques. (dotation cantonale). Evaluation & 0.2 EPT pour la prochaine
Assurer la communication entre les période 2012-2016.
différents entités et partenaires. Projets Pool et Case management, et autres mesures a
développer. Assurer la communication CJD-COPIL-PFJ.
3 |Comité de Pilotage |Frais de gestion et d'administration pour le - - Budget SPE 1'000| Budget SPE 1'000| Budget SPE 1'000 1'000 1'000 5'000
de la Plateforme  |Comité de pilotage de la Plateforme Jeunes
Jeunes (Copil) (Copil)
4 |Plateforme Jeunes |Coordination pour la Plateforme Jeunes Coordination assurée par les membres | Ce poste est regroupé avec les mesures 2 et 5 (Commission |- 0| Budget SPE 12'000| Budget SPE 12'000 12'000 12'000| 48'000)
de la PFJ (dans le cadre de leur CJD et Administration de la PFJ). (nouveau poste) (nouveau poste)
activité) A intégrer lors de I'établissement du budget 2013 du SPE
(dotation cantonale). Le groupe de travail de la PFJ élabore une|
proposition pour définir le type de coordination nécessaire
(~10% des EPT de la PFJ).
5 |Plateforme Jeunes |Administration de la Plateforme Jeunes Les travaux administratifs sont pris en|Ce poste est regroupé avec les mesures 2 et 4 (Coordination |Budget SPE 24’000 Budget SPE 36'000| Budget SPE 36'000 36'000 36'000 168'000
charge par les membres de la PRl et  |de la PFJ et Administration de la PFJ). (MMT) (nouveau poste) (nouveau poste)
les MMT (SPE) Au vu de 'augmentation du nombre de dossiers, il est judicieux
de renforcer la PFJ pour I'exécution des taches
administratives.
A intégrer lors de I'établissement du budget 2013 du SPE
(dotation cantonale). Pour l'année 2012, il faut prévoir une
ressource aux MMT.
6 |Plateforme Jeunes |Orientation et entretiens individuels pour des |Membre PFJ : KAB - Budget EPAI 36'000| Budget EPAI 36'000]| Budget EPAI 36'000 36'000 36'000 180'000
7 | jeunes sans solutions apres la scolarité Membre PFJ : VOS Plan de relance se termine en 2013. Budget SPE 24’000 Budget SPE 24'000| Budget SOPFA 24'000 24'000 24'000 120'000}
obligatoire. Libellé facture : Plateforme Jeunes Deés 2014, ce poste continera a étre financé par le plan de (Plan de relance) (Plan de relance)
Financement DICS/DSAS: Provision Plan de relance (provision).
8 | relance Membre PFJ: ZAC Sila PFJ est renforcée pour les taches de coordination et Budget SPE (AC) 48'000] Budget SPE (AC) 48'000] Budget SPE (AC) 48'000 48'000 48'000 240'000
d'administration, on peut garder le méme taux d'activité pour ce
poste.
E3 Membres PFJ : ANR et DES Prévoir un renforcement dés 2015 du suivi des dossiers par le | Plan de relance 24'000] Budget SEJ 24'000| Budget SEJ 24'000 24'000 24'000 120000
SEJ pour une meilleure coordination avec les institutions
complémentaires. Dés 2014, ce poste continera a étre financé
par le plan de relance (provision).
10 |Orientation Renforcement de l'orientation professionnelle | Poste réparti sur les Cycles Plan de relance se termine en 2013. Budget SPE 96'000| Budget SPE 96'000| Budget SOPFA 96'000 96'000 96'000 480'000]
professionnelle dans les Cycles d'Orientation. d'orientation (selon besoin). Facture : |Dés 2014, ce poste continera & étre financé par le plan de (Plan de relance) (Plan de relance)
Financement : Provision Plan de relance (0.6 EPT au total) relance (provision).
11 |Last Minute Permanence pour les jeunes sans solution Mesure active pendant les mois de Pour la période 2012-2016, il s'agit d'augmenter la synergie Budget SPE 12'500| Budget SPE 12'500| Budget SOPFA 12'500 12'500 12'500) 62'500
apres la scolarité obligatoire dans le but de juillet et d'aott entre ces 2 mesures. Création d'une seule mesure intégrée a |(Plan de relance) (Plan de relance) (nouvelle position)
trouver une solution de formation la PFJ pour la période juin & septembre. Montant prévu pour la
communication.
Plan de relance se termine en 2013 (demande pour 2012 et
2013). Dés 2014, ce montant sera repris dans le budget
ordinaire du SOPFA (SFr. 15'000) et du SPE (SFr. 15'000.-)
12 |Win-Win Mise en relation entre les entreprises ayant | Mesure active pendant les mois de Pour la période 2012-20186, il s'agit d'augmenter la synergie Budget SPE 12'500| Budget SPE 12'500| Budget SPE 12'500 12'500 12'500 62'500
encore des places de formation disponibles et] septembre et d'octobre entre Last Minute et Win-Win. Création d'une seule mesure (Plan de relance) (Plan de relance) (nouvelle position)
les jeunes intégrée a la PFJ pour la période juin a septembre (sous le nom
de Last Minute)
Plan de relance se termine en 2013 (demande pour 2012 et
2013). Des 2014, ce montant sera repris dans le budget
ordinaire du SPE (SFr. 15'000).
13 |Cours d'intégration | Mesure pour les jeunes de langue étrangere, |KAB Gestion administrative des cours d'intégration. Budget EPAI 60'000| Budget EPAI 60'000| Budget EPAI 60'000 60'000 60'000 300000
[ 14 | trop agés pour suivre les études au CO Classes ouvertes pour l'année Variation possible + ou - 2 classes (actuellement une seule Budget EPAI 1'700'000] Budget EPAI 1'600'000| Budget EPAI 1'600'000 1'600'000 1'600'000 8'100'000
Cours d'intégration (Secll) = classe d'accueil |scolaire avec trés fort tournus des classe alémanique).
(école obligatoire) éleves
15 |Solutions Mesure a activer selon l'évolution des CAP Formation Cap Formation : Mesure a réactiver par le Pool 2012 Budget SPE 30'000] Budget SPE (FCE) 100'000| Budget SPE (FCE) 100'000 100'000 100000 430000
transitoires demandes pour les jeunes ayant un profil (10 jeunes). (MMT)
(Pool PreFo-SeMo) | PreFo Selon concept de PreFo Grolley.
[ 16a| Mesures transitoires permettant d'aider les PreFo 1 -Grolley- Transfert d'une position du budget du SFP au budget du SPE.  |Budget SFP 759'000] Budget SPE (FCE) 760'000| Budget SPE 760'000 760000 760'000 3'799'000
jeunes qui n'ont pas trouvé, a la fin de leur (30-39 jeunes) Pour 2013 financement par le fonds cantonal de I'emploi.
scolarité obligatoire, une formation Ensuite modification de la LEMT et le financement sera intégré
professionnelle dans le budget du SPE Nombre de jeunes accompagnés
identiques qu'en 2011. (40 jeunes).
[ 16D | Des 2013, la prise en charge des colits de location et des Budget ACPC 84'537]Budget ACPC 84'537]Budget ACPC 84'53 84'53 84'53 422'685
charges par I'ACPC via le SFP.
17 | Budget SPE (Fonds cantonal de I'emploi). Budget SPE (FCE) 591'000] Budget SPE (FCE) 600'000] Budget SPE (FCE) 600000 60000 60000 2'991'000
18 | PreFo 1 -de Starts- Nombre de jeunes alémaniques accompagnés en diminution Budget SPE 496'667|Budget SPE (MMT) 230'000| Budget SPE (MMT) 230'000 230000 230000 1'416'667|
(15 jeunes) (moins de jeunes alémaniques dans les CO, réseau prof. (MMT)
existant...).
Prise en charge par la PreFo Reper --> Job Starter.
(7 jeunes)
[19a| PreFo 2 -Reper- Nombre de jeunes accompagnés doit étre augmenté (liste Budget SPE 750'000| Budget SPE (MMT) 1'150'000| Budget SPE (MMT) 1'150'000 1'150'000 1'150'000 5'350'000)
(25-35 jeunes) d'attente en 2011) (MMT)
(40 jeunes)
[ 19D | Ce financement est "activé" uniqguement si le montant financé |Budget SPE (FCE) 450'000| Budget SPE 200'000| Budget SPE (FCE) 200'000 200000 200'000 1'250'000
par le budget de base du SPE (Seco) n'est pas suffisant. (FCE)
20 | Semestre de motivation -Intervalle- Nombre de jeunes accompagnés : 100 a 200 jeunes Budget SPE 2'100'000| Budget SPE (MMT) 2'100'000| Budget SPE (MMT) 2'100'000 2'100'000 2'100'000 10'500'000
(100-160 jeunes) (130 jeunes francophones et 30 jeunes alémaniques) (MMT)
21 |Solutions Gestion et prestations dans les solutions Suivi des jeunes dans les solutions Conseiller en personnel pour le suivi des jeunes dans les Budget SPE (AC) 72'000| Budget SPE (AC) 72'000| Budget SPE (AC) 72'000 72'000 72'000 360000
transitoires transitoires transitoires (ZAC) solutions transitoires
(22 | (Pool PreFo-SeMo) Orientation professionnelle dans les |- Budget SPE 60'000| Budget SPE (MMT) 60'000| Budget SPE (MMT) 60'000 60'000 60'000 300000
PreFo's-SeMo's (VOS) (MMT)
[ 23] Orientation professionnelle dans les |- Budget SOPFA 12'000| Budget SOPFA 12'000| Budget SOPFA 12'000 12'000 12'000 60'000
Cours d'intégration (VOS)
(24 | Orientation professionnelle dans les |- Budget SPE 12'000| Budget SPE (MMT) 12'000| Budget SPE (MMT) 12'000 12'000 12'000 60'000
solutions transitoires (STA) (MMT)
25 | Codt pour la gestion administrative des |- Budget SPE 120'000| Budget SPE (MMT) 120'000| Budget SPE (MMT) 120'000 120'000 120'000} 600000
solutions transitoires (structures MMT) (MMT)
26 | Cours a 'EPAI pour les jeunes en Nombre de jeunes accompagnés : ~220 jeunes Budget EPAI 720'000| Budget EPAI 720'000| Budget EPAI 720'000 720000 720000 3'600'000)
PreFo-SeMo
27 |Solutions Afin d'aider les jeunes ne présentant pas de | Solde non-utilisé de SFr. 200'000.- par | Nombre de jeunes accompagnés selon le réglement accepté | Budget SPE 300'000| Budget SPE 374'000| Budget SPE (FCE) o] 0 0 674'000)
transitoires probléme particulier mais ne rapport au montant prévu en 2011 par le CE (32 jeunes) (Plan de relance) (Plan de relance)
(Job Factoy) disposant pas d'une solution de formation Utilisation du solde 2011 (200'000.-) pour 2012
Tri-care jobs professionnelle Plan de relance se termine en 2013. Ensuite si la mesure est
maintenue, le financement doit étre défini.
28 |Solutions Mesure a développer pour les jeunes de 20- |Mesure pour les jeunes 20-25 ans Demande d'offre pour un coaching. Intervention de 6 a 9 mois |- 0| Budget SPE 200'000| Budget SPE (FCE) 200'000 150'000 100000 650'000
transitoires 25 ans. reviendrait en moyenne a Fr. 1000.- par mois par jeune. On (FCB)
Projet pilote avec évaluation et bilan aprés 2 veut mettre en place une mesure pour environ 20 jeunes.
ans Budget SPE (FCE).
29 |Solutions Mesure permettant de suivre les jeunes - Le groupe de travail du Pool va faire une proposition. Cette - 0| Budget SPE 0] Budget SPE (FCE) 0 0 0 0
transitoires interrompant une PreFo ou un SeMo. prestation est a intégrer dans le contrat-cadre et de (FCB)
prestations. Mesure a développer pour le renforcement du
Case management (~100 jeunes). A financer par le fonds
cantonal de l'emploi.
30 |Solutions Mesure a intégrer ou a développer pour la - Mesure a développer/intégrer pour la Formation - 0| Budget SPE 100'000| Budget SPE (FCE) 100'000 100'000 100000 400'000
transitoires Formation professionnelle pour les jeunes professionnelle des jeunes en difficulté non reconnus Al (FCB)
handicapés. (Question QA 3005.12 et divers courriers). En partenariat avec
Projet pilote avec évaluation et bilan aprés 2 les CFPS (10-15 jeunes). A financer par le fonds cantonal de
ans l'emploi.
31 |Case management | Procédure structurée permettant la Activité du CM répartie sur les Conseiller en orientation pour le suivi dans les CO. OFFT (SFP) 113'000| OFFT (SFP) 92'000] OFFT (SFP) 73'000 54'000 0| 332'000
coordination des mesures pour les jeunes en |conseillers en orientation dans les CO |Les ressources sont renforcées pour les jeunes quittant les
difficulté multiples (COSP) CO et les solutions transitoires sans solution.
32| Case manager : CAC et ZAK Case manager pour la coordination CM dans la partie Budget SOPFA 39'000] Budget SOPFA 66'000| Budget SOPFA 90'000 114'000 173'000) 482'000]
33 Place de travail (3) Place de travail aménagé (3) Budget SOPFA 37'500]| Budget SOPFA 37'500] Budget SOPFA 37'500 37'500 37'500 187'500
34 | Case Manager : ELL Case manger Il Budget OFFT 135'000 Budget OFFT 140'000| OFFT (SFP) 145'000 38'000 0| 458'000]
Budget SFP 0 112'000 155'000 267'000)
35 | Place de travail (1) Place de travail aménagé (1) Budget SFP 12'500| Budget SFP 12'500| Budget SFP 12'500 12'500 12'500) 62'500
36 |Concept Elaboration et réalisation d'un concept - Sera réalisé dans le cadre du Case management (phase 4). OFFT (SFP) 33'000| OFFT (SFP) 16'500| OFFT (SFP) 16'500 0 0| 66'000
d'évaluation d'évaluation du dispositif (Mandat de Le concept d'évaluation doit couvrir 'intégralité du dispositif. Ce|
I'Université de Fribourg) concept doit étre fourni avant décembre 2012 a I'OFFT.
37 |Enquéte Transition | Enquéte auprés des jeunes terminant un Mesure active au mois de mars et au |Utilisation d'un outil informatique permettant d'optimiser le - 0| Budget 0| Budget 0 0 0| 0|
I cycle de formation professionnelle en vue de |mois de septembre traitement des réponses SPE-SFP SPE-SFP
proposer des mesures facilitant leur insertion | Travail administratif conséquent
dans le marché du travail (saisie manuelle des réponses)
38 |Parrainage Cette mesure vise a mettre en relation des « | Projet dans le cadre de la stratégie Projet développement durable : parrainage intergénérationnel |- 0] Budget SOPFA 0]Budget SOPFA 0 0 0 0
intergénérationnel |séniors » - réseau de parrains ou marraines - | Développement durable A intégrer dans le budget de fonctionnement du SOPFA
avec des éléves du Cycle d'orientation
provenant de filiéres spécifiques
39 |Projet LIFT Le projet LIFT a pour but de sensibiliser les Le projet a démarré dans deux écoles |Montant annuel de SFr.12'000.- doit &tre prévu dans le budget |- 0] Budget Ecoles 12'000| Budget Ecoles 12'000 12'000 12'000 48'000
éleves dits a risque, a révéler leurs aptitudes, | du cycle d'orientation global des écoles pour une décharge d'une personne en
ales motiver et a les aider a trouver des charge de cette mesure dans les écoles du cycle d'orientation.
perspectives positives pour le passage de
I'école obligatoire au monde du travail
9'004'204 9'260'037 8'896'037 | 8'839'537 | 8'799'537 | 44'799 '352
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