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Attuazione nazionale 
Vendita 2022+ / Impiegati di commercio 2022 / Assistente d’ufficio 2022 

Valutazione dell’efficacia 

Situazione di partenza 
Mediante le riforme saranno aggiornate le principali professioni. In tal senso, durante 
l’attuazione è importante riconoscere rapidamente se sono necessarie misure di correzione e 
quali novità si rivelano valide. Per questo motivo è prevista una valutazione di 
accompagnamento all’attuazione. In una seconda fase sarà verificata l’efficacia delle 
formazioni professionali di base mediante un’ulteriore valutazione, ovvero lo sviluppo mirato 
delle competenze delle persone in formazione. Una progettazione coordinata a livello 
nazionale e attuazioni delle misure di valutazione consentono la loro implementazione in 
tutte le regioni linguistiche. I risultati di valutazione devono fungere da base per il rapporto 
della verifica quinquennale delle formazioni di base.  

Obiettivi 
Nel nuovo sistema viene garantito il riconoscimento dei punti deboli e che possano essere 
prese decisioni sulle misure da attuare basate sui dati. Vengono riconosciuti i punti di forza 
del nuovo sistema e supportati da decisioni sulle misure basate sui dati. 

Risultati 
– Modello della valutazione e strumenti di valutazione per il rilevamento della qualità dei 

provvedimenti d'attuazione delle riforme 
– Modello della valutazione e strumenti della valutazione per il rilevamento dell’efficacia 

nelle nuove formazioni di base 

Durata del progetto 
Novembre 2020 – fine 2026 

Conduzione del progetto 
– Da definire 

Gruppo di lavoro  

– Da definire 
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